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“Trabajamos firmemente en nuestro

proposito, apegados a los
nos diferencian y enlazan como
un

que

MENSAJE

DEL DIRECTOR

Desde nuestros inicios en Cotemar, hace ya casi 40
afnos, el apego a practicas de responsabilidad social nos
ha permitido proveer valor a nuestros grupos de interés y
apoyar el desarrollo y bienestar de nuestras comunidades.
Trabajamos firmemente en nuestro propdsito, apegados a
los valores que nos diferencian y enlazan como un gran
equipo.

Como empresa estamos encauzados en la oportunidad de
innovar nuestros servicios, conscientes de las implicaciones
del entorno mundial en el sector energético y los retos de
la Reforma Energética, lo que representa entrar en nuevas
areas de negocio y ajustar lo necesario para conservar
nuestra esencia.

Ante ello, hemos reorientado nuestra planeacion estratégica
con la finalidad de seguir generando el crecimiento y la
sustentabilidad del negocio, asi como la internacionalizacion
del mismo; entre las principales acciones que hemos
llevado se encuentra la actualizacion de nuestra politica de
HSEQ para continuar nuestro propdsito de mantener como
prioridad los estdndares de Salud, Seguridad, Proteccién
Ambiental y Calidad.

Asimismo, creemos firmemente que la ética es la base
de un negocio sélido, por ello hemos reforzado nuestras
politicas corporativas y renovado nuestro Cédigo de Etica
y Conducta para seguir rigiéndonos con integridad en todas
nuestras actividades con proveedores, clientes, gobierno y
los diversos grupos de interés con los que nos relacionamos.

Los invito a repasar este reporte de sustentabilidad y
conocer mas detalles de las prioridades que tenemos como
empresa, pero sobre todo los invito a participar activamente
en el progreso de la misma, siendo emprendedores,
visionarios y manteniendo siempre el sentido humano que
nos distingue.

Lic. Alejandro Villarreal
Director Ejecutivo
Grupo Cotemar México



ACERCA DEL
INFORME DE
SUSTENTABILIDAD2017

En Cotemar buscamos construir confianza diariamente, mediante una interaccion con nuestros grupos
de interés en relacién al desempefo de la compafiia, mediante la presentacion de informes anuales de
sustentabilidad.

Este Informe se presenta de forma voluntaria, bajo la responsabilidad y liderazgo de la Gerencia Corporativa,
en el que se muestra el desempefo de las actividades de responsabilidad social comprendidas entre
el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2017 del Grupo y las siguientes filiales: Apoyo Logistico Aéreo,
Apoyo Logistico Marino, Cocinas del Mar, Corporativo Cotemar, Servicios de Extraccion Petrolera Lifting
de México y Servicios Industria Petrolera.

La responsabilidad social es transversal a las diferentes areas de Cotemar, avanzando en las lineas
que configuran nuestro modelo de desarrollo. El Informe ha sido elaborado de conformidad con los GRI
Standards en su opcion de conformidad esencial. Se trata de la versidon mas reciente de la metodologia de
referencia a nivel internacional, desarrollada por Global Reporting Initiative (GRI), que venimos aplicando
desde que comenzamos con esta practica, si bien con su version precedente (GRI G4).

Con la finalidad de asegurar la calidad del informe se consideraron los siguientes principios de reporte que
indica GRI Standars:

Exactitud y claridad.

Informacion  apoyada con
tablas y graficos relacionadas
al tema con un nivel de detalle
que permite una valoracion del
desemperio de Cotemar en los

Comparabilidad.

La informacion presentada
facilta la lectura de los
avances acontecidos en el afo
y los cambios producidos con
respecto a afos anteriores.

Periodicidad de la informacion.

Cotemar refrenda el compromiso
de informar por quinto afio
consecutivo a sus grupos de
interés sobre su desempefio en
los temas de sustentabilidad,

temas de sustentabilidad considerando el periodo del 1
indicados. de enero al 31 de diciembre de
2017.

Nos enfocamos en la mejora continua y seguiremos trabajando en nuestros procesos de monitoreo y
gestion de la informacion para poder someter en un futuro el informe a un estudio de materialidad, asi
como una verificacion tercerizada para la edicién del 2018. Respecto al presente, los contenidos fueron
validados por las subdirecciones que suministraron informacion.

&

Para mayor informacién, contacte a:
Responsabilidad Social Empresarial
rse@cotemar.com.mx
www.cotemar.com.mx




Mision:

Somos una empresa lider que ofrece productos
y servicios en la industria petrolera, satisfaciendo
con altos estandares de calidad, seguridad,
proteccion ambiental y efectividad a nuestros
clientes, apoyandonos en procesos eficientes,
tecnologia de vanguardia, gente comprometida

ALA y valores institucionales,  contribuyendo
»--_—A responsablemente al desarrollo de nuestro pais.

GENTE

3] PERFIL
CORPORATIVO

COTEMAR

RESPETO DEL

Grupo Cotemar México, S.A.P.l. de C.V. (GCM) es una empresa constituida en 1979 con
capital 100% mexicano que ofrece soluciones integrales para la exploracion y produccion
(E&P) costa afuera, desde el soporte operacional hasta proyectos de disefio y construccion
costa afuera en el Golfo de México, en las que opera a través de diez filiales:

Vision: Y
Ser una empresa petrolera sustentable de clase CONGRUENCIA
mundial en el sector energético, reconocida
por su excelencia para generar valor y ofrecer
soluciones innovadoras de calidad, a nuestros
clientes y grupos de interés, siempre actuando
con seguridad, responsabilidad y respeto del

» Apoyo Logistico Aéreo, S.A. de C.V.

» Apoyo Logistico Marino, S.A. de C.V.

 Corporativo Cotemar, S. A. de C.V. <:

* Servicio de Extraccion Petrolera Llﬂlng COCINAS DEL MAR
de México, S.A. de C.V.

* Cocinas del Mar, S.A. de C.V.

* Cotemar, S.A. de C.V.

» Servicios Especializados de Extraccion

APOYO LOGISTICO MARINO

Actuamos éticamente
con congruencia,
honestidad y

Adoptamos nuevas
ideas, retandonos
constantemente y

Petrolera Energy S.E.E.P. S.R.L. de C.V. « Servicios Financieros para Infraestructura Marina, medio ambiente
« Servicios Industria Petrolera, S.A. de C.V. « Servicios Offshore, S.A. de C.V. I._
o _ Lifting
Con el respaldo y experiencia de 38 afios, Cotemar es una empresa que vive sus valores,
procurando en todo momento el bienestar de sus colaboradores, bajo los estandares mas ValoreS'
altos de calidad en todas sus sedes: Monterrey, Ciudad de México, Villa Cuichapa - (Veracruz), -
Houston (Tx) y el centro de operaciones en Ciudad del Carmen, Campeche.
- l : l
INTEGRIDAD INNOVACION RESPONSARBILIDAD

Buscamos el equilibrio
sustentable entre el uso de
nuestros recursos, el medio

ambiente y la comunidad,
competimos honestamente,
respetamos las leyes y
normas establecidas, siendo
nuestra prioridad la seguridad

transparencia, basados
en nuestros valores
institucionales, siempre
dentro del marco legal y
normativo que nos rige.

generando mejores
alternativas de valor para
nuestra empresa.

de todos.
EFECTIVIDAD COLABORACION
Procuramos la excelencia Trabajamos en equipo
en nuestros servicios, generando companerismo,
procesos y formas de sinergia y potenciando el
trabajo con un enfoque talento de nuestra gente.
pleno al logro de Aprendemos y mejoramos
resultados. con aptitud positiva,
respeto y sencillez.

Campeche
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para la exploracion y

produccion (E&P) Costa Afuera.

RN

Soluciones de Activos

= Elevacién y desplazamiento de
plataformas

= Rehabilitacién y puesta en marcha
de plataformas

= Estudios de integridad de
plataformas

= Desmantelamiento

= Libranzas

= Aseguramiento de calidad

A
/
)

Gestion de Integridad de Activos
= Inspeccion, reparacion y
mantenimiento

= Extension de la vida de la instalacién
= Gestion de corrosion

= Pruebas no destructivas e integridad
estructural

SERVICIOS

Logistica

= Transporte aéreo y maritimo de
personal, materiales y equipos

= Suministro de personal

= Alimentacién y hospedaje

= Recepciodn, almacenamiento y
transporte de carga

= Embarcaciones especializadas y
muelles de abastecimiento

= Instalacion y servicios de oficina
= Manejo de residuos peligrosos

= Procesamiento de lodo de

perforacion

Xz
Il

Servicios de Mantenimiento
= Mantenimiento de equipos

= Instrumentacion y control

= Instalacion de tuberia

= Servicios de tecnologias de

la informacion y sistemas de
telecomunicacion

= Sistemas de seguridad y
salvaguarda

Operacion y Proyectos EPC

= Construccién, modificacién y
operacion de plataformas

= Adquisicion, fabricacién, instalacion
y puesta en marcha de plataformas y
modulos

= Ingenieria del contrato

= Instalacién de turbo maquinaria

= Instalacion de médulos de
procesamiento de crudo y gas

Optimizacion de Ingenieria de
Produccion

= Ingenieria de plataformas

y optimizacion del disefio de
instalaciones

= Manejo y recuperacion de gas

= Reduccion de emision de CO2

= Disefo e instalacion de sistemas de
tratamiento de agua




PLATAFORMAS

Y EMBARCACIONES

Plataformas de mantenimiento y construccione
« Neptuno: 750 camas disponibles

« Atlantis: 750 camas disponibles

« lolair: 350 camas disponibles

eBarco de mantenimiento, ingenieria
y construccién costa fuera

- Hércules

e Barcos de soporte logistico, transportacion

de materiales ligeros y de personal
« Orion |
- Libra

+ Andrémeda: capacidad 100 personas

« Delta: capacidad 100 personas
« Polaris: capacidad 100 personas

« Mercurio: capacidad 100 personas
« Géminis: capacidad 60 personas

——® Barcos procesadores de fluidos de perforacion

« Tauro
- Saturno
- Atlas

« Olimpo

OPERACION
EN TIERRA

En 2017 Servicios de Extraccion Petrolera Lifting de México, empresa filial de Cotemar, realizd grandes
cambios operativos en los campos adjudicados en 2016 por la Comisidon Nacional de Hidrocarburos de los

Gerenciamiento en la
operacién de los campos a
través de Cotemar

4 Se realizaron reparaciones

mayores (RMA) a pozos con
potencial para incrementar la
produccién del campo y con
ello se generen las unidades
de trabajo que acrediten el
cumplimiento del Plan de
Evaluacion autorizado por la
CNH

Implementacion del Sistema
de Gestion Integral alineado

Campos Cuichapa Poniente y Paso de Oro:

La Comision Reguladora
de Energia (CRE) otorgo el
Permiso de Comercializacién
de Hidrocarburos para cada
campo.

La Agencia de Seguridad,
Energia y Ambiente emitio
la autorizacién al Sistema de
Administracion SASISOPA,
para el Campo Cuichapa
Poniente; adicionalmente se
ingres6 para aprobacion la
autorizacion del Sistema de
Administracion  SASISOPA
del Campo Paso de Oro.

a las estrategias de GCM.

El incremento en la venta de
hidrocarburos, iniciando el ejercicio
2017 con un volumen de 737
bls diarios y cerrando al 31 de
diciembre de 2017 con una venta
de 2,100 bls diarios.

El campo de Paso de Oro se
realizo el estudio de Visualizacion,
Conceptualizacion y  Decision
(VCD), disefo del Pozo Paso de

Oro 1DL, adicional los estudios
y analisis correspondientes a su
fase exploratoria, formalizacion y
certificacion de reservas.

Optimizacion de los costos de
Overhead y Produccién.




POLITICA DE

SEGURIDAD, SALUD
PROTECCION
AMBIENTAL

Y CALIDAD

CERTIFICACIONES
Y RECONOCIMIENTOS

bz ) oo ASPS F,ET.?

RESPONSABLE

Distintivo ESR 2017, otorgado Certificacion Achilles. Proveedor Confiable
por CEMEFI. de Pemex.

*Alimentacion y Hospedaje
*Operacion Plataformas
semisumergibles

*Operacion embarcaciones
marinas

*Mantenimiento y construccion
en tierra y costa afuera

Grupo Cotemar México se compromete a ofrecer servicios de calidad, satisfaciendo las expectativas de sus clientes,
operando siempre en forma segura, protegiendo al personal, al medio ambiente y apoyando el bienestar de las comunidades =l

F AT N,

donde operamos. Elso'E

F

Cotemar considera que su recurso mas importante son sus trabajadores, por ello, procura la Seguridad y la Salud de los ¥
mismos dentro sus labores, asi como mantener al personal motivado, por medio de la prevencion de riesgos de trabajo. *Alimentacion y Hospedaje «Alimentacién y Hospedaje
+Operacion embarcaciones *Plataformas semisumergibles
marinas *Mantenimiento y construccién
*Operacion plataformas en tierra y costa afuera
semisumergibles

*Mantenimiento y construccion en

tierra y costa afuera

Certificado de Calidad
Ambiental en Almacén y
Muelle de Abastecimiento
y Oficinas Administrativas,
emitido por la SEMARNAT.

En Cotemar todas nuestras operaciones estan fundamentadas en:

La seguridad para la prevencion de incidentes
y lesiones en las jornadas diarias de trabajo,
protegiendo la integridad fisica del personal y los
activos, a través de una constante evaluacion de
riesgos que permita tomar acciones inmediatas
y oportunas.

La salud de cada colaborador para destacar su
maximo potencial y su bienestar general.

El respeto por el medio ambiente realizando
acciones continuas en pro del cuidado del
entorno, para beneficio propio y de la comunidad.

Los sistemas de gestion como herramienta
para garantizar la Calidad en operaciones y
servicios, asi como manejar las actividades de
manera sistematica, para reducir continuamente
el riesgo y mejorar el desempefio.

La mejora continua para asegurar la
eficiencia y efectividad de los procesos de la
organizacion.

La continua verificacion del desempefo
de la organizacion en SSAC para evaluar el
cumplimiento de los objetivos y metas, asi como
promover el mejoramiento continuo.

La conviccion que tiene cada colaborador para
actuar conforme a los valores corporativos y la
ética empresarial que distinguen a la compafnia,
siendo responsabilidad de cada uno dar
cumplimiento a la presente Politica.

Promoveruna cultura de seguridad proactiva,
previniendo las situaciones que represente un
riesgo para la seguridad, salud o dafio al medio
ambiente.

El cumplimiento a los estandares, legislacion
y regulaciones aplicables donde operamos.

El empleo de métodos innovadores de
trabajo y tecnologias que impulsen a la compafiia
como la mejor opcion en el mercado.

yiby
- 0
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SAFETY

PR MARPOL

Aprobacion del International
Safety Management para
las actividades de Seguridad
Maritima, otorgado por Det

eInternational Air Pollution

eInternational Oil Pollution
Prevention IOPP - ISPP

ISP5- FBIP
International Ship and
Port Facility Security
- ISPS
Proteccion de Buques e
Instalaciones Portuaria
- PBIP

Certificado de cumplimiento

en el conjunto de normativas,
reunidos en seis anexos

que contienen reglas que
Norske Veritas: incluyen diferentes fuentes de
contaminacion ocasionadas por
Prevention los buques.

P v, 4
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EI 100% de nuestra flota esta
certificada en analisis de
tendencias en los indicadores,
con la finalidad de tener acciones
que mejoren el desempefio de

la operacién haciéndolo mas
eficiente e implementacion de
metodologia Check-Do-Check,
con la finalidad de no aceptar
defectos, no generar defectos y no
pasar defectos.

> |

Certificado de Industria
Limpia en nuestras
instalaciones de patio
de trabajo, emitido por la Social.
Procuraduria Federal de

Proteccion Ambiental.

Empresa Sana y Segura,
emitido por la Secretaria
del Trabajo y Prevision

Nuestras embarcaciones e
instalacion en tierra cuenta con
las certificaciones ISM e ISPS
para dar cumplimiento a los
requerimientos de IMO, estos
certificados esta avalado por la
casa clasificadora DNV-GL.



ESTRATEGIA DE
SUSTENTABILIDAD
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Para materializar
nuestra Politica de
Responsabilidad
Social contamos
también con
objetivos
estratégicos
por tema:

La es un valor fundamental en la
estrategia global de GCM y esta incorporada en todos los
niveles de la organizacién. Se tiene la convicciéon en que
la sustentabilidad es una buena inversién y un factor de
permanencia del negocio.

presencia y la preservacion del entorno, asegurando
satisfacer las necesidades presentes de nuestros
grupos de interés, sin comprometer las posibilidades
de las generaciones futuras para atender sus propias
necesidades.

El Modelo se implementa con un enfoque colaborativo,
involucrando estandares internacionales, la perspectiva
de la Alta Direccion y las expectativas de nuestros grupos
de interés.

Mediante el Modelo de Responsabilidad Social, se
busca la integracion arménica de nuestras operaciones,
actividades administrativas y financieras con la calidad de
vida de nuestro personal, las comunidades donde tenemos

OBJETIVOS

Gestion RSE

1.Implantar y mantener el modelo de Gestion de RSE.
2.Implantar una cultura de Empresa Socialmente Responsable.
3.Desarrollar un sistema de comunicacion de la RSE.

Etica Empresarial

1.Implementar un plan de gobierno corporativo para mantener
y reforzar la institucionalizacion de Cotemar.

2.Generar una cultura de valores y practicas éticas y
transparentes de la organizacion.

3.Implantar un programa de derechos humanos conforme a
los principios vigentes de la ONU.

Calidad de Vida

1.Establecer condiciones que permitan mejorar la calidad de
vida de los trabajadores. (Cultura y ambiente de trabajo).
2.Buscar el desarrollo profesional y personal de
colaboradores.

3.Brindar las condiciones dignas de salud y seguridad.

4 Mantener informado al personal de los asuntos relevantes
del grupo.

los

Vinculacién con la Comunidad

1.Contribuir al fortalecimiento del tejido econdémico y social de
las comunidades en donde operamos.

2.Crear en los colaboradores una cultura de participacion, de
donacién y de responsabilidad social.

3.Establecer y mantener dialogos con la comunidad.

4 .Promover la RSE en la cadena de valor.

Medio Ambiente
1.Generar una conciencia ambiental al personal de toda la
organizacion.

2.Prevenir la contaminacién y el cambio climatico y uso
eficiente de recursos.

3. Cumplir con todos los requisitos legales ambientales.

4 .Preservar y restaurar los ecosistemas y la biodiversidad.




DECALOGO

Conviccioén, ser una empresa

socialmente responsable:
En Grupo Cotemar México creemos firmemente en

Comercializacién responsable:
Desarrollamos una relacion de confianza con
nuestros clientes. Ofrecemos servicios de alta

ADOPCION
DE LOS PRINCIPIOS
DEL PACTO MUNDIAL

GCM se adhiere al Pacto Mundial, la iniciativa internacional Al adherirnos a estos principios se establece un compromiso
de la Organizacién de las Naciones Unidas para fomentar al incorporar buenas practicas en estrategias, politicas y
la responsabilidad social y el deber ser de las empresas de procedimientos, asi como el establecimiento de una cultura
todo el mundo. de integridad enfocado a todos nuestros grupos de interés.

nuestros valores, por esto las actividades fortalecen calidad que cuidan la salud y la seguridad de las
el bienestar de nuestra gente y de la comunidad; personas.
cuidamos del medio ambiente y nuestro actuar es

congruente con la ética empresarial.

Etica y transparencia:

Trabajamos con transparencia, honestidad y
profesionalismo basados en el cédigo de ética y
conducta empresarial.

El valor de nuestra gente:

Para Grupo Cotemar México el valor mas importante
es su gente, por lo que impulsa nuestro desarrollo
profesional y humano. Es la suma de nuestros
talentos lo que ha logrado el éxito de nuestra
empresa.

Respeto por los derechos humanos:
Aseguramos laborar en un sano clima
organizacional, de total respeto por la dignidad
humana; estamos en contra de la discriminacion,
maltrato, acoso y trabajo infantil en todas nuestras
operaciones e invitamos a nuestra cadena de
confianza a observar los mismos principios.

El valor de la comunidad:

En Grupo Cotemar México estamos comprometidos
con nuestra comunidad, impulsamos proyectos
que faciliten a los grupos vulnerables el acceso a
las oportunidades y una mejor calidad de vida.
Nuestra ética empresarial no estaria cubierta si no
aportamos un beneficio social.

Cadena de confianza:
Nuestros proveedores y grupos de interés
encuentran en Grupo Cotemar México una empresa
aliada, creemos firmemente en la sustentabilidad de
nuestro negocio, por esto apoyamos el desarrollo de
nuestra cadena de confianza.

Respeto por el medio ambiente:

El respeto por el medio ambiente esta implicito en
todas nuestras operaciones. Promovemos el uso
de tecnologias limpias y realizamos acciones en pro
del cuidado de nuestro entorno.

Cumplimiento de nuestros

compromisos:

Grupo Cotemar Meéxico respalda su reputacion
con el estricto cumplimiento de todos nuestros
compromisos: con nuestra gente, clientes,
autoridades y cadena de confianza. Cubrimos
nuestras obligaciones legales y fiscales. Nos
comprometemos con el cumplimiento de las
normativas.

Sentido de pertenencia:

Los colaboradores conocemos y vivimos nuestra
Mision, Vision y Valores Institucionales. Nos
enorgullecemos ser parte de Grupo Cotemar
México.

El Pacto Mundial comprende
10 principios divididos en cuatro temas:
= Derechos Humanos

= Derechos Laborales

= Medio Ambiente

= Anticorrupcion

Derechos humanos

1.Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion
de los derechos humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente;

2.Asegurarse de que no son complices en la vulneracion
de los derechos humanos.

Medio ambiente

7.Las empresas deberan mantener un
enfoque preventivo que favorezca el
medio ambiente;

8.Fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad
ambiental; y

9. Fomentar el desarrollo y la difusion de
las tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

Derechos laborales

3.Las empresas deben apoyar la libertad de
afiliacion y el reconocimiento efectivo del derecho
de negociacion colectiva;

4.l a eliminacion de todas las formas de trabajo
forzoso y obligatorio;

5.La abolicion efectiva del trabajo infantil; y

6.La eliminacion de la discriminacién en materia
de empleo y ocupacion.

Anticorrupcion

10. Las empresas deben trabajar contra la
corrupcion en todas sus formas, incluidas la
extorsion y el soborno.



COMPROMISO
ETICO

GOBIERNO
CORPORATIVO

Para GCM, el Gobierno Corporativo basado en la
ética, la transparencia y el cumplimiento normativo
conforma su compromiso de ser una empresa
petrolera sustentable de clase mundial en el sector
energético por la excelencia en sus servicios, la
calidad en sus procesos, por el profesionalismo
de su gente y la conduccion responsable de sus
negocios.

Esta conviccidbn nos motiva a tomar decisiones
cuyo impacto trasciende en un entorno cada vez
mas complejo y demandante; son fundamentales
para asegurar la permanencia y viabilidad de todas
las actividades operativas y administrativas de
GCM.

Por ello, desarrollamos mecanismos y estrategias
basadas en las mejores practicas y principios de
sustentabilidad nacionales e internacionales que
fortalecen nuestra Estrategia de Negocio.

El sistema normativo de GCM es un tema que,
ademas de contribuir a las operaciones cotidianas
de la compania, produce un mayor valor para la
organizacion y los accionistas y redunda en un
interés para los 6rganos de gobierno, los cuales
son los encargados de definir las pautas para el
disefio del propio sistema, su adecuada ejecucion
y la evaluacion periédica de su efectividad.
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ESTRUCTURA DE
GOBIERNO
CORPORATIVO

GCM cuenta con un Gobierno Corporativo
consolidado que asegura la transparencia
de la administracién, asi como la vivencia
de los valores institucionales.

La estructura de Gobierno Corporativo
consta de los siguientes 6rganos de control:

Asamblea de

Accionistas Comités de Gobierno Corporativo
-Comité de Etica
-Comité de Auditoria
-Comité de Evaluacion y Compensacion
-Comité de Planeacion Estratégica
Comité de Responsabilidad Social
-Comité de HSEQ

Consejo de
Administracion

Direccion
General

Gestion Direccion
Administrativa (= Ejecutiva
y Operativa

Asamblea de Accionistas:

Organo superior de direccion de GCM, que gobierna e
implanta el espiritu y razén de ser del negocio.

Responsabilidades:

*Velar por la continuidad de la empresa y el bienestar de la
gente.

*Declarar los principios éticos y de responsabilidad social
empresarial que la norman.

*Prevenir operaciones ilicitas y conflictos de intereses.
+Vigilar la congruencia entre la operacion de la empresa y la
estrategia de negocio.

*Aprobar su gestion administrativa y operativa.

Organo encargado de definir la estrategia del negocio y
la conduccién hacia las metas. Se apoya en el trabajo de
los Comités Corporativos, los cuales definen la forma de
gobernanza de la empresa y son el soporte de la Direccion
General.

*Definir la estrategia de negocio alineando la gestién
administrativa y las operaciones con enfoque en los objetivos
estratégicos.

*Garantizar certidumbre y confianza a los inversionistas y
terceros interesados en la

*Conduccion honesta y responsable de GCM.

eldentificar, administrar y controlar los riesgos intrinsecos al
negocio.

*Definir normas, politicas, lineamientos y procedimientos que
ordenan sus actividades.

*Asegurar el cumplimiento con las regulaciones externas a las
que esta sujeta la empresa.

eIntegrar a los diferentes grupos de interés y alinear su actuar
con los valores institucionales.

*Emitir y revelar informacion concerniente a GCM a sus
audiencias adecuadas gestionando la transparencia de su
administracion.

*Observar el respeto a los derechos humanos, la equidad y la
igualdad.

eIntegrar las buenas practicas que garantizan la sustentabilidad
de GCM

Es responsable de la conduccion y ejecucion de todos los
procesos operativos y financieros de la empresa. De su
figura dependen las areas de gestion:

o Subdireccion Comercial

o Subdireccion de Operaciones

o Subdireccion de Servicios Petroleros
o Subdireccion de Desarrollo

o Subdireccion de Finanzas

o Gerencia Corporativa

*Crear programas de desarrollo institucional para alcanzar
los objetivos estratégicos del negocio.

*Generar los planes de accion y estrategias para el logro
de los objetivos.

*Regular la conducta de los miembros de la compaiiia.
*Establecer y determina el cauce de la comunicacion
entre todos los niveles de la organizacion.

*Crear la vision y la estrategia de la compania.
*Asegurar que exista el capital adecuado de la compafria
de manera suficiente creando los planes a largo plazo de
la organizacion.

Le corresponden las funciones de gestion, conduccién y
ejecucion de los negocios de GCM. Reporta directamente
al Consejo de Administracién, sujetandose a los objetivos
estratégicos del negocio claramente definidos.

*Someter a aprobacion las estrategias de GCM.

*Dar cumplimiento a los objetivos estratégicos del negocio.
*Dar cumplimiento a los acuerdos de la Asamblea de
Accionistas y del Consejo de Administracion.

*Proponer los lineamientos del sistema de control y
auditoria internos.

*Conservar y mejorar las practicas del sistema contable.
*Presentar al Consejo de Administracion un informe anual
de resultados.

*Establecer mecanismos y controles de mejora, entre
otros.

Ejecutan el direccionamiento estratégico y dan seguimiento a
las actividades claves. Recomiendan mejoras a los sistemas
de control y procesos para asegurar la generacion del valor y
la permanencia del negocio en el tiempo.

*Apoyar al Consejo de Administracion y a la Direccion
General y Ejecutiva, en la vigilancia y aseguramiento de las
operaciones de GCM.

*Analizar la informacién y proponer acciones en temas
especificos de importancia para el Consejo y hacer mas
eficiente la toma de decisiones.

*Asegurar que existan reglas claras respecto a la directriz del
negocio.

1.-Comité de Etica

2.-Comité de Auditoria

3.-Comité de Evaluacién y Compensacion
4.-Comité de Planeacion Estratégica
5.-Comité de Responsabilidad Social
6.-Comité de HSEQ
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COMITES

CORPORATIVOS

Comité de Etica:
Organo encargado de vigilar la conducta ética corporativa
mediante el apego a los lineamientos del Cédigo de Etica
y Conducta (CEyC) y los mecanismos de transparencia
en las todas las empresas del grupo.

Responsabilidades:

Elaborar, actualizar y establecer los lineamientos del CEyC.
*Supervisar el cumplimiento a los lineamientos del CEyC.
*Establecer mecanismos de vigilancia para asegurar la
cobertura del CEyC.

 Gestionarlos procedimientos del Buzonde Transparencia.
*Revisar y monitorear la adecuacion de las politicas y
procedimientos corporativos respecto a las practicas
éticas del negocio, responsabilidad social, derechos
humanos, diversidad, inclusion e igualdad de
oportunidades.

*Elaborar, actualizar y establecer las bases para
sancionar las desviaciones a los lineamientos de la Etica
Corporativa.

*Aplicar las sanciones establecidas y las medidas
disciplinarias a las desviaciones de la Etica Corporativa.
sInformar al Consejo de Administracion y Direccion de
manera anual acerca de la gestion del Comité.

Comité de Auditoria:

Organo encargado de vigilar las funciones de auditoria
interna y externa, asegurando que la informacion
financiera que se presenta sea emitida y revelada
con responsabilidad y transparencia. De igual forma
coadyuva en el cumplimiento del CEyC al evaluar las
practicas de actuacion éticas y el control interno de la
empresa.

Responsabilidades:

*Evaluar el cumplimiento del Sistema de Control Interno.
*Promover practicas eficientes en los ciclos de sus operaciones.
+Vigilar el correcto funcionamiento de auditoria interna.
Validar la informacién financiera.

-Validar la practica de auditoria externa.

«Cumplimiento fiscal y legal.

*Seguir acuerdos y compromisos del comité.

*Evalua y analiza las practicas de actuacién para cumplir
con la Etica Corporativa.

sInformar al Consejo de Administracién y Direccion de
manera anual acerca de la gestion del Comité.

3

Comité de Evaluacion y Compensacion:

Organo encargado del analisis, revisién y aprobacién de
los procesos de evaluacion y compensacion de todos los
empleados que integran las empresas del Grupo.

Responsabilidades:

*Proponer a la Direccion y Consejo de Administracion los
criterios y politicas para la evaluacion, compensacion y
promocién de los ejecutivos de alto nivel.

*Recomendar los criterios para determinar la remocion y
establecer los pagos por separacion de la sociedad de
los ejecutivos de alto nivel.

*Recomendar los criterios para la compensacion de los
consejeros independientes.

*Analizar la propuesta de la Comision de Evaluacion
sobre los criterios para la compensacion y programas de
desarrollo del personal.

*Revisar y aprobar la propuesta de bonos de desempefio
anual.

\Verificar el cumplimiento de la politica de empleo para
miembros de la familia.

*Analizar y proponer al Consejo de Administracion la
aprobacion del Sistema Formal de Sucesion del Director
Ejecutivo y los funcionarios de alto nivel, asi como
verificar su cumplimiento.

sInformar al Consejo de Administracion y Direccion de
manera anual acerca de la gestion del Comité.

Comité de Planeacion Estratégica:

Organo de apoyo a la Direccién para establecer y
monitorear la adherencia a los planes estratégicos, para
el logro de los objetivos, a mediano y a largo plazo de
GCM.

Responsabilidades:

Estudiar y proponer elementos que den soporte a la
implementacién de la vision estratégica de la sociedad
para asegurar su estabilidad y permanencia en el tiempo.
«Consolidar los lineamientos generales que presente
la Direccion Ejecutiva para la determinacion del plan
estratégico de la sociedad y darle seguimiento a su
implementacion.

«Impulsar, promover y comunicar las politicas e iniciativas
propuestas por la Direccion, las cuales deberan estar
apegadas al plan estratégico.

*Evaluar los mecanismos de control que se establezcan
con el fin de dar cumplimiento al plan establecido.
Informar al Consejo de Administracién y Direccion de
manera anual acerca de la gestion del Comité.
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Comité de Responsabilidad Social
Empresarial:

Apoya a la Direccién en definir la estrategia de ciudadania
corporativa que permite a la empresa crecer en apego a
nuestra ética empresarial, el marco legal y el maximo
cuidado del medio ambiente y la comunidad mediante la
implementacion de un Sistema de Gestion de RSE.

Responsabilidades:

*Aprobar, validar, dar seguimiento y tomar decisiones
sobre el sistema de gestion integral de responsabilidad
social empresarial.

*Desarrollar normas, politicas, procedimientos vy
estandares para el sistema de gestion integral de RSE.
*Definir estrategias y medidas correctivas que deban
establecerse de acuerdo con los resultados obtenidos.
*Evaluar los avances logrados en cada ejercicio y sus
tendencias con la finalidad de establecer lineamientos
de mejora continua a todas las practicas de la RSE
dentro de la empresa y su cadena productiva.
*Desarrollar planes y objetivos para cada una de las
gestiones de la RSE.

*Tomar decisiones con base en la auditoria interna del
sistema de gestion integral de RSE.

Comité de HSEQ:

Organo de reciente creacién con el objetivo de vigilar
y fortalecer las mejores practicas corporativas relativas
a Salud, Seguridad, Ambiental y Calidad en todos los
procesos, mediante la elaboracion de un Sistema de
Gestion Operacional.

Responsabilidades:

» Crear e implementar una cultura HSEQ a nivel organizacion.
*Proponer a la Direccién la implementacién de las
mejores practicas de Salud, Seguridad, Ambiental y
Calidad, alineadas a marcos de referencia aplicables.
*Actualizar, aprobar y vigilar el cumplimiento de la
Politica Seguridad, Salud, Proteccion Ambiental y
Calidad (SSAC).

«Cumplir con requisitos de futuros clientes para ser
considerados proveedores confiables.

Establecer Matrices de Riesgos Operacionales que
permitan la Administracion de Riesgos de Desempefio
en temas de Salud, Seguridad, Ambiental y Calidad.
*Estandarizar los KPI's para evaluar la eficacia del
Sistema de Gestién Operacional que permita establecer
objetivos hacia la mejora continua.

+Vigilar el correcto cumplimiento y apego a las normas
de la Comision Mixta y sus brigadas respectivas.
Evaluar la estructura de la informaciéon documentada
que impacte al Sistema de Gestion Operacional de GCM
antes de su aprobacién y emision.

*Presentar un Reporte Anual a la Direccion acerca de las
actividades realizadas y gestionadas por éste Comité.

SISTEMA
INTEGRAL

DE

GCM ha implementado un Sistema Integral de Etica,
cuyo objetivo es vigilar y procurar un clima ético
dentro de la organizacion. Este Sistema establece los
mecanismos de comunicacion, difusion y vigilancia a
los lineamientos establecidos dentro del Cddigo de
Etica y Conducta.

Por medio de este sistema, se fomentan los valores,
se brindan herramientas que faciliten la toma de
decisiones basada en principios éticos, se comprende
la importancia de la ética en las actividades que dia a
dia desempefiamos y se fomenta la denuncia de las
malas practicas.

El Sistema Integral de Etica se compone por:

Comité de Etica:

Es el 6rgano que

éticos y establece un apropiado clima de conducta en GCM,;
en 2017 oficializd el documento “Bases para Sancionar
Incumplimientos a la Etica Corporativa’ con el objetivo de
establecer los lineamientos de aplicacion, clasificacion y
estandarizacion de las desviaciones a la Etica Corporativa
detectadas.

Cédigo de Etica y Conducta (CEyC):

Es el documento oficial en el que se establecen los
lineamientos minimos esperados para conducirse
apropiadamente y establecer una cultura organizacional
basada en

En 2017 se publicé la versién actualizada del Codigo de
Etica y Conducta de GCM, el cual se extiende a todos los
grupos de interés (clientes, proveedores, colaboradores,
accionistas, gobierno, comunidad y el medio ambiente),
con el objetivo de expresar un compromiso en mantener
los mas altos niveles éticos de conducta y es la base de
nuestra posicién de cero tolerancia respecto a cualquier
tipo de conducta asociada a lavado de dinero, fraude,
soborno y corrupcion.

Canal de denuncia oficial:

Hasta diciembre de 2017 opero el canal de denuncia Buzén
de Transparencia, medio interno donde los colaboradores
reportaban posibles faltas éticas y/o de conducta
asegurando la deteccién y prevencion de malas practicas.

A partir de 2018 se ha establecido el Sistema Integral
de Denuncias operado por un tercero (Pwc) externo en
pro de impulsar la cultura de denuncia por deteccion de
conductas ilicitas o contrarias a la Etica, asegurando
la confidencialidad y confiabilidad de las mismas, este
sistema atendera las distintas necesidades de denuncias
haciendo participes a colaboradores, clientes, proveedores
y otros grupos de interés.

Este mecanismo

o atitulo personal, con la certeza
de que siempre se mantendra la confidencialidad de la
informacion proporcionada y reafirmando en todo momento
nuestra Politica de Cero Tolerancia a Represalias.
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Los nuevos canales de denuncia son:

LINEA DE DENUNCIA

(medios de comunicacion)

R

Teléfono:
01-800-733:01-21
Lunes a Viernes de 8:00 hrs. a 22:00 hrs.

Buzén de voz:
Activo de las 22:00 hrs. a las 8:00 hrs.
Todos los dias

Correo electrénico:
cotemar@lineadedenuncia.com

Pagina web:
www.lineadedenuncia.com/cotemar

Bajo ninguna circunstancia el

puede ser utilizado con un objetivo distinto
para el que ha sido disehado he implementado.
Por lo anterior las denuncias deberan ser serias y
responsables de manera tal de no incurrir en alguna
de las conductas establecidas en el Sistema u ofra
tipificada en la ley.

Durante 2017, se recibieron por medio del Buzén de
Transparencia, un total de 22 denuncias, adicionales
a las 3 denuncias de ejercicios anteriores en proceso
de investigacion. Obteniendo un total de 25 denuncias
gestionada durante el ejercicio.

Al cierre de 2017, se cerraron 14 denuncias y se
mantienen abiertas 11. Estas Ultimas corresponden
solamente al ejercicio 2017.

2016

201

m Denuncias en Progreso

mDenuncias Completadas
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COMPROMISO CON
NUESTRA GENTE

Nuestros colaboradores son la clave para hacer
posible las operaciones conforme a los valores
institucionales. GCM procura de manera continua en
hacer de nuestra empresa un excelente lugar para
trabajar, brindando las herramientas necesarias
para impulsar su desarrollo profesional y personal.

Nos sentimos orgullosos de la calidad y compromiso
de nuestra gente con la excelencia, por lo que
seguimos trabajando en fortalecer e innovar en
programas de Desarrollo, Etica y Liderazgo, ademas
de asegurar que nuestros procesos estén disefiados
bajo los principios institucionales de mejora continua,

T i

a fin de asegurar la realizacion de nuestro personal.
Respaldamos la comunicacion al interior de los
equipos y entre areas, con un enfoque de escucha a
nuestros empleados para garantizar el cumplimiento
de los derechos y obligaciones Ilaborales, y
considerar sus expectativas e intereses.

Como organizacion, priorizamos la seguridad, el
cuidado de la salud y el bienestar personal de todos
nuestros grupos de interés, en especial de nuestros
colaboradores; por lo que nos apegamos a los mas
altos estandares de normas internacionales para
prevenir cualquier incidente.




NUESTRA

GENTE

Los colaboradores al cierre del 31 de diciembre de 2017
sumaron 5,189 en total de nuestras sedes donde operamos.
La mayoria del personal labora en nuestras instalaciones
ubicadas en Ciudad del Carmen, Campeche.

Todo el personal que labora en GCM es mayor de edad
conforme lo establece la normatividad aplicable y los
principios internacionales de ética laboral. Para eliminar este
riesgo y evitar completamente la contratacion de menores
de edad, se revisan y validan los documentos de admisién
de cada aspirante que vaya a ingresar a nuestra empresa
conforme a lo establecido en la politica de contratacion.

El personal de GCM se clasifica de la siguiente forma:

Colaboradores

2017

B Hombres
W Mujeres

HM2013 M2014 [W2015 W2016 MW2017

292 puestos de trabajo son cubiertos por mujeres,
representando al 6% del total de la plantilla.

Edad
W2015 M2016 MW2017

+50 628 374 488
40 - 49 1,762 1,635 1,298

30 - 39 2,102 2,191

El 42% del personal oscila en un rango de 30 a 39 afios
de edad, mientras que el 9% son mayores de 50 afios.

Antigiiedad
O

Ano 2017

558 colaboradores
con 10 o mas anos
de antigliedad

11%

Mo M5 H20 W25 M3

anos anos anos anos anos
El 11% del personal ha laborado mas de 10 afios en
Cotemar

REMUNERACION

Nuestra gente es el eje central de nuestra cultura y vision
empresarial, por ello es prioritario garantizarles condiciones
justas de trabajo y una remuneracion econdmica
competitiva, es asi que nuestros estandares salariales se
encuentren 20% por arriba de la media del mercado. De
hecho, la inversiéon en némina corresponde al 60% de
nuestros egresos.

En Cotemarno existe un sindicato que afilie alos trabajadores
de la empresa, pero para garantizar los derechos de todos
los colaboradores se cuenta con una comision mixta en la
que participan los propios empleados para el desarrollo y
vigilancia del convenio colectivo de trabajo.

Consideramos que el crecimiento profesional y la estabilidad
econdmica de nuestro equipo de trabajo contribuye asu bienestar
personal, por lo que ofrecemos salarios competitivos a través
de mecanismos de compensacion equitativos entre hombres

y mujeres, los cuales se determinan por las competencias y
habilidades para el desarrollo de las funciones del puesto.

70.00%
60.00%

50.00%

40.00%
30.00%
20.00%

10.00%

0.00%
2013 2014

I 9% egresos destinados a néminas

Con esta solidez, cubrimos en un 100% todas las
obligaciones estipuladas por ley en nuestro paquete de
prestaciones y otorgamos beneficios sociales superiores
adicionales:

» Salarios por arriba del salario minimo general

» Afiliacion al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)

» Seguro de vida

» Fondo de Fomento y Garantia para el Consumo de los
Trabajadores (FONACOT)

» Afiliacion al Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores (INFONAVIT)

* Apoyo para lentes.

Adicionalmente, entre el 5% y 6%, cuenta con:
* Plan de retiro

* Vales de despensa

» Seguro de gastos médicos mayores.

2015 2016 2017

Brecha salarial mujeres vs hombres

En nuestra empresa no hay distincién entre sus colaboradores, ya que las politicas y procedimientos de compensacion se
basan en el valor relativo del puesto y en el desempefio de la persona que lo ocupa. La relacion entre el salario base y la
remuneracion entre hombres y mujeres es 1 a 1y se establece sobre la referencia de tabuladores basados en el mercado
salarial, el nivel de responsabilidad de los puestos y el desempefio individual de cada colaborador.
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Se implementd
la politica
Responsabilidad y
Bienestar laboral
para establecer
condiciones de
igualdad para

que hombres

y mujeres
desarrollen sus
habilidades
profesionales

RESPONSABILIDAD
Y BIENESTAR
LABORAL

En todas las unidades de Cotemar respetamos los derechos humanos y laborales
de nuestro personal, asi como las diferencias de raza, género, afiliacion politica y de
pensamiento, en cumplimiento de los principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas
del que somos signatarios. No se permite el trabajo infantil, forzado o no consentido.

En 2017 se implementé la politica Responsabilidad y Bienestar laboral con lo que se
fortalecen los procesos internos para establecer condiciones de igualdad, equidad para
que hombres y mujeres por igual desarrollen por igual sus habilidades profesionales.

No se registraron incidentes relacionados en este periodo con extorsion, abuso,
discriminacion, trabajo forzado u obligatorio, practicas laborales injustas, derechos de
los indigenas o cualquier otra queja relacionada con derechos humanos.

Estamos convencidos de que el éxito estda ligado a
los procesos efectivos de reclutamiento, capacitacion,
desarrollo y retencion del mejor talento, por lo que contamos
una serie de politicas que nos ayudan a mejorar la gestién
de nuestro invaluable capital humano.

Potencializar las competencias, habilidades y conocimientos
de nuestra fuerza laboral es imprescindible para lograr
nuestros objetivos como empresa; la capacitacién nos
permite desarrollar el potencial de nuestro personal a la vez

GESTION DE
TALENTO

Y DESARROLLO
PROFESIONAL

que detectamos areas de oportunidad y necesidades para
su desarrollo al interior de GCM.

Mantenemos vigentes y en constante mejora los
mecanismos que garanticen el desarrollo y crecimiento
de nuestra gente. Nuestros programas de capacitacién se
dividen en desarrollo de habilidades técnicas y desarrollo de
habilidades humanas, y comprenden tres grandes temas:

A) Contractual:

principalmente en temas de seguridad
y trabajos altamente especializados,
requeridos por la normatividad y
regulacién vigente a fin de asegurar
que el colaborador cumple con
las habilidades requeridas para el

B) Funcional:

también se llevaron a cabo los
cursos enfocados al desarrollo de las
habilidades propias del puesto que
ocupa cada colaborador, asi como
de preparacién para la siguiente
posicion que podria ocupar.

C) Desarrollo:
liderazgo, comunicacion y trabajo en
equipo.

servicio que presta.

Personal capacitado

$60,000,00

2017
m Horas de

capaC|taC|on

Colaboradores
capacnados

Inversion por
$5,622.88 colaborador

$50,000.00
$41,575,944 $39,817,111
$40,000.00
$29,790,044
$30,000.00
$20,000.00
$10,000.00
$-

Inversion en Capacitacion

$50,000,000 $50,608,052

Inversion 2013 [M2014 [W2015 [M2016 M2017

P
()
$5,622.88

por colaborador para su capacitacion.

en 2017
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MEDIO

Pagina web institucional

Sesiones presenciales

Tableros de comunicacion

Intranet

Comunicados internos

Boletin electrénico

Revista “Todos a Bordo”

Kioscos digitales

Redes sociales

COMUNICACION

CORPORATIVA

DESCRIPCION

Este medio, constantemente actualizado para todos los grupos de interés de
la compainiia, registra numerosas visitas al afo.

Se realizan reuniones con el personal para informarlos sobre los proyectos
y temas relevantes de la empresa. En ellas se promueve la interaccion, asi
como la retroalimentacion directa y oportuna entre lideres y colaboradores.

Estos medios de comunicacion de rapida consulta estan ubicados en los
lugares estratégicos de las diferentes oficinas y embarcaciones. De esta
forma los colaboradores, sin acceso a medios electronicos, estan informados
del acontecer de Grupo Cotemar México.

Este sitio web interno de comunicacién y autogestion esta dirigido al personal
administrativo (aproximadamente 1,500 colaboradores); dentro de él se
albergan diversos micrositios y contenidos multimedia.

Los diversos mensajes dirigidos al personal administrativo a través del correo
electronico o banners se identifican de acuerdo a diversas tematicas, a fin de
mantener informado al personal oportunamente.

Boletin digital bimestral con informacién sobre temas institucionales
relevantes; su formato ayuda a reducir el impacto ambiental y optimizar el uso
de los recursos digitales.

Este medio impreso y digital disefiado para ser un recurso de informacién “de
la gente para la gente”.

Es un conjunto de modulos interactivos ubicados en tierra y abordo, dirigidos
al personal sin acceso a medios electrénicos y cuyo alcance es de mas de
5,000 colaboradores.

Continla en marcha la estrategia digital dirigida a generar conversacion,
reputacion y atraccion de talento entre colaboradores, proveedores, familiares
de empleados, profesionistas y otros interesados en la industria.

SALUD, SEGURIDAD,

CALIDAD Y MEDIO

AMBIENTE

Mantener y promover entornos de trabajo seguros vy
saludables para nuestros colaboradores es nuestro deber
y prioridad en GCM, por ello, trabajamos con diversas
iniciativas de capacitacion, informacién y conocimiento,
asi como con el estricto cumplimiento del Sistema de
Seguridad y Proteccion Ambiental (SSPA), ademas de
normas y estandares que nos permitan garantizar un
entorno laboral seguro, con instalaciones y condiciones de
trabajo apropiadas.

Actualmente contamos con un comité institucional SSAC
Salud, Seguridad, Proteccion Ambiental y Calidad (HSEQ
por sus siglas en inglés) cuyo propésito principal es la
implementacion de una cultura organizacional en GCM,
que impulse las mejores practicas corporativas relativas a
estos temas, dentro de todos y cada uno de sus procesos,

Tasas de ausentismo

W2014
M2016
M2015
W2017

La empresa busca sensibilizar en todo momento a los colaboradores para incrementar los niveles de seguridad en todas

Sus operaciones.

En este ambito, contamos con un programa y plan de salud, cuyo objetivo es establecer y aplicar medidas preventivas, a
fin de evitar los diversos factores de riesgo presentes en las operaciones, y politicas especificas de gran importancia como

mediante la elaboracion de un sistema de Gestion
Operacional basado en los marcos de referencia aplicables.
Todos ellos estan avalados y auditados por instituciones
gubernamentales y casas certificadores internacionales.

En el caso de tierra, se cuenta con un comité por empresa,
integrandose asi cinco comités mas, conformados por 5
personas cada uno y cuyos puestos son: médico, tesorero,
vocal, oficial de seguridad y coordinador de mantenimiento.

Estar comprometidos con la salud y seguridad de nuestro
personal significa prevenir en la medida de lo posible,
lesiones, enfermedades y accidentes mortales. El cuidado

que la empresa dedica a su personal se refleja en las bajas
tasas de absentismo (1.18%) y enfermedades profesionales.

Enfermedades y defunciones

B Enfermedades profesionales

B Defunciones

son: los estatutos de “Cero Tolerancia” y el Plan de Respuesta a Emergencia por Huracanes.

Ademas, a fin de concientizar y alertar a todo el personal sobre este tipo de temas, se utilizan los canales institucionales

de comunicacion, que constantemente brindan informacién sobre las posibles amenazas.
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Estatuto Cero Tolerancia

Con el proposito de mantener un ambiente de
trabajo seguro, se requiere seguir al pie de letra
los procedimientos y protocolos establecidos. La
seguridad de nuestros colaboradores representa
la maxima prioridad para Cotemar y por esa razén
es que el nivel de exigencia en el cumplimiento de
estos puntos clave es absoluto.

Por ello, las acciones descritas en los siguientes
estatutos no son toleradas bajo ninguna
circunstancia:

I. Permitir la operacion de equipos y herramientas
especializados por el personal sin el debido
entrenamiento y capacitacion.

Il. El incumplimiento de correcciones, control de
riesgos, observaciones preventivas y reporte de
incidentes y accidentes.

Ill. El incumplimiento en la aplicacion de los
proyectos de seguridad y su implementacion.

IV. Permitir efectuar actividades operativas sin
dar cumplimiento a lo indicado en procedimientos,
permisos de trabajo, normas y anexos aplicables.
V. El incumplimiento a recomendaciones de
condiciones, ambientales y de salud en el trabajo.
VI. Permitir que se efectuen actividades que
representan un factor de riesgo a la salud.

VII. Eldesinterés e inasistencia alos entrenamientos
y capacitaciones.

VIIl. El incumplimiento de la ejecucién de las
auditorias efectivas.

IX. La supervision negligente y pobre en la
ejecucion.

X. Acuerdos o tratos en seguridad que pongan en
riesgo personal, equipos e instalaciones.

Personal para la salud

Plan de Respuesta a
Emergencia por Huracanes:

Antes de la emergencia

eMantener informacion de las condiciones del
tiempo.

eDar a conocer a los familiares el Plan de Respuesta
a Emergencias.

eAsegurarse de que las familias cuenten con el
teléfono o correo de contacto 3000, asi como las
redes sociales para solicitar informes.

eMantener actualizada la informacién personal.

Durante la emergencia

eConservar la calma, esperar indicaciones del
personal de seguridad a bordo.

eAcudir con el administrador a bordo para recibir
indicaciones.

ePortar el brazalete de evacuacion y el chaleco
salvavidas.

eUna vez en tierra, depositar el chaleco en el
supersaco y abordar el autobus de contingencia
asignado por la compania.

eEn el centro de operaciones de contingencia
esperar el proceso de clasificacion (hospedaje o
transporte a domicilio).

Después de la emergencia

(para el personal que permanece hospedado a
disposicion de la empresa).

*El hospedaje contara con servicios de alimentacion,
lavanderia y médico (en caso de ser requerido).

*El personal debera permanecer en el hotel
asignado y no podra cambiarse de hotel.

eDurante la estancia en el hotel se realizara pase de
lista en diversos horarios.

eUna vez confirmada la reactivacion de embarques,
permanecer en el hotel para recibir instrucciones
y estar presente 30 minutos antes en el punto de
salida indicado.

Salud y seguridad

Salud Ocupacional

Cotemar cuenta con un Centro de Salud Ocupacional, que
brinda atencion de primer contacto, urgencias, consulta
nutricional, servicio de optometria, deteccion de adicciones,
laboratorio de rehabilitacion y laboratorio de espirometria y
audiometria.

Asimismo, se establecen planes de salud cuyo objetivo es
establecer y aplicar medidas preventivas para evitar que los
diversos factores de riesgo presentes en las operaciones,
afecten la salud de los trabajadores que intervienen en los
diferentes contratos adquiridos por Grupo Cotemar México.

Dicho plan de salud aplica para todo el personal que labora
en plataformas, personal responsable en tierra, en servicio
de alimentacion y hoteleria, en los contratos vigentes de
construccion, mantenimiento y modernizacion, asi como
al personal administrativo. A su vez, los programas que
conforman este plan, estan divididos en factores de riesgo
especifico, los cuales se integran en acciones concretas
encaminadas a fortalecer la salud de los colaboradores.

Por ello la capacitacion es un tema fundamental, por lo que
brindamos adiestramiento a la brigada de primeros auxilios
y promocion a la salud al personal huésped, en conjunto
con el nutridlogo a bordo.

Adicionalmente, compartimos informacion actualizada
de diferentes temas de salud y hacemos conciencia en
todos nuestros colaboradores a través de los medios
institucionales de comunicacion de la empresa.

eEstilos de vida saludables.

*Check up médico a bordo.

e|_.avado de manos, proteccion facial y equipo de proteccion

personal.
*Obesidad.
eHigiene bucal.
e\/acunacion.

*Prevencion del célera, sarampion, cancer y enfermedades

de transmision sexual.

eDeteccion de niveles de estrés.

*Ejercicios de calistenia, circulacion venosa y practicas de
activacion fisica, lesiones en el gimnasio, lumbalgia.
*Prevencion de enfermedades auditivas y respiratorias,

hipoacusia laboral.

*Enfermedades diarreicas, varicela, fiebre Chikungunya,

Dengue y Zika.

eInfecciones gastrointestinales virales.
eSalud invernal y prevencion de enfermedades respiratorias.

Programas de salud ocupacional

162
3,879
2016

M Revisiones visuales

M Detecciones sanguineo y triglicéridos
M Consultas nutricionales

M Activacion fisica

3,211
4,842

2017

M Revisiones odontoldgicas

Consultas signos vitales, presion, etc.
M Taller primeros auxilios
M Platicas informativas

2017 [ R
: 2016 8 1.1
1
2015 12 11
22
2014 11 11
21
2013 2014 2015 2016 2017 2013 12 !

. Médicos . Paramédicos .Nutridlogos .Lic. en rehabilitacion .Consultorios .Ambulancias . Centros de salud
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Grupo Cotemar Meéxico esta comprometido con
el desarrollo local donde opera para fomentar
su progreso, aprovechando oportunidades para
la creacién de valor compartido. Las acciones
incluyen diversas formas de intervencion en
respuesta a los distintos grupos de interés con los
cuales interactuamos. En estas tareas estimulamos
la iniciativa y el trabajo voluntario de nuestros
colaboradores en favor del progreso social de las
comunidades.

A través de nuestra Mision, Vision, Valores
Corporativos y normatividad interna, la empresa
determina sus acciones que aseguran un equilibrio
economico, ambiental y social; pilares fundamentales
de la sustentabilidad de la Compaiia.

Los lineamientos de desarrollo social establecen
procesos formales e institucionales de vinculacion
y desarrollo social para trabajar respetuosa y
coordinadamente con la comunidad y autoridades
para lograr relaciones armoniosas.




INVERSION

SOCIAL

En 2017, Grupo Cotemar México consolidé el compromiso
de fortalecer el desarrollo humano y social del entorno
en donde operamos a través del apoyo a iniciativas y
programas que estén encaminadas a mejorar el desarrollo
sostenible de la comunidad y del medio ambiente.

Los proyectos y programas apoyados se determinaron
por la matriz de inversion establecida en la Politica de
Desarrollo Social, en la cual se busca que las organizaciones
beneficiadas generen el mayor impacto social y en su caso,
presenten un retorno social sobre la inversién (SROI)

positivo.

Las lineas de accion en las que Cotemar encamina sus esfuerzos para generar un valor compartido son:

PROGRAMA PLAN DE DESARROLLO

EDUCACION
n}
E}SALUD

DESARROLLO

HUMANO

MEDIO

AMBIENTE

La estrategia de creacion de valor compartido con la comunidad considera lineamientos que nos ayuden a fortalecerlas y
apoyen la continuidad de los proyectos emprendidos:

=Becas estudiantiles para nifios y jévenes de escasos recursos y/o capacidades diferentes.
=Inclusién tecnolégica (equipo de computo, impresoras y accesorios).
=Desarrollo de nuevas tecnologias y difusién del conocimiento en la comunidad.

=Donativos a instituciones con programas de desarrollo humano para nifios y jévenes de
escasos recursos y/o capacidades diferentes.

=Capacitacion para el desarrollo integral de la mujer en la comunidad.

=Fortalecimiento a organizaciones locales.

=Reducir la desigualdad social y fortalecer el capital social, natural y humano.

=Donaciones a instituciones de salud y grupos vulnerables.
=Fomento al deporte.
=Campafas de esterilizacién de animales en situacion de calle.

*Apoyo a campafnas ambientales a través de grupos ambientalistas, instituciones
especializadas o gubernamentales.
=Fortalecer una cultura ambiental en la comunidad.

*Responder a necesidades prioritarias en areas relacionadas con los intereses del negocio.

-Establecer alianzas con organizaciones de la sociedad civil para dar mayor alcance a los esfuerzos.

-Garantizar resultados tangibles mediante la definicidon y el monitoreo de indicadores en cada proyecto.

0000

Inversién Social de

$24,997,597.17

en 2017

distribuidos en

96 proyectos sociales

en beneficio de 52 asociaciones e instituciones

Areas Analisis por grupos de interés
5000000
4500000 O Nifios
4000000 O Familias en situacién vulnerable
2200000 Atencidn a enfermos
3000000 56 $24,997,597.17 OA
2500000 aaeotos Inversion J6venes
2000000 O Madres solteras
1500000 o Ancianos

O Medio Ambiente
O Grupos de deportes
O Comunidad interna GCM Sismos

1000000
500000 I
EEEE [ |

0

Total proyectos Monto de apoyo Distribuciéon
Educacion 18 $3,239,129.69 32%
Desarrollo Humano 18 $1,437,106.22 32%
Salud 13 $20,205,434.35 23%
Medio Ambiente 7 $115,926.91 13%
Total 56 $24,997,597.17

Tipo de asociacion
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Tipo de inversion Tipo de donativo valorizado

$24,835,435.05

$162,162.12

[l Patrocinio
|

$56,545.55

[l Donativo.
$24,941,051.62

Monetario

Especie



Para gestionar los impactos sociales se trabaja
coordinadamente con autoridades, lideres, organizaciones
de la sociedad civil, escuelas, universidades y la poblacion
en general a través de proyectos compartidos.

Se opera un Sistema de Gestion de Responsabilidad Social,
con la finalidad de alinear los proyectos a la estrategia del
negocio, responder a las necesidades y expectativas de las
comunidades y crear valor social compartido, econémico y
ambiental, en un marco de mejora continua.

En 2017 se comenz6 a trabajar en conjunto con las
asociaciones e instituciones beneficiadas para elaborar
reportes de inversion en el que se identifican y valoran los
impactos sociales significativos, las medidas de mitigacién
y los planes de gestién social aportados por Cotemar.

Estos estudios son un medio para evaluar el impacto de los
programas de desarrollo social y conocer las necesidades,
preocupaciones y expectativas de las comunidades.
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Check List I Encuesias [ Exporiencias
vividas [ Evidencia fotografica

Administraclon oo proayactos

INSTITUCIONES BENEFICIADAS

CON APOYOS
VALORIZADOS

Institucion

AliaRSE por Campeche

Amanec

ANSPAC

ANSPAC - Taller fortalecimiento valores
Antena Social AC - Unidades Médicas Méviles
APNAC

Asilo de Ancianos Luis Elizondo
Asociacion Down de Monterrey
Calificadora Social de las Americas CIJ
Caritas de Monterrey

Casa Simon de Betania

CECATI 31 Coatzacoalcos

CEMEFI

Centro Canino Carmen

Centro Cultural Lumen AC

Centro de Atencion Mdltiple NO. 17 Carmen
Centro de Atencion Mdltiple NO. 7 Carmen
Centro de Rehabilitacién Infantil HOGA
Ciudad de los Nifios Guadalupe

Ciudad de los Nifios Topo Chico

Club de los Nifos y Nifias de Nuevo Leodn
ClubNet

Colectivo Isla Verde

CONALEP Carmen

Correos de México - Carmen

CRISVED

Cruz Roja Mexicana Delegacion Carmen
DIF Carmen

Educacentro

Fomento Prevocacionial Severiano Martinez
Fuego Nuevo AC

Fundacion Tarahumara

Gross del Sureste - Conservacion Tortuga Marina
Hogar de la Misericordia

Huellas de Pan

Huellitas de Esperanza

Ingenium ABP

Instituto Nuevo Amanecer

Luminarias cancha Softbol

Mano Amiga Fundacion Altius

Municipio Carmen - Jornadas Educacién
Para Seguir Aprendiendo

Patrocinio equipo deportivo futbol
Patronato de Bomberos

Penthatlén Ciudad del Carmen

Renace

Secretaria Salud Campeche - Jornadas Fisicas
Seminario de Monterrey

Seminario Menor Carmen

TEDI

Unidos AC

Vida y Familia AC

Area
Medio Ambiente
Salud
Educacion
Educacion
Salud
Educacion
Desarrollo Humano
Salud
Desarrollo Humano
Desarrollo Humano
Desarrollo Humano
Educacion
Desarrollo Humano
Medio Ambiente
Educacion
Educacion
Educacion
Salud
Educacion
Educacion
Desarrollo Humano
Educacion
Medio Ambiente
Educacion
Desarrollo Humano
Desarrollo Humano
Salud
Desarrollo Humano
Educacion
Desarrollo Humano
Educacion
Desarrollo Humano
Medio Ambiente
Salud
Educacion
Medio Ambiente
Salud
Educacion
Salud
Educacion
Educacion
Educacion
Salud
Medio Ambiente
Salud
Desarrollo Humano
Salud
Desarrollo Humano
Desarrollo Humano
Salud
Desarrollo Humano
Desarrollo Humano




VINCULACION

SOCIAL

EN VERACRUZ

Con el objetivo de mejorar la calidad de vida de los
habitantes donde operamos se han desarrollado programas
de apoyo comunitario acorde a los estudios de la linea base,
los cuales valoran impactos sociales significativos, medidas
de mitigacion y planes de gestion social.

Por ello, realizamos inversiones sociales en dos areas:
salud y desarrollo de la fuerza laboral local, generando valor
a largo plazo en municipios de Veracruz donde tenemos
presencia.

Unidad Médica Mévil

En atencién al rezago en el sector salud se contintia con
la Unidad Médica Movil en los municipios de Moloacan y
Martinez de la Torre. Con las UMM se brindan servicios en
tres ejes:

. Medicina general: chequeo y sonatometria (peso, talla'y
signos vitales), oftalmologia, pediatria y geriatria.

.Medicina ginecologia: preventiva, ultrasonido, control
natal y colposcopia.

.Medicina odontoldgica: prevencion y atencion, caries,
extracciones y problemas de encias.

De igual forma, se realiza la entrega de medicamentos
para prevenir, controlar o combatir diversas enfermedades
y padecimientos, asi como la realizaciéon de talleres
preventivos y de concientizacién sobre problemas de salud
general, higiene bucal y nutricion.

Gracias a los servicios de las UMM se han contabilizado
alrededor de 5,000 detecciones de padecimientos de
glucosa alta, triglicéridos, colesterol alto, asi como casos de
deteccion temprana de cancer de mama y cervicouterino.

Pacientes subsecuentes

Martinez de la
Torre

39% .
¢ Moloacan

61%

Detecciones

Martinez de la
Torre
1,116

Moloacan
3,884

Unidad Médica Movil

Talleres d e prevencién

Medicamentos entregados

Consultas

1,218 230

38,622 13,575

14,809 7,344

® Voloacan @ Vartinez de la Torre

Desarrollo de Mano de Obra Especializada
Acorde al estudio de linea base en el cual se identificé la
oferta limitada de educacién media — superior en la zona
de Villa Cuichapa por ello, en 2017 se firmo un convenio de
colaboracion con el Centro de Capacitacion para el Trabajo
Industrial 31 (CECATI) de Coatzacoalcos para impulsar un
desarrollo integral, desde la generacion de conocimientos
basicos hasta un entrenamiento practico con estandares de
las mejores practicas de la industria.

Este programa brinda oportunidades de desarrollo para
jévenes y adultos del municipio de Moloacan para acceder
mejores empleos en el sector energético en la zona.

En esta primera fase se contd con la inscripcion de 38
alumnos cuya beca, ademas de ofrecer documentos con
validez oficial, incluye el costo de los cursos, materiales
y transportacion para garantizar la permanencia en el
programa.

Oportunidades
de desarrollo para jévenes
y adultos del municipio de
Moloacan para acceder mejores
empleos en el sector energético
en la zona.




APOYO EN
EMERGENCIAS

El 7 y 19 de septiembre de 2017 se vivieron momentos
que marcaron la tragedia para muchas familias mexicanas
con el registro de los dos sismos de mayor magnitud en los
ultimos afos.

A partir del primer sismo ocurrido en Oaxaca, se realizo el
conteo de companieros provenientes de las zonas dafiadas
en Oaxaca, Chiapas y Tabasco, en el que se detecté que
mas de 60 colaboradores sufrieron una afectacion directa
en sus casas y con sus familias.

Gracias a la solidaridad de los que formamos parte de
la gran familia Cotemar, se lanzé la campafa interna
“Es Tiempo de Unirnos”, en el que se recaudaron 170
despensas completas, 100 paquetes de viveres para
infantes, ademas de agua, medicamentos y ropa; que en
total sumaron poco mas de 3 toneladas de viveres.

Adicionalmente, se repartieron mas de 1,900 cobertores
a Clubes Rotario, DIF Carmen y el Hospital Infantil de
Villahermosa, organizaciones que apoyaron directamente
en la entrega de estos recursos.

Asimismo, se entregaron 1.5 toneladas de viveres donados
por nuestros colaboradores a Cruz Roja Carmen y el DIF
para su traslado a Puebla, Morelos y CDMX; asi como
medicamentos y equipo de primeros auxilios proporcionadas
por Cotemar a Cruz Roja Carmen.

Campana interna “Es tiempo de unirnos”

170 despensas

completas

se recaudaron

100 paquetes de viveres

para infantiles, agua, medicamentos y ropa

se repartieron

1900 cobertores

a Clubes Rotario, DIF Carmen y Hospital Infantil de Villahermosa

se entregaron

1.5 toneladas de viveres

a Clubes Rotario, DIF Carmen y Hospital Infantil de Villahermosa

VINCULACION

CON ORGANIZACIONES
DE LA SOCIEDAD

CIVIL

Con el objetivo de fortalecer a las OSC de Carmen en el
posicionamiento en la comunidad, asi como reforzar sus
planes de comunicacion y gestién de recursos para generar
mayor efectividad con donantes y voluntarios, Cotemar
financié el taller Comunicacién Gestion de Recursos
impartido por Colectivo para el Impacto Social.

El taller contdé con la asistencia de 20 participantes de
12 asociaciones civiles de Carmen, quienes a través de
dinamicas conocieron estrategias para incrementar la
reputacion de sus respectivas instituciones y generar
mayores recursos para el financiamiento de sus programas.

El taller se integré con los siguientes temas:
* Planificacion para captar fondos.
* Tacticas de marketing y administracién de recursos.

*;, Como convocar y retener voluntarios, colaboradores y
asociados?

» Campafas econdmico-financieras para entidades sin fines
de lucro.

* Patrocinios y donaciones.

* Comunicacion y difusion de la institucion y sus tareas,
aplicando lo ultimo en tecnologia y redes sociales.

Apoyos en especie no valorizados
Programa Blancos para la Comunidad

* Colchon individual: 15 piezas

» Base para colchon individual: 15 piezas

* Cobertores individuales: 300 piezas



DESARROLLO
ECONOMICO
LOCAL

ASOCIACIONES

Estamos comprometidos con el bienestar de las En 2017 se realizaron mas de 27 mil pedidos de compras, En Grupo Cotemar México participamos y apoyamos diversas
comunidades que rodean a nuestras operaciones, de los cuales el 67% se realizaron a proveedores del iniciativas que tienen como fin el desarrollo de nuestro sector.
convencidos que el desarrollo econdmico de nuestra Municipio de Carmeny el 33% correspondieron a empresas

empresa conlleva el progreso social de las regiones en nacionales e internacionales. Algunas de las Asociaciones e Instituciones en las que
donde operamos. Es por ello que, ademas de fomentar y participamos son:

mantener excelentes relaciones locales, somos proactivos

en el desarrollo de proveedores de bienes y servicios,

aprovechando al maximo el talento local disponible.

Por otro lado, buscamos incluir a mas proveedores para
fortalecer nuestro involucramiento con ellos al tiempo
que establecemos estandares de calidad para lograr
conjuntamente un desarrollo sustentable, favoreciendo la
contratacién de empresas establecidas en México.

» Administracion Portuaria Integral.
* AliaRSE por Campeche
* Asociacion Mexicana de Comunicadores Organizacionales.

/J‘

se realizaron 27 mil pedidos

67% a proveedores Iocales » Camara Mexicana de la Industria del Transporte Maritimo.

del Municipio de Carmen » Camara Nordica de Comercio en México.
» Consejo Coordinador Empresarial de Ciudad del Carmen.

* Asociacion Mexicana de Empresas de Hidrocarburos.
* Asociacion Mexicana en Direccion de Recursos Humanos.

. FORANEO . CARMEN » Camara Mexicana de la Industria de la Construccion.

» Consejo de la Comunicacion.
* Instituto Mexicano de Ejecutivos de Finanzas.
* Universidad Auténoma del Carmen.
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Salud

g difusion de camp

estd comprometido
con el desarrollo local.
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COMPROMISO CON EL
MEDIO AMBIENTE

Cotemar es una empresa comprometida con la proteccion
del medio ambiente. No sélo cumplimos los requisitos
legales para cuidar nuestro entorno, sino buscamos con
acciones de proteccion ambiental minimizar los impactos
de las operaciones, desarrollando iniciativas para crear
conciencia de la conservacion de zonas ambientalmente
valiosas y de los recursos naturales.

Nos esforzamos por mantener la mayor eficiencia en
todos los recursos que utilizamos en las operaciones, con
base en principios de reduccion, reutilizacion y reciclado
industrial. Llevamos a cabo evaluaciones de riesgos
y deteccion de oportunidades derivadas del cambio
climatico en donde operamos.

Asimismo, realizamos el inventario de la gestion de
gases de efecto invernadero (GEIl) en las operaciones
y contabilizamos las emisiones directas e indirectas
relacionadas con el consumo de energia eléctrica y
combustibles fésiles. ElI compromiso de reducir las
emisiones de GEI esta orientado a objetivos de ahorro y
eficiencia energética en los procesos e involucra a todos
los colaboradores.

Para Cotemar la protecciéon del medio ambiente es una
parte fundamental de nuestra Politica de HESQ. La gestion
que realizamos es para garantizar en toda la Organizacion
procesos productivos acordes con las mejores practicas
y en cumplimiento con las regulaciones nacionales e
internacionales aplicables en materia ambiental.

Para alcanzar el objetivo de cero impactos ambientales
significativos, Cotemar lleva a cabo acciones basadas en
el cumplimiento legal ambiental e implementa practicas
de ecoeficiencia para mejorar sus indicadores de
desempefio.

xﬁ ) \ y /@ﬂ
8. Bywv A

Nuestro comportamiento enrelacion con el medio ambiente
esta enfocado al cuidado, proteccién y conservacion
de la naturaleza, por lo que somos corresponsables y
promovemos en nuestras acciones:

b4 P N
A )
) -y

2.-Manejar y disponer los
residuos en forma adecuada,
y en la medida de lo posible,
disminuir su generacion.

1 .-Minimizar tanto el consumo
de agua, como la descarga de
aguas residuales, cumpliendo
con los limites permisibles.

b
4.-Conservar la flora y fauna

de nuestra zona de accién y
prevenir posibles dafos.

3.-Prevenir y controlar la
emision de contaminantes a la
atmosfera.

&

5.-Prevenir incidentes
ambientales y estar preparados
para atender emergencias

para Cotemar la

proteccion del medio ambiente

es una parte fundamental de nuestra politica de HESQ
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COMPROMISO CON EL

ACUERDO PARA LA

SUSTENTABILIDAD DE LA

PENINSULA DE YUCATAN
(ASPY)

La agenda de desarrollo para el 2030, acordada en el seno
de las Naciones Unidas en el 2015, es el resultado de la
Gobernanza global para focalizar los esfuerzos en aquellos
asuntos que mas nos afectan.

Es asi como en diciembre de 2016, en la reunioén en paralelo
a la Conferencia de las Partes del Convenio sobre Diversidad
Bioldgica de Naciones Unidas (COP13) celebrada en la
ciudad de Cancun, Quintana Roo, los gobiernos de los tres
estados que conforman la peninsula de Yucatan: Campeche,
Yucatan y Quintana Roo, firmaron un acuerdo regional que
les permite establecer estrategias de sustentabilidad y de
cambio climatico hacia el 2030.

Elacuerdo para la Sustentabilidad de la Peninsula de Yucatan
(ASPY) cuenta con dos componentes principales.

1.-El acuerdo entre los tres estados

2.-Y la declaratoria del sector privado y financiero.

Para esto, se establecieron 18 lineas de accion, las cuales
son congruentes con las metas de nuestra empresa en
términos de conservacion y crecimiento equilibrado bajo en
emisiones.

Cotemar esta consciente de la importancia de colaborar en
dicha declaratoria; por ello en 2017 nuevamente ha ratificado
su adhesion voluntaria para transitar hacia una operacion
responsable en los tres elementos interconectados del
desarrollo sostenible: crecimiento econdmico, inclusion social
y sostenibilidad ambiental con la finalidad de garantizar un
futuro para las generaciones venideras.

La Declaratoria del Sector Privado para la Sustentabilidad en
la Peninsula de Yucatan es una accién voluntaria que emana

del deseo de las empresas de transitar hacia una operacion
responsable con el medio ambiente y las comunidades, en
apoyo al Acuerdo para la Sustentabilidad de la Peninsula
de Yucatan (ASPY) firmado por los gobiernos de los tres
Estados que la conforman.

ACCIONES PARA

LA CONSERVACION
DE LA BIODIVERSIDAD

Cotemar realiza el analisis de impacto
ambiental en los sitios de operacion v,
con base en el diagndstico obtenido,
se formulan los planes de gestion
para proteger la biodiversidad. En las
instalaciones del Km. 10.5 se cuenta con
un estudio de flora y fauna para obtener
un listado de la riqueza y diversidad
presentes, ademas de determinar las
especies que se encuentran dentro del
algun estatus de riesgo de la NOM-
059-SEMARNAT-2010 y su estatus
residencial.

El Municipio de Carmen se caracteriza
por su exuberante flora y consistente
en tulares, manglares, carrizales,
cocales y sabanas, asi como selvas

-
e

saturadas de vegetacion, los cuales
son habitats lagartos, tortugas,
iguanas, conejos, venados, mapaches,
delfines, armadillos, ocelotes, faisanes,
lechuzas; ademas incluir especies
en vias de extincibn como manaties,
venados, y gran variedad de aves como
la garza rosada y pico de espatula y el
jabira.

La estrategiay las acciones implantadas
y planificadas para la gestiéon de
impactos sobre la biodiversidad
derivados de las operaciones son en su
mayoria de baja magnitud y contamos
con medidas de mitigacion para
atenuarlos.

La fauna presente en nuestras
instalaciones se limita a pequefos
organismos, como ratones, iguanas,
culebras 'y algunas aves que
ocasionalmente pasan por el terreno.
Por ello, nuestras instalaciones se
han adecuado para que su transito
se realice de la manera mas segura
posible. También se cuenta con
sefalética para la protecciéon de la
flora y fauna de la region en todas
las areas, principalmente en el Patio
de Mantenimiento Km 10.5. Esta
sefialética prohibe la caza y maltrato
de animales como iguanas, cangrejos,
culebras y tortugas.

B e




REGLAMENTO
DE MEDIO AMBIENTE

Es obligaciéon para todos los que laboramos en Grupo
Cotemar México y cualquier persona que se encuentre
en sus instalaciones, cumplir con las disposiciones que
se establezcan en materia de proteccion ambiental
y prevencion de la contaminaciéon, ya sea en las
instalaciones de tierra o en cualquier unidad operativa
marina.

Todas las actividades deben realizarse conforme a los
objetivos y a la Politica de Calidad, Seguridad, Salud y
Proteccion Ambiental de la empresa, considerando la
prevencion, mitigacion y disminucion de los impactos
ambientales.

Todo material o sustancia residual que presente
caracteristicas corrosivas, reactivas, explosivas, toxicas,
inflamables, biolégicoinfecciosas (caracteristica CRETIB)
o radiactivas deben colocarse en los sitios y recipientes
adecuados e identificados, en cumplimiento con Ia
normatividad.

Queda prohibido descargar aguas residuales al mar,
laguna, suelo o subsuelo; sin la autorizacién y tratamiento
adecuado para cumplir con los limites permitidos por las
regulaciones aplicables.

Queda prohibido arrojar o liberar intencionalmente toda
clase de desecho al mar, a los rios, suelos o a la atmdsfera.

Queda prohibido realizar cualquier tipo de vertimiento
deliberado al mar; sin que se haya realizado el tramite

correspondiente de registro y analisis de la sustancia.

Queda estrictamente prohibido realizar necesidades
fisiolégicas en el mar o cualquier otro cuerpo de agua.

Queda estrictamente prohibida la pesca, la captura,
el comercio o la afectacion deliberada de cualquier
organismo acuatico o terrestre estando en las unidades
operativas e instalaciones de Grupo Cotemar México.

La limpieza de cualquier material impregnado de aceites
o de otro tipo de sustancia quimica o hidrocarburo, debe
hacerse en los sitios que cuentan con drenaje destinado
para ello o con cualquier otro tipo de dispositivo para la
contencion de los remanentes, quedando prohibido su
vertimiento al drenaje o al mar sin el adecuado tratamiento
previo.

Cualquier derrame de algun material o producto
contaminante a bordo, debera reportarse al Capitan
de la embarcacion, debiendo aplicarse las medidas de
contingencia y las acciones de contencion; asimismo, se
debera dar aviso a las areas operativas y a Seguridad y
Proteccion Ambiental.

En las instalaciones de tierra, en un evento de derrame
de producto contaminante, se notificara al responsable
del area y se aplicaran las medidas de contingencia y
protocolos de emergencia que en Grupo Cotemar México
tenemos establecidos, evitando la contaminacion del
suelo, subsuelo o cuerpo de agua; asimismo, se debera
dar aviso a las areas operativas y a Seguridad y Proteccion
Ambiental.

En el caso de ser necesario realizar actividades en areas
criticas de vulnerabilidad ambiental tanto en la mar como
en tierra, se deberan considerar las autorizaciones legales
requeridas y medidas de mitigacién previo al inicio de las
obras y actividades.



CUMPLIMIENTO
NORMATIVO

Inversion ambiental
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Nuestras actividades e instalaciones son reguladas
bajo las siguientes directrices:

* Manifiesto de impacto ambiental.

» Cédula de operacion anual.

* Licencias de uso de suelo.

* Permisos para descarga de aguas residuales, expedidos
por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
(SEMARNAT), a través la Comision Nacional del Agua
(CONAGUA).
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® Certificaciones ambientales

@ Acciones de proteccion a la biodiversidad

@ Acciones a favor de la reduccién de emisiones a la atmdsfera
@ Acciones a favor del cuidado del agua

Certificaciones y reconocimientos en temas de
cuidado del ambiente.

A

E - ® Acciones para reduccidon de consumo de energia
EMPRESA MCI ped oty
@ Confinamiento de materiales peligrosos
ESR SDCIAWENIE @ Esfuerzos para la reduccién de residuos
RESPONSABLE antsns mexicana

0 OCT LIS TOT O

(cifras en pesos mexicanos MXN)

Inversion social
en temas ambientales

$115,927

Adicionalmente, la empresa cuenta con los siguientes
estudios y certificados:

« Estudios de vibracion

* Estudios de ruido

* Estudios de iluminacion

* Certificados de reciclaje de electronicos

« Certificados de reciclaje de papel

« Certificados de la planta de tratamiento de aguas residuales

$381,216

$38,087

I $24,641

H2017 ®2016 ®2015 m2014 m2013



MANEJO DEL
AGUA

Nuestra empresa ha avanzado mucho en el desarrollo de
circuitos cerrados que maximizan la conservacion del vital
liquido y evitan la contaminacion ambiental. En la mayoria
de las instalaciones se cuenta con mediciones directas e
indirectas y controles estrictos de los usos del agua con el fin
de hacer mas eficiente su gestion.

En nuestros procesos buscamos reducir los volumenes de
agua fresca al incrementar el uso de agua residual tratada en
nuestras propias plantas, por lo que nuestras operaciones no
causan afectaciones a las fuentes de abastecimiento.

Somos conscientes de que el uso sustentable del recurso
es necesario para su conservacion. Por ello, para el riego de
los jardines y el uso de los sanitarios usamos agua tratada

por lo que nuestras operaciones no causan afectaciones a
las fuentes de abastecimiento. Asimismo, las descargas
de aguas residuales se llevan a cabo de acuerdo a los
lineamientos de CONAGUA.

En la Region Hidrologica Administrativa Xll, Peninsula de
Yucatan, las aguas subterraneas son la principal fuente de
abastecimiento de agua dulce, junto con la precipitacion.
Gracias a la abundante precipitacion pluvial y a las peculiares
caracteristicas topograficas y geolégicas de la Peninsula,
el volumen renovable del acuifero es muy superior a las
demandas generadas en todos los usos (publico-urbano,
multiple, de servicios y el industrial), incluso las esperadas a
mediano y largo plazo.

1l De servicios a empleados
1 De proceso industrial

Vertimiento de aguas residuales,
segun naturaleza y destino

20172l 31,637,400 4717

187,654
651
802,344

2017 al subsuelo

(m3) [ 1,543.95

2016 al mar g
(m3) IR 17,614,150

2016 al subsuelo 1,095
(m3

2015 al mar

2618940 3774750 7,910
(m3)

=
300,087 -
2328

2015 al subsuelo

(m3) 20,161

ll Excedente de potabilizacion I Red de alcantarillado a terceros
[l De enfriamiento a maquinas

Método de reciclaje de agua

20,000 15,941

10,000

4,658
I
2015 m3
B Agua reutilizada

B Agua reciclada (tra
W Agua reciclada (tra

18,579

5,176 Ak 4,093
mm e

2016 m3 2017 m3
- Riego de areas verdes

tada) - Riego de areas verdes
tada) - Uso de sanitarios

Maximizamos la conservacion del agua
y evitamos la contaminacién ambiental.

Red municipal de agua potable

Proveedores

Tipos de captacion de agua

o
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o
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<
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o
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~
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m il m m . L 1
2014 m3 2015 m3 2016 m3
M Indirecto B |ndirecto M Directo

Extraccion del subsuelo

236,158

| 4,668
N |11,398
B 22579

01

~

m3

m Directo
Produccion de agua (potabilizadoras)



CONSUMO
ENERGETICO

Buscamos eficientar el consumo de la energia y energéticos
que utilizamos en nuestros procesos. Por la naturaleza
de nuestras operaciones, Cotemar consume recursos
energéticos no renovables en los combustibles que utilizan
nuestras embarcaciones y plataformas para obtener energia
eléctrica. Para tal efecto, se utiliza fundamentalmente diésel
(gas oil) y gasolina en una minima porcion.

En tierra, se utiliza el diésel para las plantas de emergencia,
cuando se corta el suministro de energia eléctrica de la red
municipal.

No se cuenta con obtencion de energia eléctrica de
fuentes alternativas (edlica, solar, etc.), pero si llevamos a
cabo diversas acciones tendentes a disminuir el consumo
energético:

1.-Se continda con el cambio a luminarias tipo led en areas
administrativas y operativas.

2.-Los sensores de movimiento que activan la iluminacion
contindan vigentes en las cocinetas y bafos de las oficinas
administrativas.

3.-Los aires acondicionados continan con temporizadores
que permiten el encendido y apagado.

4.-Los equipos de impresion cuentan con un temporizador
de inactividad, que los pone en estado latente después de
cierto tiempo de no ser utilizados.

5.-El equipo de cémputo es de ultima generacion, lo que
implica mayor eficiencia energética; el equipo de cémputo se
renueva cada 3 6 4 afios como maximo.

5,213,334

W 2014 Kw/h

2014 GJ

Consumo energético
*Fuente CFE

5,086,685

3,288,621

ADQUIRIDA POR COMBUSTIBLES CFE

W 2015 Kw/h

m2015G)

W 2016 Kw/h

2016 GJ

4,426,075

m2017 Kw/h

5,238,069

m2017GJ




RESIDUOS

En Cotemar primero se buscan alternativas de valorizaciéon
interna y en segundo lugar alternativas externas para
su reciclaje. Los que ya no se pueden aprovechar son
confinados de manera segura y controlada.

Es importante mencionar que en el caso de los residuos
qgue requieren un manejo especial y en el de los residuos
peligrosos sujetos a reciclaje, incineracién o confinamiento,

la empresa ha actuado conforme a las disposiciones legales;
por ello se realiza una verificacion a los proveedores que se
contratan para realizar el servicio de manejo y transporte de
residuos de cualquier tipo estén autorizados.

4,383.00

Materiales auxiliares por peso o volumen

Mantenimiento mecanico (elementos filtrantes) Procesos mecanicos
[ | |
4,383.00 160.26

[ Mantenimiento mecanico (baterias) [ Productos quimicos en servicios auxiliares
1,798.00 115.74

.Soldadura H Sistemas de aire acondicionado y refrigeracion
947. 3.24

H Mantenimiento mecanico (bateria Pb acido) Produccion y tratamiento de agua
53.00 54.16

Oxigeno [l Productos quimicos liquidos
2.82 50.01

Acetileno Productos soélidos TON
.2.44 u 1.46
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Peso de residuos por operacion

2015 2016 2017

@ Recepcionados en terminal maritima de dos bocas - TON

@ Generados en patio Km 10.5 - TON

@ Recepcionados y generados en muelle de transito - TON

Peso de residuos por operacion (TON)

2.430
107.810
61340 244.310
1.730 1.400 :

126.800 245.000

0.890
0.170
0.510
2014 2015 2016 2017
@ Reciclaje ® Reciclaje @ Reciclaje
@ Relleno sanitario Confinamiento @ Reciclaje
@ Reciclaje @ Confinamiento @ Reciclaje

Peso de residuos peligrosos segun tipo y método de tratamiento (TON)

4.680

4.680

456.540

2014

@ Confinamiento
@ Confinamiento

@ Incineracion

4.803 0.708
EEXEL) 23.517
27.660 108.833
0.860
3.950 0.741 0.305
4.354 7.007
403.820 124.358 120.076
2015 2016 2017

@ Reciclaje @ Incineracion Confinamiento / Coprocesamiento

@ Confinamiento @ Incineracién ® Confinamiento

® Reciclaje @ Reciclaje

EMISIONES
ATMOSFERICAS

En Grupo Cotemar México no se opera ningun proceso Si
no cuenta con el equipamiento necesario para el control
de emisiones atmosféricas y cumple con la normatividad
aplicable. Conscientes de la importancia de disminuir
el impacto ambiental que podria resultar de nuestras
operaciones, estructuré los siguientes programas que
tienen como finalidad disminuir los gases de efecto
invernadero:

*Verificacion de vehiculos de combustion interna.
*Sustitucionde gas R-22 enlas plataformas semisumergibles
que todavia lo utilizaban.

1,191.4

2014 (kg)

(10267300) ISCEON M099 (R-438A) -
Refill gas, DuPont, MO29(R422D) -

Gas R-417 A ISCEON M059 R 410 GENETRON
Gas R-417 A ISCEON M059 -

Freén 134 A =
Gas refrigerante 404 A
Gas 404A -

Gas M079 -

Freén 408 -

Gas 407 -
* 1 CO2R410A -

. CO2

+250 mantenimientos preventivos a unidades propiedad de
la empresa.

*Mantenimiento y evaluaciones al sistema de luminarias,
con el reemplazo continuo a lamparas ahorradoras de
energia.

*Verificacidon constante de los motores diésel de nuestras
instalaciones.

*Mantenimiento anual al sistema de aire acondicionado y
refrigeracion.

*Permanencia de las certificaciones internacionales, a fin
de garantizar la seguridad maritima y prevencién de la
contaminacion del aire en nuestras embarcaciones.

Emisiones totales

28.4
1,320.0

50.0
55.2
605.4
843.3
163.4
141.7

1,386.5 157,272.6

1,706.7

2015 (kg) 2016 (kg) 2017 (kg)

28.4 - -

1,320.04 40.0 3
67.0

50.0 16.7 4705

55.2 18.4 ;

605.4 201.8 1,092.9

843.3 47.2 -

163.4 54.5 -

141.7 47.2 -

1,386.5 462.2 - Dy
576.6 ..- " =

157,272.6
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Grupo Cotemar México es una empresa que
protege el medio ambiente.
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LOS DE UNA ORGANIZACION
SON LOS RESULTADOS DEL ESFUERZO

COMBINADO DE CADA INDIVIDUQO”

Vince Lombardi

Comité
ESR

Agradecemos el apoyo de todos los colaboradores
de Grupo Cotemar México que participaron activamente
para la integracion documental de este Informe.

Comité de Responsabilidad Social Empresarial
Jorge H. Pérez Rodriguez

Gerente Corporativo

Lider de Comité de Responsabilidad Social

Oscar Hans Serrano Malpica
Jefe de Gestion Corporativa
Coordinador de Comité RSE

Cynthia Gutiérrez Gutiérrez
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