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TRANSFORMAMOS
NUESTRA PASION

'1

Este 2020 fue un ano en el que enfrentamos desafios en
el mercado global, marcados por el COVID-19, la caida
histérica del precio del petréleo y el distanciamiento social.

Ante este adverso panorama, nuestra operaciéon se mantuvo
aplicando el enfoque de crear valor para nuestros clientes,
se aumento la eficiencia y la competitividad de nuestras
operaciones con los mas altos estandares de calidad,
reafirmando que somos una empresa esencial para el
desarrollo de México y un referente en la industria Oil & Gas.

Desde antes de que la pandemiatransformara profundamente
la forma en que trabajamos, Cotemar ha actuado desde una
perspectiva sostenible donde se armoniza el desempefo
econdémico, el desarrollo social y el cuidado del medio
ambiente.

-
-

Esto soportado por una sdlida estructura de gobierno
corporativo, manteniendo una cultura firme de integridad,
ética y transparencia con todos nuestros grupos de interés.

Como se ha destacado cada afio, la seguridad es la prioridad
maxima en Cotemar, por ello, nos enorgullece la obtencién
del certificado internacional de ISNetworld, que nos acredita
como proveedor confiable y con los mas altos estandares de
seguridad.

Asimismo, hemos redefinido el rumbo a seguir con objetivos
estratégicos claros, basados en la sostenibilidad, acordes al
contexto social y econémico en el que vivimos, con miras
a participar en nuevos proyectos y a un crecimiento sélido.

Agradezco el compromiso de nuestros colaboradores,
quienes nunca han bajado la guardia, siguiendo los
protocolos de salud, haciendo de Cotemar una empresa
sélida y con valores firmes.

Direccion Ejecutiva

Grupo Cotemar México
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ACERCA DEL INFORME
DE SOSTENIBILIDAD 2020

Grupo Cotemar México presenta por octavo afo
consecutivo su Informe de Sostenibilidad
en el que presenta a sus grupos de interés
informacioén clara y precisa del desempefo en el
area de la responsabilidad social y los ambitos de
la ética empresarial, la calidad de vida de nuestros
colaboradores y sus familias, la vinculacién con
la comunidad y su sano desarrollo, asi como el
impacto ambiental de la operacion de la compania

Este informe se ha elaborado de conformidad
con la opcion Esencial de los Estandares del
Global Reporting Initiative (GRI) y los principios
del Pacto Global de Naciones Unidas, siendo una
publicacion anual que comprende informacién
entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2020,
bajo la responsabilidad y liderazgo de la Gerencia
Corporativa. Se presentan los resultados de GCM
y sus subsidiarias: Apoyo Logistico Aéreo, Apoyo
Logistico Marino, Cocinas del Mar, Corporativo
Cotemar, Servicios de Extraccion Petrolera Lifting
de México y Servicios Industria Petrolera.

La informacion cuantitativa presentada en graficos
y tablas ha sido elaborada consistente con la misma
metodologia abordada en los informes anteriores;
en caso de requerir cambios o explicaciones segun
su alcance se ha incluido en cada tabla o grafico
presentado. De igual forma, no se han producido
cambios significativos en lo que respecta a la
estructura, la propiedad accionaria o la cadena
de suministro de la organizacion. El ultimo reporte
publicado fue el Informe de Sostenibilidad 2019.

Elaboramos el Reporte de acuerdo con lineamientos
y estandares internacionales de transparencia
y rendicion de cuentas:

T

-

*Estandares GRI: desarrollamos el informe de
conformidad con los Estandares GRI (por sus
siglas en inglés Global Reporting Initiative), opcion
Esencial. Este es el marco actualmente mas
aceptado a nivel global para informar publicamente
los impactos econdmicos, ambientales y sociales
de una empresa.

°lQNet RS10: Sistema de Gestion de la
Responsabilidad Social y la Guia 1ISO 26000 de
Responsabilidad Social: tomamos en consideracion
las recomendaciones para la comunicacion y
elaboracion de informes.

*Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS) y
Pacto Mundial de Naciones Unidas: acorde con
los requerimientos para alcanzar el nivel avanzado
de la Comunicacion para el Progreso (COP) del
Pacto Mundial de Naciones Unidas. En la seccion
del indice de Contenidos GRI presentamos el
vinculo con los ODS y Pacto Mundial.

Como parte del compromiso con la transparencia,
para esta edicion se ha realizado por primera
vez una verificacién externa de este informe,
atendiendo a la incorporacién de mejores practicas
internacionales, asi como objetivos internos. Este
proceso de validacioén fue realizado por la empresa
consultora CRV LEA S.C.

Toda la informacién aqui publicada ha sido
proporcionada por las Subdirecciones que
conforman GCM vy los resultados de los procesos
que se presentan han sido certificados por
terceros independientes, de acuerdo con normas
internacionales reconocidas. (Ver el listado de
certificaciones); asimismo, agradecemos a todos
los colaboradores que contribuyeron con la
elaboracion del Informe de Sostenibilidad.

Para mas informacion sobre el reporte y las acciones sociales y ambientales de GCM, contacte a:

Responsabilidad Social Empresarial
rse@cotemar.com.mx
www.cotemar.com.mx







ENFOQUE DE
SOSTENIBILIDAD

El compromiso con la sostenibilidad integra nuestra cultura
corporativa, se encuentra en cada una de las areas de
negocio y es parte esencial de nuestro modelo de gestién
empresarial. Tenemos la conviccion de que el desarrollo
economico debe estar en armonia con el bienestar y la
inclusion social, el desarrollo profesional de nuestros
colaboradores, ademas de la conservacion del medio
ambiente.

Estas premisas inspiran para trabajar por el equilibrio
entre el desempefio de nuestra actividad y el bienestar de
la comunidad. La inversion sostenida para el crecimiento
permite empoderar a nuestros colaboradores, construir
relaciones sélidas con la cadena de valor, cuidar el entorno
natural y generar valor a los clientes y la comunidad.

Calidad de vida

-Capacitacion y desarrollo
-Desarrollo integral
-Didlogo social

-Vida saludable

-Compromiso ético
-Gobierno corporativo
-Cultura y valores

Etica empresarial

Nuestro proceso interno de toma de decisiones y de
gestiéon de la sostenibilidad, asi como nuestro compromiso
con un desempefo ético y transparente, se gestiona
transversalmente al negocio y es impulsado desde la Alta
Direccion.

Al incorporar la responsabilidad social en la toma de
decisiones estratégicas en nuestras operaciones diarias,
estamos seguros de que podemos mantener nuestra
posicion de liderazgo en el sector Oil & Gas en México. En
2020, reafirmamos este compromiso al implementar nuestra
estrategia de sustentabilidad en el objetivo estratégico de
Sostenibilidad e Innovacién, lo que nos ayudara a contribuir
mejor al desarrollo econémico, social y cultural en las
comunidades donde tenemos presencia.

Nuestra gestion de Sostenibilidad esta basada en nuestra
filosofia corporativa

Comunidad

-Desarrollo comunitario
Inversioén social
-Colaboracién continua

-Educaciéon ambiental
-Programas ambientales
-Uso responsable

de los recursos

NUESTROS OBJETIVOS

DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

Para poner en valor lo realizado y prepararnos para los desafios a futuro, entendimos que era necesario desarrollar un
marco conceptual propio para orientar nuestra gestion sustentable. Es asi como basamos nuestra Politica de Sostenibilidad

en 5 pilares estratégicos:

Gestion RSE
1. Implantar y mantener el modelo de Gestién de RSE

2. Implantar una cultura de Empresa Socialmente
Responsable

3. Desarrollar un sistema de comunicacion de la RSE

Etica Empresarial

1. Implementar un plan de gobierno corporativo para
mantener y reforzar la institucionalizacién de Cotemar.

2. Generar una cultura de valores y practicas éticas y
transparentes de la organizacion

3. Implantar un programa de derechos humanos conforme a
los principios vigentes de la ONU

Calidad de Vida

1. Establecer condiciones que permitan mejorar la calidad
de vida de los trabajadores. (Cultura y ambiente de trabajo)

2. Buscar el desarrollo profesional y personal de los
colaboradores

3. Brindar las condiciones dignas de salud y seguridad

4. Mantener informado al personal de los asuntos relevantes
del grupo

T T T AN
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“Basamos nuestra politica de
Sostenibilidad en 5 pilares”

Vinculacién con la Comunidad

1. Contribuir al fortalecimiento del tejido econémico y social
de las comunidades en donde operamos

2. Crear en los colaboradores una cultura de participacion,
de donacidn y de responsabilidad social

3. Establecer y mantener didlogos con la comunidad
4. Promover la RSE en la cadena de valor

Medio Ambiente

1. Generar una conciencia ambiental al personal de toda la
organizacion.

2. Prevenir la contaminacion y el cambio climatico y uso
eficiente de recursos

3. Cumplir con todos los requisitos legales ambientales

4. Proteger y conservar los ecosistemas y la biodiversidad
“en todas las areas adyacentes a nuestro sitios de trabajo.




DECALOGO
RSE

Conviccion, ser una empresa
socialmente responsable:

En Grupo Cotemar México creemos firmemente en
nuestros valores, por esto las actividades fortalecen
el bienestar de nuestra gente y de la comunidad;
cuidamos del medio ambiente y nuestro actuar es
congruente con la ética empresarial.

Etica y transparencia:

Trabajamos con transparencia, honestidad y
profesionalismo basados en el codigo de ética y
conducta empresarial.

El valor de nuestra gente:

Para Grupo Cotemar México el valor mas
importante es su gente, por lo que impulsa nuestro
desarrollo profesional y humano. Es la suma de
nuestros talentos lo que ha logrado el éxito de
nuestra empresa.

Respeto por los derechos humanos:

Aseguramos laborar en un sano clima
organizacional, de total respeto por la dignidad
humana; estamos en contra de la discriminacion,
maltrato, acoso y trabajo infantil en todas nuestras
operaciones e invitamos a nuestra cadena de
confianza a observar los mismos principios.

El valor de la comunidad:

En Grupo Cotemar México estamos comprometidos
con nuestra comunidad, impulsamos proyectos
que faciliten a los grupos vulnerables el acceso
a las oportunidades y una mejor calidad de vida.
Nuestra ética empresarial no estaria cubierta si no
aportamos un beneficio social.

Comercializacion responsable:
Desarrollamos una relacion de confianza con
nuestros clientes. Ofrecemos servicios de alta
calidad que cuidan la salud y la seguridad de las
personas.

Cadena de confianza:

Nuestros proveedores y grupos de interés
encuentran en Grupo Cotemar México una
empresa aliada, creemos firmemente en la
sustentabilidad de nuestro negocio, por esto
apoyamos el desarrollo de nuestra cadena de
confianza.

Respeto por el medio ambiente:

El respeto por el medio ambiente esta implicito en
todas nuestras operaciones. Promovemos el uso de
tecnologias limpias y realizamos acciones en pro del
cuidado de nuestro entorno.

Cumplimiento de nuestros compromisos:
Grupo Cotemar México respalda su reputacion
con el estricto cumplimiento de todos nuestros
compromisos: con nuestra gente, clientes,
autoridades y cadena de confianza. Cubrimos
nuestras obligaciones legales y fiscales. Nos
comprometemos con el cumplimiento de las
normativas.

Sentido de pertenencia:

Los colaboradores conocemos y vivimos nuestra
Misidn, Visién y Valores Institucionales. Nos
enorgullecemos ser parte de Grupo Cotemar
México.

—

GRUPOS DE INTERES

Y MATERIALIDAD

Los grupos de interés de GCM corresponden a
quienes pueden ser impactados por la actividad
de la institucion, asi como también a aquellos
que por su influencia en términos de reputacion,
financiamiento y operacién tienen un alto impacto
en el desarrollo de la compania.

El cumplimiento y satisfaccion hacia nuestros
grupos de interés es fundamental para el éxito
de nuestro negocio; por ello es primordial
conocer las preocupaciones de cada uno,
proponer y trabajar en soluciones de acuerdo
con sus necesidades, asi como detectar las

Bancos Nacionales

Bancos Internacionales
Bonistas Comunidad
Aseguradoras
Afianzadoras

Carmen
Campeche
Veracruz o
Tampico Comunicacion \
CDMX
Monterrey \ °

-
Nacionales .
Locales Medios de ] !. — COTEMAR i

- Comunicacién
Internacionales

Direccidén
Subdirectores
Gerentes
Administrativos || Colaboradores
Candidatos
Operativos
Ex-empleados

A\

areas de oportunidad en comun. De igual forma,
mantenemos comunicacién constante con los
grupos identificados mediante nuestro estudio de
materialidad.

PEMEX
10Cs

Compaiiias de E&P
Operadores

Autoridades
Asociaciones

Socios ;
Comerciales Medio
Ambiente

\

—

/ Universidades
Academias NIGUt_ICGS
: / Técnicas y

Tecnoldgicas

Nacionales

Proveedores Locales
/ Internacionales

Asamblea de
Gobierno Accionistas
Corporativo Consejo de
Administracion

Competidores
Asociaciones
Organismos Nacionales

Organismos Internacionales

F—=

Gobierno s°°l.e¢-iud
Civil
Federal
Estatal
Local

Reguladores
Autoridades




IDENTIFICACION DE ASPECTOS MATERIALES

Este Informe esta estructurado de acuerdo con los temas
materiales de GCM y corresponden a una actualizacion
de aquellos identificados en 2018. Los temas materiales
son aquellos que reflejan los efectos econdmicos,
ambientales y sociales de la organizacion, o bien influyen
significativamente en las decisiones de los grupos de
interés y, por tanto, son asuntos relevantes de gestionar.

La gestidn de la sostenibilidad requiere llevar adelante un
proceso de identificacion de aquellos temas materiales
que seran comunicados por la organizacion. Ademas
de orientarse por los ODS y por los Principios del Pacto
Global, para Cotemar también es importante comprender
cuales son las necesidades y expectativas que influyen en
sus actividades.

S A

01 02

Economia Medio
y Finanzas Ambiente

Servicios
Cotemar

06

Comunidad

En GCM buscamos crear y mantener una relacion cercana
y de confianza con cada grupo u persona, a través de un
didlogo permanente, generando espacios de encuentro
como reuniones, mesas de trabajos o contacto directo a
través de las diferentes areas de la compafiia.

Para eso, la empresa establecié sus Temas Prioritarios de
Sostenibilidad, con base a los asuntos que sus Grupos de
interés consideraron relevantes y aquellos que estuvieran
alineados con la estrategia de la Empresa.

A A
03 04
Etica

Empresarial

Cadena

de Valor

Seguridad
Industrial

GRUPOS
DE INTERES

EXPECTATIVAS

*Rentabilidad
*Inversiones
*Desempeiio economico
*Transicion energética
y energias renovables
*Cambio Climatico
*Transparencia
*Anticorrupcion
*Derechos Humanos
*Relacién con socios
comerciales
«Satisfaccion de clientes
*Competencia Justa
Impacto Social

*Calidad de los servicios

*Seguridad Industrial

ENFOQUE DE
COMUNICACION

*Corporate
*Compliance;
supervision

y seguimiento

del plan estratégico;
propuestas de valor
a la gestién de GCM.

CANALES DE
COMUNICACION

*Sesiones Comités
*Comunicados externos
*Correo electrénico
*Informe

de Sostenibilidad
*Convocatorias CC
«Site interno

AREA DE
ENLACE

*Gerencia Corporativa
*Subdirecciones
*Oficina de Gobierno
Corporativo

*Seguridad Industrial
*Salud Ocupacional
*Prevencion

de accidentes

*Higiene en areas

de trabajo

*Analisis de riesgo
*Planes de emergencia
*Investigacion de
incidentes y accidentes
*Relacion

con empleados
*Derechos Humanos
*Calidad

de los servicios
*Cumplimiento
normativo y fiscal
*Satisfaccion

de clientes
*Vinculacion

con la comunidad
*Desarrollo social

de la comunidad

*Desarrollo laboral
(capacitacion

técnica continua
como modelo para
potenciar habilidades
y liderazgo

entre nuestros
colaboradores),
practicas laborales

y retencién de talento.

Intranet

*Contacto 3000
*Newsletter Cotemar
*Kioskos electrénicos
*Correo electrénico
*Redes sociales
Intranet

«Sitio web

*Boletin Contacto
3000

*Revista Todos

a Bordo

*Linea de Denuncia
*Sesiones

de comunicacion
*WhatsApp
institucional

*Informe

de Sostenibilidad

*Capital Humano
*Asuntos Publicos
y Comunicacion




GRUPOS .
DE INTERES

‘ EXPECTATIVAS

*Cumplimiento
normativo y fiscal
*Reduccion

de emisiones CO2
*Reciclaje de residuos
*Consumo de agua
*Transparencia
*Anticorrupcion
*Derechos Humanos
*Desarrollo social

de la comunidad
*Seguridad industrial
*Planes de emergencia
Investigacion

de incidentes

y accidentes

ENFOQUE DE
COMUNICACION

*Cumplimiento

de la legislacion

en general, gestion
ambiental (en temas
como agua

y residuos, impactos
en biodiversidad,
emisiones

a la atmosfera),
colaboraciones

de impacto social

CANALES DE
COMUNICACION

*Comités Corporativos
Participacion en foros
*Reuniones de trabajo
*Teléfono

*Correo electronico
*Pagina web

*Redes sociales

AREA DE
ENLACE

*Comité RSE

*Comité HSEQ
*Gobierno Corporativo
*Asuntos Publicos

y Comunicacion

*Apoyo a innovaciones
tecnoldgicas y ecologicas
*Cambio climatico
*Reduccion

de emisiones CO2
*Reciclaje de residuos
*Vinculacion

con la comunidad
*Desarrollo social

de la comunidad

*Gestion

de responsabilidad
social, manejo

de recursos
naturales, ética

del negocio,
cooperacion con

las localidades donde
tenemos operaciones,
fortalecimiento

de las relaciones de
convivencia

y oportunidades

de progreso para
reconstruir el tejido
social

*Teléfono

*Sitio web

*Correo electrénico
*Oficinas de enlace
de gestién social

y agraria Redes
sociales

*Visitas

a comunidades
*Reuniones de trabajo

*Gobierno Corporativo
y RSE

*Comité RSE

*Comité HSEQ
*Asuntos Publicos

y Comunicacion

Legal - Energia

*Desempenio
econémico
*Rentabilidad
sInversiones
*Cumplimiento
normativo y fiscal
*Transparencia
*Anticorrupcién
*Gobierno Corporativo

*Gobierno
Corporativo;
cobertura, expansion
y ética del negocio;
informacién financiera;
administracion

de riesgos y aspectos
de sostenibilidad
(impactos

y contribuciones
socioambientales)

*Reportes financieros
*Asamblea de
asociados

«Sitio web

*Informe
sostenibilidad
*Redes sociales

*Gerencia
de Financiamientos
*Asunto Publicos

y Comunicacion

GRUPOS .
DE INTERES

EXPECTATIVAS

*Calidad de los servicios
«Satisfaccion de clientes
*Relacion con socios
comerciales

*Seguridad industrial
*Cumplimiento normativo
y fiscal

*Salud ocupacional
*Prevencion

de accidentes
*Rentabilidad

*Compras responsables
*Competencia justa
Investigacion

de incidentes y
accidentes
*Impacto social

ENFOQUE DE
COMUNICACION

sIntegridad de

la operacion del
negocio, seguimiento
y apego a la
regulacion del sector,
transparencia y
reportes de
informacion
oportunos,
anticorrupcion,

oferta servicios
conforme a la
normatividad

AREA DE
ENLACE

CANALES DE
COMUNICACION

*Comités Corporativos «Comité HSEQ

*Asamblea Sistemas de Gestion
de asociados de Calidad SSMC /
Participacion SDO

+Area Comercial
*Asuntos Publicos
y Comunicacion

en foros y eventos

de marketing
*Reportes
*Reuniones

«Sitio web

*Redes sociales
*Auditorias de calidad

*Transparencia
*Anticorrupcion
*Vinculacion
con la comunidad
*Derechos Humanos
*Relacion

con empleados
Investigacion de
incidentes y accidentes
*Cumplimiento
normativo y fiscal
*Impacto social

*Apoyo a innovaciones
tecnologicas

y ecoldgicas

*Transmitir la imagen
de Cotemar a través
de la relacion

con los medios de
comunicacion, con el
fin de fortalecer
nuestra reputacion
positiva

*Subdireccion

de Desarrollo
*Asuntos Publicos
y Comunicacion

*Reuniones
presenciales
*Paginas web

*Visitas a la operacion
*Redes sociales

* eléfono

*Correo electrénico
*Comunicados
externos

*Competencia justa
*Calidad de los servicios
Anticorrupcion
«Satisfaccion de clientes
*Proveedores
socialmente
responsables

*Compras responsables
*Desempeiio econémico
*Desarrollo social

de la comunidad
*Seguridad industrial

*Requisitos

y estandares,
seleccién de insumos,
creacion de valor.

*Portal Cotizame Logistica y Compras
*Teléfono CxP

*Sitio web

*Correo electrénico
*Linea de denuncia
*Redes sociales




CONTRIBUCION A LOS
OBJETIVOS DE DESARROLLO
SOSTENIBLE (ODS)

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas (ODS) abordan los desafios mas relevantes
que enfrenta el mundo en la actualidad. Muchos de estos desafios estan relacionados con los impactos que
generan nuestras operaciones y lo que la sociedad espera de nosotros.

En GCM nos hemos comprometido a respaldar los 17 objetivos, y hemos priorizado aquellos en los que
podemos tener la mayor influencia y el mayor impacto. Los desafios ambientales, sociales y econémicos que
enfrentamos estan todos conectados. Esto es reconocido por los 17 objetivos y las 169 metas, en las que
continuamos avanzando en el proceso para contribuir a la Agenda 2030, minimizando los impactos negativos
y maximizando los positivos de nuestra actividad y la de nuestra cadena de valor, sobre las personas y el
planeta.
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ADHESION A LOS
PRINCIPIOS DEL PACTO
MUNDIAL

Como parte de nuestra responsabilidad con la sociedad,
el medio ambiente y nuestros grupos de interés, en 2020
ratificamos nuestra adhesiéon a los Principios del Pacto
Mundial, en el que apoyamos los grandes compromisos
internacionales y contribuimos con ellos a través de nuestras
iniciativas de indole sostenible.

Ratificamos nuestro compromiso con el cumplimiento de
sus diez principios universales, referentes a las areas de
Derechos Humanos, Trabajo, Medio Ambiente y Lucha
Anti-Corrupcion.

En Cotemar, todas nuestras acciones tienen una razon
de ser; buscamos siempre el equilibrio para generar el
bienestar de las personas, las comunidades y el planeta;
asimismo, nos involucramos en proyectos cooperativos que
contribuyan a los objetivos mas amplios de Desarrollo de
las Naciones Unidas, y de comunicar este documento a
nuestras partes interesadas y al publico en general.

DERECHOS HUMANOS

1. Las empresas deben apoyar y respetar
la proteccion de los derechos humanos
fundamentales, reconocidos internacionalmente;

2. Asegurarse de que no son complices en la
vulneracion de los derechos humanos.

LABOR

3. Las empresas deben apoyar la libertad de
afiliacion y el reconocimiento efectivo del derecho
de negociacion colectiva;

4. La eliminacion de todas las formas de trabajo
forzoso y obligatorio;

5. La abolicion efectiva del trabajo infantil; y

6. La eliminacion de la discriminacion en materia
de empleo y ocupacion.

AMBIENTE

7. Las empresas deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente;

8. Fomentar las iniciativas que promuevan una
mayor responsabilidad ambiental; y

9. Fomentar el desarrollo y la difusion de las
tecnologias respetuosas con el medio ambiente.

ANTICORRUPCION

10. Las empresas deben trabajar contra la
corrupcion en todas sus formas, incluidas la
extorsion y el soborno.
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Cotemar es una empresa mexicana con mas de 42 anos de experiencia, que opera con eficiencia,
entrega y empatia social. Estamos comprometidos con el fortalecimiento y desarrollo de la industria
petrolera nacional, asi como con el bienestar de nuestro pais.

Ofrecemos soluciones integrales para la exploracion y produccion (E&P) costa afuera y operamos bajo
estandares nacionales e internacionales de calidad, seguridad, proteccion ambiental y salud; nuestros
clientes lo saben y por ello nos confian sus proyectos...one stop to get it done, and done right.

Nuestro modelo de negocio esta fundamentado en 4 pilares:

EXPERIENCIA

Nuestra experiencia e infraestructura en el Golfo de
México, nos convierte en el socio estratégico mas
adecuado para capitalizar las oportunidades que ofrece el
sector energético.

Comprendemos los desafios de nuestros clientes, por lo
que optimizamos el desempefio de sus proyectos: desde
la logistica hasta proyectos complejos.

ENTREGA

Nuestra oferta de productos y servicios es una ventaja
competitiva para nuestros clientes; la razén es sencilla,
buscamos soluciones integrales y rentables para
todo el ciclo de vida de los activos, mas aun, nuestra
cultura de colaboracion convierte los retos en grandes
oportunidades, por ello ejecutamos proyectos de forma
segura, eficiente y en tiempo.
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EFICIENCIA

Con mas de cuatro décadas de experiencia en el sector
energético mexicano, contamos con un excelente historial
de operaciones eficientes, seguras y de calidad, sustentadas
en tecnologia de vanguardia y gente comprometida que dia
a dia trabaja bajo estrictas normas de seguridad.

EMPATIA SOCIAL

Somos una empresa sustentable, con un compromiso
permanente con el bienestar de nuestra gente, asi como
con el desarrollo de las comunidades en las que operamos y
con el cuidado del medio ambiente. Contamos con un sélido
programa de Responsabilidad Social Empresarial (RSE) que
nos permite poner manos a la obra para mejorar la calidad de
vida de nuestros colaboradores, de nuestras comunidades y,
por ende, de nuestro pais.

Grupo Cotemar México cuenta con la infraestructura y capacidad instalada,
asi como el talento humano, en las que opera a través de diez filiales:
 Apoyo Logistico Aéreo, S.A. de C.V.

» Apoyo Logistico Marino, S.A. de C.V.

« Cocinas del Mar, S.A. de C.V.

» Corporativo Cotemar, S. A. de C.V.

» Cotemar, S.A.de C.V.

« Servicio de Extraccion Petrolera Lifting de México, S.A. de C.V.

* Servicios Especializados de Extraccién Petrolera Energy S.E.E.P. S.R.L. de C.V.
« Cotemar International, LLC

» Servicios Industria Petrolera, S.A. de C.V.
« Servicios Offshore, S.A. de C.V.

~. MISION

Somos una empresa lider que ofrece
productos y servicios en la industria
petrolera, satisfaciendo con altos
estdandares de calidad, seguridad,
proteccion ambiental y efectividad a
nuestros clientes, apoyandonos en
procesos eficientes, tecnologia de
vanguardia, gente comprometida vy
valores institucionales, contribuyendo
responsablemente al desarrollo de
nuestro pais.

VALORES

INTEGRIDAD

Actuamos éticamente con
congruencia, honestidad y
transparencia, basados en
nuestros valores institucionales,
siempre dentro del marco legal y
normativo que nos rige.

INNOVACION RESPONSABILIDAD

Buscamos el equilibrio
sustentable entre el uso de
nuestros recursos, el medio

ambiente y la comunidad,
competimos honestamente,
respetamos las leyes y normas
establecidas, siendo nuestra
prioridad la seguridad de todos.

Adoptamos nuevas ideas,
retdndonos constantemente y
generando mejores alternativas
de valor para nuestra empresa.

Contamos con instalaciones modernas
y eficientes, en el que se opera bajo
los mas estrictos estandares de calidad
y seguridad industrial, siendo nuestro
principal centro de operaciones en
Ciudad del Carmen, Campeche.

Asimismo, parte del proceso productivo
se desarrolla en Tampico (Tamaulipas),
Coatzacoalcos, Martinez de la Torre y
Villa Cuichapa (Veracruz), asi como con
presencia administrativa en Monterrey,
Ciudad de México y Houston (Texas).

VISION

Ser una empresa petrolera sustentable
de clase mundial en el sector energético,
reconocida por su excelencia para
generar valor y ofrecer soluciones
innovadoras de calidad, a nuestros
clientes y grupos de interés, siempre
actuando con seguridad, responsabilidad
y respeto del medio ambiente.

EFECTIVIDAD

Procuramos la excelencia en
nuestros servicios, procesos y
formas de trabajo con un enfoque
pleno al logro de resultados.

-

COLABORACION

Trabajamos en equipo generando
compaferismo, sinergia y
potenciando el talento de nuestra
gente. Aprendemos y mejoramos
con aptitud positiva, respeto y
sencillez.
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SERVICIOS DE ALIMENTACION Y HOSPEDAJE OFFSHORE
Contamos con mas de 30 afos de experiencia en operaciones
Nuestra experiencia e infraestructura tnica en el Golfo de costa afuera y en tierra, ofreciendo servicios integrales con
México nos posicionan como la mejor opcién para ofrecer personal especializado. Certificados en ISO 9001:2015, ISO
SERV,C,OS a nuestros clientes una ventaja competitiva, asi como 14001:2015 & ISO 45001:2018.
solyciones rentables a lo largo de todo el ciclo de vida de los Alimentacién
activos. «Comida tipo buffet.
*Comidas al area de trabajo por necesidades operativas.
*Servicios de cafeteria.
*Comida a la carta para visitas programadas.

PROYECTOS EPCI, O&M, DECOM PARA OIL & GAS OPERACION DE SHORE BASE *Menus especiales para eventos conmemorativos.
Proyectos de disefio, procura, construccion, rehabilitacion, Ofrecemos servicios logisticos de personal y de carga

operacion, mantenimiento, manejo de la integridad de los consolidada de forma eficiente y segura, representando Hospedaje

activos, asi como, el decomisionamiento de instalaciones un proveedor confiable de servicios de transportacion para *Limpieza diaria de cabinas.

terrestres o marinas para la industria Oil & Gas. nuestros clientes. *Avituallamiento de cabinas, oficinas, areas comunes

y de recreacion.

sLavanderia de ropa de trabajo y de vestir.
Logistica de materiales y personal Onshore & Offshore. -Fumigacion.

*Servicios de soporte operativo y administrativo.
*Administracion de almacenes e inventarios.

*Ingenieria, procura y construccion de plataformas marinas.
*Suministro, prefabricado e instalacién de estructuras
costa afuera.

*Suministro, transporte, instalacion, interconexiéon y puesta ?Serﬂgnstramon de entrada y salida de embarcaciones en COMERCIALIZACION, INSPECCION Y CERTIFICACION DE
en operacion de equipo estatico (de proceso y de servicios -Trémit-es portuarios y regulatorios BALSAS SALVAV!DAS ~ o o
auxiliares). Prusbas de cara & eaunos de izé'e Conta_mos conmas de15anosde§xper|en0|af3n comerqallzamon
“Integracién y configuracion de sefiales de los sistemas de Servivos especgi]alizadqos%e grtias Je. y certificacion de balsas salvavidas auto inflables instaladas
seguridad y control. : en buques, unidades moéviles o fijas en mar abierto. Somos la
-Ingenieria, procura, fabricacién e instalacion de lineas de comercializadora y certificadora autorizada de balsas salvavidas
proceso y servicios auxiliares. autoinflables DUARRY y YOULONG. Ofrecemos servicios
Suministro, fabricacién e instalacién de los sistemas de OPERACION Y FLETAMENTO DE EMBARCACIONES de seguimiento a nuestros clientes para preservacion de sus
tuberias, flexibilidad, sistema eléctrico, seguridad industrial, Contamos con amplia experiencia en diversos tipos de equipos con personal certificado; apegandonos a las mejores
instrumentacion y control de la obra electromecanica de embarcaciones: Plataformas Semisumergibles DP y de prac;hcas de la mdustrla..Opere.\mos bajo el cumplimiento de los
instalaciones costa afuera. anclas, Barcos PFP, Barcos C.I. y apoyo a emergencias, estandares, normas y lineamientos fundamentales, avalados
‘Modernizacion de los sistemas de seguridad y Lanchas de pasaje convencionales y rapidas, Barcos por DNV GL.
presurizacion de cuartos de control. areneros, Barcos gria para construccién, Chalan con
iﬁﬂ?ﬁ!ﬁi‘;ﬁﬂf ejlesﬁrgsa ’ ;'Q{’Qﬁaes” "32 nzsegsr%oan;robe remolque, Barco de buceo y Gonstruccion. OPERACION, PRODUCCION, EXPLOTACION Y DESARROLLO
instalaciones de proceso. . DE CAMPOS TERRESTRES ACEITE Y GAS
-Adecuacién de plataformas marinas para la para la -Fleta_lrnen_tg de embarc.a_0|or!e’>s. . Desde el 2016, trabajamos en la exploraciéon y producciéon de
incorporacion de nuevos pozos productores. -Mow_hzgcmn y desmowhzamoq de embarcamor\es. petrc’)leo.en tierra (Onshore) a través_ de puestra subsidiaria Lifting
-Suministro e instalacién de los sistemas de gas y fuego y -Sum!n!stro de personal para tnpular. embarcaciones. de Méxmo. (?gntamos con experiencia, tgonologia, procesos
paro por emergencia de instalaciones de proceso. -Adm|n|s.tra0|_on de operaciones marinas. operativos ef|0|entes. y seguros vy Ips mejores colaboradorgs,
-Desmantelamiento y desincorporacién de equipos de -Inspt_acqon t_|po pre gheck—l|st. . ademas de ser la Unica empresa privada del sector con capital
*Administracion técnica de proyectos de dique. 100% mexicano.

proceso y servicios auxiliares. o . .
‘Mantenimiento a equipos, instrumentacién y control, "Suministro de motogeneradores diesel portatiles.

tuberias de proceso y servicios auxiliares, sistemas de *Pruebas de carga a equipos de izaje. ]
seguridad. *Servicios especializados de gruas. PROYECTOS EPCI & DECOM PARA ENERGIAS RENOVABLES

*Mantenimiento estructural. Disefio, procura, construccion e instalacion de monopiles,
jackets, piezas de transicion y subestaciones eléctricas para
proyectos de generacion de energia edlica offshore.




PLATAFORMAS, EMBARCACIONES
E INSTALACIONES

Contamos con
plataformas semi-
sumergibles de ultima
generacion que brindan
servicios de construccién
y acomodacion.

* Neptuno
« Atlantis

« lolair

Barco de mantenimiento,
ingenieria y construccion
costa fuera.

» Hércules

Barcos procesadores

de fluidos de perforacion.

* Tauro

* Saturno
* Atlas
 Olimpo

Barcos de soporte
logistico, transportacion
de materiales ligeros y
de personal.

e Orionl

e Libra

» Andromeda
* Delta

« Polaris
 Mercurio

» Géminis

Instalaciones en tierra.

* 23 hectdreas de patio de
trabajo

* Almacenes
* Muelles

 Hangar en el aeropuerto
internacional de Ciudad
del Carmen

Apoyo Logistico Aéreo.

- Ofrecemos un hangar
localizado en el aeropuerto
internacional de Ciudad
del Carmen, desde donde
operamos una flota de
helicépteros modelo S-135
de iiltima generacion.




OPERACION EN TIERRA

Servicio de Extraccion
PetroleralLifting
de Meéxico

Servicios de Extraccion Petrolera Lifting de México,
compaifiia filial de GCM para la exploracién y produccion
de hidrocarburos en los campos de Cuichapa Poniente
y Paso de Oro, ubicados en el Estado de Veracruz,
obtuvo los siguientes resultados avalados por la
Comision Nacional de Hidrocarburos (CNH), en el que
se contribuye de manera importante en el desarrollo del
sector petrolero en México.

*En 2020, como parte de la mejora continua y con el
objetivo de demostrar el seguimiento con los estandares
internacionales que regulan la industria de extraccion
petrolera a nivel global, Lifting es Auditada renovando
sus Certificaciones en las [ISO 9001:2015, ISO
14001:2015 e ISO 45001:2018 en Materia de Sistemas
de Gestion de la Calidad, Gestion Ambiental y Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo, respectivamente.

-Lifting obtiene en 2020 el reconocimiento como Empresa
Socialmente Responsable, por ser una empresa que
cumple con los estandares de responsabilidad social en
la categoria de PYMES, asi como por fundamentar su
vision y compromiso social en solidos principios éticos.

EMPRESA
SOCIALMENTE
RESPONSABLE

ESR
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Produccién acumulada de 922,490 barriles en 2020.

Perforacion del pozo Cuichapa CP-602DES,
generando una produccién de 400 bpd netos de crudo.

Certificacion de reservas del campo Cuichapa
Poniente, Ryder Scott Company, L.P., dando certeza
del potencial de produccidn a largo plazo.

Ingenieria para la construccion de una planta
deshidratadora, para procesar el crudo del campo
Cuichapa Poniente, para dar cumplimiento a los
estandares de calidad requeridos en la comercializacion;
con ello se minimiza la carga enviada a la Planta
Deshidratadora Agata que actualmente opera Pemex.

Ingenieria para la construccion de una planta
procesadora de gas, del campo Cuichapa Poniente,
con la finalidad de cumplir con la calidad especificada
en la NOM-001-SECRE-2010, para poder inyectar el
gas a la red de Sistrangas.

Realizacién de estudios de factibilidad de derechos de
via, para la interconexiéon de un oleoducto de Bateria
de Separacion Cuichapa 2-CCC Palomas, con el
objetivo de optimizar la entrega de produccién y venta
a diversos clientes.

Estudios de factibilidad de derechos de via para la
interconexion con la red de Sistrangas; gasoducto de
48" CPG Cactus- San Fernando, optimizando la entrega
de produccién de gas y venta a diversos clientes.
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Construccion del tercer tanque del almacenamiento
TV-03 con capacidad de 10,000 bls de petroleo.

Instalacion de sistema de telemetria en 14 pozos
para el monitoreo de presion y temperatura de linea
de descarga y cabezal de pozo lo cual nos permite
contar con monitoreo continuo y tomar decisiones
para la optimizacion de produccién.

Inicio de construccion de tanque Gun Barrel con
capacidad de 10,000 barriles para el procesamiento
de crudo en BS2.

Inicio de construccion de planta deshidratadora
de crudo del campo Cuichapa Poniente, para dar
cumplimiento a los estandares comerciales requeridos
en la comercializacion; con ello se minimiza la carga
enviada a la Planta Deshidratadora Agata que
actualmente opera Pemex.

,Instalacién de bomba de transferencia de crudo a
Agata con capacidad de 16,000 bpd.

Ingenieria para instalacion de bomba de inyeccion de
agua congenita en PIA para incrementar la capacidad
de bombeo a pozos inyectores de campo Cuichapa.
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— MEJORAS AL SISTEMA DE
MEDICION DE CRUDO DEL CAMPO
CUICHAPA PONIENTE:

-Se establecieron acciones en conjunto con el Activo
de Produccion Cinco Presidentes para la rehabilitacion
del sistema de transporte PD Agata PD El Plan CCC
Palomas para el envio de la produccién del Campo
Cuichapa, con la finalidad de reducir la carga al
sistema de transporte PD Agata—BS Los Soldados
PD La Venta, el cual ha presentado problemas para
manejar la produccién del Campo.

«Adquisicion de un computador de flujo marca
Emerson modelo Floboss S600 propiedad de Servicios
de Extraccion Petrolera Lifting de México, S.A. de
C.V., como sustitucion de los computadores de flujo
Floboss 107 y Pacnet 6500 que eran propiedad de
la compania Atedsa. ElI nuevo computador permite
contar con una mayor trazabilidad y transparencia al
volumen de aceite comercializado, ademas de contar
con la capacidad para generar reportes de alarmas,
eventos y registros de cambios en su configuracion.

«Se concluye la ingenieria de disefio y se inician
los trabajos de construccion para el proceso
de deshidratacion en la Bateria de Separacion
Cuichapa Il. El proyecto contempla la instalacion
de un tanque deshidratador de 10,000 bls tipo gun
barrel, un equipo calentador/deshidratador y Ila
contratacion de los servicios con una terceria para
que proporcione el servicio de tratamiento del crudo
con desemulsificantes. Se tiene proyectado entregar
el crudo con una calidad dentro del 1% de porcentaje
de agua en volumen y una salinidad de 50 Ibs/mbls.

«Instalacion y puesta en operacion de computador
de flujo Flowboss S600 de Emerson, el cual posee
la ventaja de generar Ticket diario de Facturacion de
batch.

CAMPO PASO DE ORO:

-Acreditacion de 9,200 Unidades de Trabajo ante
CNH, cumpliendo al 100% el Programa Minimo de
Trabajo.
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POLITICA DE SALUD, SEGURIDAD
INDUSTRIAL, PROTECCION AL MEDIO
AMBIENTE Y CALIDAD (HSEQ)

En Grupo Cotermar México contamos con un
excelente historial de operaciones eficientes,
seguras y de calidad, sustentadas en tecnologia
de vanguardia y gente comprometida que dia a dia
trabaja bajo estrictas normas de seguridad.

Desde hace mas de cuatro décadas somos
proveedor de Pemex, formamos parte de la historia

SALUD

La salud de cada colaborador para
destacar su méximo potencial y su
bienestar general.

SEGURIDAD

La seguridad con un enfoque
preventivo de incidentes y lesiones
en las jomadas diarias de trabajo,
protegiendo la integridad  fisica
del personal y los activos, a través
de una constante evaluacién
de riesgos que permita tomar
acciones inmediatas y oportunas.

MEDIO AMBIENTE

El respeto por el medio ambiente
gestionando aspectos ambientales
en materia de agua, aire, suelo,
energio, residuos, ruido, conservacion
de energia y recursos naturales
en pro del cuidado y prevencién
de contaminacién del entorno.

CALIDAD

Los sistemas de gestion como
herramienta  para  garantizar
la calidad en operaciones
y servicios, asi como manejar
las  actividades de  manera
sistemdtica, para  reducir
continuamente el riesgo
y mejorar el desempefio.

PARTICIPACION

DE TODOS

Promover una cultura
de consulta y participacion
entre todos los colaboradores
previniendo  situaciones que
representen un riesgo para
la salud, la seguridad o el dafio
al medio ambiente.

me POLITICA ==

HSEQ

de México y de la consolidacion de la industria
petrolera y su cadena de valor. Adicionalmente,
cumplimos cabalmente con los estandares
internacionales de Salud, Seguridad, Medio
Ambiente y Calidad.

Nuestra politica de HSEQ, actualizada en octubre
2020, establece:

MEJORA CONTINUA
La mejora continua a través
de la retroalimentacion de todas
los partes interesadas  para
asegurar el mayor beneficio,
la eficiencia y la efectividad de los
procesos de nuestras operaciones.

LA VERIFICACION

La verificacién del desempefio
de la organizacién para evaluar
el cumplimiento de los objetivos
y metas como estdndar por el cual
se retroalimenta la estrategia de
la direccién.

LEGISLACIONES
Y REGULACIONES

El cumplir o exceder los estdndares,
legislacion y regulaciones aplicables
a nivel nacional e internacional
donde operamos para beneficio
propio y de las comunidades donde
operamos.

METODOS
INNOVADORES

El empleo de métodos innovadores
de trabdgjo y tecnologias
que impulsen a la compafiia como
la mejor opcion en el mercado.

RESPONSABILIDAD

La responsabilidad de cada
colaborador y grupo con quien
interactuamos de dar cumplimiento
a la presente poltica con
la conviccién de actuar conforme
a los valores corporativos y la ética
empresarial que nos distingue como
compafiia.

CERTIFICACIONES YRECONOCIMIENTOS

EMPRESA
ESR & SOCIALMENTE
RESPONSABLE

Distintivo ESR 2020
otorgado por CEMEFI

7\
TRACE
CERTIFIED
Certificado internacional que
demuestra el compromiso de GCM
con la transparencia comercial y
cumplimiento anti-soborno

SSTEM Cet,

QNV Gy
*Alimentacion y Hospedaje
*Operacion Plataformas semisumergibles
*Operacion Embarcaciones Especializadas
*Servicios, Construccion
y Mantenimiento en tierra y costa afuera
* Lifting
*ALA

Certificado de Calidad Ambiental en
Almacén y Muelle de Abastecimiento,
oficinas administrativas, almacenes
y patio de trabajo y mantenimiento
KM 10.5, emitido por la Procuraduria
Federal de Proteccion al Ambiente.

@)

-Codlgo ISPS

*Cddigo internacional para la proteccién
de los buques y de las instalaciones portuarias

@)

4 COR

Nuestras embarcaciones e instalacion en tierra cuenta
con las certificaciones ISM e ISPS para dar cumplimiento
a los requerimientos de IMO, estos certificados esta
avalado por la casa clasificadora DNV-GL.

rchillec
s
Certificacion Achilles
como Proveedor Confiable
de PEMEX

|

' e | sm—ypeveion
Certificacion Internacional que
conecta a contratistas y proveedores
con altos estandares de seguridad,
confiabilidad, calidad y sostenibilidad y
clientes a nivel mundial.

- sverMo

&
Nouvo\i‘\’

\ 180 14001 /

*Alimentacion y Hospedaje
*Operacion Embarcaciones
Especializadas
*Operacion plataformas
semisumergibles
*Servicios, Construccion y
Mantenimiento en tierra y costa afuera
«Lifting

arres,

SwvaL
+Cadigo ISM - International Safety
Management
*Cadigo Internacional de Gestion de la
Seguridad operacional del buque y la
prevencion de la contaminacion

(,o\“z‘w M,aw

DNV-GL

RMAT,
W s

A

@

ISO IEC 27001

Sistema de Gestion
de Seguridad
de la Informacién (SGSI)

Certificacion recibida en enero
2021 como un lugar excelente
para trabajar, ademas de ser una
marca empleadora que atrae y
retiene al mejor talento.

EM C,
5" E/?f,

QDNV Gy
*Alimentacion y Hospedaje
*Plataformas semisumergibles
*Operacion Embarcaciones
Especializadas
*Servicios, Construccion
y Mantenimiento en tierra
y costa afuera
sLifting

MARPOL

Certificado de cumplimiento en el
conjunto de normativas, reunidos
en seis anexos que contienen
reglas que incluyen diferentes
fuentes de contaminacion
ocasionadas por los buques.

STPS

Empresa Sana y Segura
Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

El 100% de nuestra flota esta certificada en analisis de

tendencias en los indicadores, con la finalidad de tener
acciones que mejoren el desempefio de la operacion
haciéndolo mas eficiente e implementacion de metodologia
Check-Do-Check, con la finalidad de no aceptar defectos,

no generar defectos y no pasar defectos.
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05 GOBIERNO CORPORATIVO
Y COMPROMISO A LAETICA
EMPRESARIAL

Los cimientos de GCM son las mejores practicas de
gobernanzay, gracias a esto, nos hemos consolidado como
una empresa eficaz y transparente con una conduccion
honesta y responsable para asegurar la permanencia. Los
valores, la ética, el liderazgo, los procesos y el cumplimiento
alas normas son los elementos fundamentales que permite
a nuestra empresa alcanzar los objetivos propuestos.

Al actuar con ética, integridad y transparencia, el liderazgo
inspira alos Miembros a dirigirse bajo los mismos principios,
y construir asi las bases para un Modelo de Gobierno
Corporativo eficiente; por ello, en GCM las decisiones se
toman y se materializan habiendo considerado y analizado
exhaustivamente los riesgos, las contingencias y los
métodos de resguardo disponibles.

En 2020, fortalecimos nuestro Sistema de Gobierno
Corporativo implementando mejores practicas probadas
internacionalmente como la transparencia de informacion,
responsabilidad corporativa, rendicion de cuentas y
planeacion estratégica para llevar a GCM a un nivel de
madurez que incremente la confianza de nuestros clientes.

Para el nivel estratégico-operacional, contamos desde
2020, con la Oficina de Gobierno Corporativo, encargada
de actuar como area de apoyo y fuente de informacion e
impulso para la innovacion en las mejores practicas de
gobernanza existentes, facilitando y brindando asesoria
técnica a los distintos Comités del Grupo.

ESTRUCTURA DE
GOBIERNO CORPORATIVO DE GCM

ASAMBLEA DE
ACCIONISTAS

Consejo de
Administracion

COMITES
CORPORATIVOS

+Comité de Auditoria

Consejo Consultivo

-Comité de Etica

-Comité de Planeacién Estratégica

-Comité de Riesgos

Direccién General

«Comité de Continuidad de Negocios

COMITES
DE APOYO

+Comité de HSEQ

+Comité de Responsabilidad Social

Direccion Ejecutiva

Gestion Administrativa
y Operativa




ASAMBLEA DE ACCIONISTAS
Organo superior de direccion de GCM, que gobierna
e implanta el espiritu y razén de ser del negocio.

Responsabilidades
*Velar por la continuidad de la empresa y el bienestar de
la gente.
eDeclarar los principios éticos y de responsabilidad social
empresarial que la norman.
ePrevenir operaciones ilicitas y conflictos de intereses.
*Vigilar la congruencia entre la operacién de la empresa y
la estrategia de negocio.
eAprobar su gestién administrativa y operativa.

CONSEJO DE ADMINISTRACION

Organo encargado de definir la estrategia del negocio
y la conduccién del mismo hacia las metas. Se apoya
en el trabajo de los Comités Corporativos, los cuales
definen la forma de gobernanza de nuestra empresa y

Responsabilidades
eDefinir la estrategia de negocio alineando la gestion
administrativa y las operaciones con enfoque en los
objetivos estratégicos.
eGarantizar certidumbre y confianza a los inversionistas
y terceros interesados en la conduccién honesta y
responsable de GCM.
eldentificar, administrar y controlar los riesgos intrinsecos
al negocio.
eDefinir normas, politicas, lineamientos y procedimientos
que ordenan sus actividades.
*Asegurar el cumplimiento con las regulaciones externas
a las que esta sujeta la empresa.
eIntegrar a los diferentes grupos de interés y alinear su

DIRECCION GENERAL

Le corresponden las funciones de gestiéon, conduccién y
ejecucion de los negocios de GCM. Reporta directamente
al Consejo de Administracion, sujetandose a los objetivos
estratégicos del negocio claramente definidos.

Objetivos
eSometer a aprobacion las estrategias de GCM.
eAsegurar el cumplimiento a los objetivos estratégicos
del negocio.
eDar cumplimiento a los acuerdos de la Asamblea de
Accionistas y del Consejo de Administracion.
*Proponer los lineamientos del sistema de control y
auditoria internos.
ePresentar al Consejo de Administracion un informe
anual de resultados.
eEstablecer mecanismos y controles de mejora, entre
otros.

A

DIRECCION EJECUTIVA

Responsable de la conduccion y ejecucion de todos los
procesos operativos y financieros de la empresa. De su
figura dependen las areas de gestion:

COMITES CORPORATIVOS Y DE APOYO

Ejecutan el direccionamiento estratégico y efectuan
seguimientos a las actividades claves. Recomiendan
mejoras y retos para asegurar la generacion del

valor y la permanencia del negocio en el tiempo,
y adicionalmente, participan en la elaboracion de
Politicas Corporativas efectuando recomendaciones
de mejora a los sistemas de control y procesos.

I Subdireccion Comercial

I Subdireccion de Operaciones

I Subdireccion de Servicios, Construccion y Mantenimiento
I Subdireccion de Desarrollo

actuar con los valores institucionales.

*Emitir y revelar informacion concerniente a GCM a sus
audiencias adecuadas gestionando la transparencia de
su administracion.

*Observar el respeto a los derechos humanos, la equidad y

son el soporte de la Direccion General.

CONSEJO CONSULTIVO

Organo independiente de apoyo al Consejo de
Administracién para la supervision general de la
estrategia, politicas y cumplimientos de GCM.

la igualdad.
I subdireccion de Finanzas R bilidad
. . esponsapiliaaaes
R bilidad I Gerencia Corporativa eApoyar al Consejo de Administracion, Consejo
esponsabridaces - o Consultivo y Alta Direccion en la vigilancia vy
eImpulsarlabuena gestion de la sociedad y el cumplimiento Responsabilidades aseguramiento de las operaciones de GCM.

corporativo.

eApoyar en la revision e implementacion del plan
estratégico y cumplimiento de los objetivos establecidos
de GCM.

eSupervisar la implementacién de politicas, lineamientos
y directrices basicas que sean relevantes para la gestion
del grupo.

eApoyar en el andlisis de la informacion financiera de la
sociedad.

eSupervisar la eficiencia de los modelos de auditoria y
control interno.

eApoyar en el establecimiento de mecanismos para
identificar, analizar, administrary controlar adecuadamente
los riesgos.

eSupervisar la implementacion de practicas que aseguren
la Etica Corporativa.

eApoyar la implementacion de practicas de
Responsabilidad Social Empresarial.

eAtender, evaluar o resolver aquellos temas o asuntos
que le sean solicitados o delegados por el Consejo de
Administracion.

eCrear la vision y la estrategia de la compafiia.
eEstablecer los planes de accion y estrategias para el
logro de los objetivos estratégicos del negocio.

*Regular la conducta de los miembros de la compania.
eEstablecer y determinar el cauce de la comunicacion
entre todos los niveles de la organizacion.

eAsegurar que exista el capital adecuado de la compafiia
de manera suficiente creando los planes a largo plazo de
la organizacion.

eAnalizar la informacién y proponer acciones en
temas especificos de importancia para el Consejo y
hacer mas eficiente la toma de decisiones.

eAsegurar que existan reglas claras respecto a la
directriz del negocio.

Los Comités Corporativos conformados son:
1.-Comité de auditoria

2.-Comité de Etica

3.-Comité de Planeacion Estrategica

4.-Comité de Riesgos

5.-Comiré de Continuidad de Negocios

Comiités de Apoyo:
A.-Comité de HSEQ
B.-Comité de Responsabilidad Social




COMITES CORPORATIVOS

COMITE DE
AUDITORIA
Vigila las funciones de auditoria interna y externa,
asegurando que la informacién financiera sea emitida
y revelada con responsabilidad y transparencia. De

igual forma, contribuye al cumplimiento del CEyC
evaluando las practicas de actuacion ética y el control

interno del grupo.

Responsabilidades
*Validar la informacion financiera y la practica de auditoria
externa.
*Vigilar el correcto funcionamiento de auditoria interna y
evaluar el cumplimiento del Sistema de Control Interno.
eAnalizar las practicas de actuacién para cumplir con la
Etica Corporativa.

COMITE
DE ETICA

Establece la Etica Corporativa, mecanismos de
cumplimiento y vigilancia a los lineamientos del Cadigo
de Etica y Conducta.

Responsabilidades:
eRevisar y monitorear politicas y procedimientos corporativos
respecto a las practicas éticas del negocio, responsabilidad
social, derechos humanos, diversidad, inclusion e igualdad de
oportunidades.
e Actualizar y establecer los lineamientos del CEyC.
*Gestionar los procedimientos de la Linea de Denuncia.
eElaborar, actualizar y establecer las bases para sancionar las
desviaciones a los lineamientos de la Etica Corporativa.

COMITE DE
3 PLANEACION

ESTRATEGICA

Apoya a la Alta Direccion en la gestion de los objetivos
establecidos en la estrategia general del Grupo.

Responsabilidades:
eDisefiar propuestas que apoyen la implementacion de la
vision estratégica para asegurar su sostenibilidad y valor
agregado
eConsolidar los lineamientos generales que presente
la Direccidon Ejecutiva para la determinacién del plan
estratégico y promover las iniciativas en conjunto con las
Subdirecciones para su implementacion y cumplimiento
elmplementar mecanismos de control para dar
cumplimiento al plan establecido.

COMITE DE
RIESGOS

Vigilala gestion integral y los controles implementados
para aquellos factores que puedan generar riesgos
criticos empresariales y que afecten a la continuidad
de GCM.

Responsabilidades:
eAnalizar e informar a la Alta Direccion la evaluacion y
situacion de los riesgos corporativos que se cataloguen
como criticos y que puedan poner en riesgo a la empresa.
*Vigilar y monitorear el sistema de gestion de riesgos de
GCM.
elmpulsar, promover y comunicar las politicas e iniciativas
en materia de riesgos.
eEvaluar los mecanismos de control para el monitoreo y
prevencion de riesgos corporativos

COMITE DE
5 CONTINUIDAD

DE NEGOCIOS

Apoya a la Alta Direccion en coordinar las estrategias
de continuidad de negocio en el antes, durante y
después de una contingencia o interrupcion del
negocio.

Responsabilidades:
eAprobar los recursos necesarios para la implementacion
de estrategias de continuidad y recuperacion del BCP y
DRP.
elmpulsar la cultura de prevencion y seguridad integral
basados en el BCP y DRP.
eAsegurar el retorno al estado de normalidad una vez
mitigados los riesgos derivados de la emergencia.
eAsegurar los impactos minimos que se pudiesen derivar
de las situaciones de emergencia.

COMITE
DE HSEQ:

Establece las mejores practicas corporativas relativas
a Salud, Seguridad, Ambiental y Calidad en todos los
procesos, mediante la elaboracion de un Sistema de
Gestion Operacional.

Responsabilidades:
elmplementar y supervisar la cultura HSEQ a nivel
organizacion.
eActualizar y vigilar el cumplimiento de la Politica
Seguridad, Salud, Proteccion Ambiental y Calidad
(SSAC).
*Cumplir con requisitos de futuros clientes para ser
considerados proveedores confiables.
eEstablecer Matrices de Riesgos Operacionales que
permitan la Administracion de Riesgos de Desempenio.
eEvaluar la eficacia del Sistema de Gestion
Operacional a través de KPI's estandarizados.

COMITE DE
RESPONSABILIDAD

SOCIAL EMPRESARIAL:

Apoya a la Direccién en implementar la estrategia de
sostenibilidad en apego a nuestra ética empresarial,
el marco legal, el cuidado del medio ambiente y la
comunidad mediante la ejecucion del Sistema de Gestion
de RSE.

Responsabilidades:
eDesarrollar normas, politicas, procedimientos vy
estandares para el sistema de gestion integral de RSE.
*Definir planes y objetivos para cada una de las
gestiones de la RSE.
eEvaluar los avances logrados con la finalidad de
establecer lineamientos de mejora continua a todas
las practicas de la RSE dentro de la empresa y su
cadena productiva.
*Registrar, analizar y validar la informacién presentada
al Distintivo ESR e Informes de Sostenibilidad.




ETICA EMPRESARIAL

En GCM nos distinguimos por operar con integridad,
transparencia y honestidad; este comportamiento se
profundiza en nuestra filosofia corporativa, cuyo sello
distintivo radica en la rectitud y honestidad en cada
proceso, decision y accion emprendida por todos los que
componen el Grupo y sus filiales.

Esta filosofia esta plasmada en la Declaracién de Etica,
dirigida a todos nuestros grupos de interés:

En Grupo Cotemar Meéxico (GCM) y empresas
filiales, buscamos la excelencia por medio de la
vivencia intensa de lo que valoramos, nos hemos
distinguido por ser una empresa comprometida
con su filosofia y con la sociedad, logrando asi una
imagen de servicio y calidad.

Nuestros valores son la base sobre la cual se
construyen nuestras acciones y la ética se convierte
en un factor fundamental para el desarrollo de
nuestras operaciones, generador de confianza que
representa un sello de distincion que nuestros clientes
y el mercado valoran de manera extraordinaria.

Nuestra estrategia de Responsabilidad Social esta
alineada con los Principios del Pacto Mundial, el
cual establece un firme compromiso anticorrupcion y
mantener los mas altos estandares de cumplimiento
y transparencia.

Con el fin de compartir nuestros valores y transmitir
la importancia de la ética a nuestros grupos de
interés, desarrollamos el Sistema Integral de Etica,
el cual vigila y procura un clima ético dentro de la
organizacion.

Este Sistema establece los mecanismos de
comunicacion, difusion y vigilancia a los lineamientos
establecidos por el Comité de Etica y el Codigo de
Etica y Conducta, ademas de detectar, penalizar
las conductas inapropiadas y fomentar la denuncia
de las malas practicas a través de una Linea de
Denuncia.

El Sistema Integral de Etica es un compromiso
aplicable para todos los grupos de interés de GCM.
Las normas expuestas por nuestro Codigo de Etica y
Conducta deberan seguirse en adicion a las Politicas
y Procedimientos internos y dando cumplimiento
estricto a las Leyes y Regulaciones aplicables.

Reiteramos el compromiso del comportamiento
ético y de la voluntad de todos los que integramos
GCM para mantener la competitividad, las buenas
practicas y la sequridad industrial, salvaguardando
en todo momento los derechos humanos y la
integridad de todas las personas.

Direccion Ejecutiva

Ademas del irrestricto cumplimiento de las exigencias
legales y normativas de los distintos entes reguladores
del sector, se han establecido diversas controles y
politicas cuya aplicacién y conformidad es requerida
para todos los colaboradores de Cotemar:

- Politica Anti-corrupcion

- Politica Anti-soborno

- Politica Anti-fraude

- Politica Prevencion de Conflicto de Interés

- Politica Prevencion Lavado de Dinero

Declaracién del empleado - Conflicto de
interés

La Alta Direccion y colaboradores deben hacer
anualmente una declaracion jurada de los actuales
o potenciales conflictos de interés, conforme a los
lineamientos de la ética de Cotemar.

Independientemente de la declaracién actual o potencial
de conflictos de interés, nuestro Cédigo de Etica y
Conducta contempla que todos los colaboradores de
la empresa, incluyendo al érgano de gobierno, tienen
el deber de actuar siempre de acuerdo con los mejores
intereses de la empresa, evitando toda situacion
donde podria haber conflicto entre nuestros intereses
personales y nuestras obligaciones para con la empresa.

Certificacion TRACE

Desde 2019 nos comprometimos con el mas alto nivel de
transparencia al ser evaluados por TRACE, de nuestros
procesos internos y de la verificacion de la existencia de
practicas destinadas a la prevencién de la comision de
delitos tales como sobornos, fraude y corrupcion.

TRACE Certified es una organizacion internacional
sin fines de lucro, que define los mas altos estandares
internacionales para certificar de forma voluntaria el
grado de transparencia y claridad con la que la empresa
se relaciona con sus clientes y proveedores.

SISTEMA INTEGRAL
DE ETICA

Con el fin de compartir nuestros valores y transmitir la
importancia de la ética a nuestros grupos de interés, se
establece el Sistema Integral de Etica, el cual vigila y procura
un clima ético dentro de la organizacion.

Este Sistema establece los mecanismos de comunicacion,
difusién y vigilancia a los lineamientos éticos establecidos
dentro del Cédigo de Etica y Conducta, ademas de detectar,
penalizar las conductas inapropiadas y fomentar la denuncia
de las malas practicas.

El Sistema Integral de Etica
se compone por:

Comité de Etica

Sistema
Integral
de Etica
Linea de
Denuncia

v Cadigo de

Etica y Conducta

COMITE DE ETICA

Es el 6rgano de gobierno que vigila el cumplimiento a los
lineamientos éticos y establece un apropiado clima de conducta
en GCM.

CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA (CEyC)

Es el documento rector del SIE que reune las principales
normas de caracter ético y legal que todos los colaboradores
de la empresa deben respetar y cumplir durante el desempefio
de sus funciones. La reputacion depende de la integridad,
responsabilidad y equidad con la que los trabajadores
desarrollen sus funciones. De este modo, buscamos mantener
y fortalecer las relaciones de confianza con todos los grupos
de interés.

Su implementacion dentro de la organizacion se realiza a
través de declaraciones de principios, valores y fundamentos
éticos que identifican a la compafiia y que son necesarios
para orientar el desempefio de todos los colaboradores de la
empresa sin distincion alguna. Por ello, todos los colaboradores
deben firmar la aceptacion del Cédigo de Etica y Conducta.
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LINEA DE

Teléfono:

Buzén de voz:
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Correo electrénico:

Pagina web:

Reporte de resultados Linea de Denuncia:
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COLABORADORES

Para GMC los colaboradores son la base de la
compania y sabemos que dependemos de ellos para
nuestro crecimiento y para materializar nuestros
objetivos estratégicos. Tenemos un compromiso
genuino para mantener su bienestar, el de sus familias
y el de las comunidades donde tenemos presencia. El
desarrollo personal integral, la salud ocupacional y la
seguridad industrial son elementos clave en nuestra
manera de operar.

Realizamos nuestras actividades con personal
técnicamente calificado, experimentado y
especializado en la industria del Oil & Gas, que
opera con la mas moderna y eficiente tecnologia de

la industria mundial, bajo condiciones de permanente
atencion, responsabilidad y seguridad industrial.

Nos preocupamos de brindar buenas condiciones a
nuestros colaboradores para el desempefio 6ptimo
de sus funciones en todas las instalaciones de la
empresa; realizamos mejoras continuas en oficinas y
patios de trabajo.

Buscamos potenciar las capacidades de los
colaboradores, brindando oportunidades de desarrollo
y formacién que respondan a las necesidades de la
empresa y contribuyan con el crecimiento sustentable
de nuestra compainia.

ENFOQUE LABORAL

Nuestra cultura laboral y valores Proveemos una remuneracion diciembre de 2020. En todo momento
institucionales sonlosprincipiosrectores  competitiva, que reconoce la se prioriza la contratacion de personal
en la forma en que nos relacionamos experiencia y el cumplimiento de los residente en las comunidades donde
con nuestros colaboradores. Estamos objetivos de cada periodo, en linea con operamos. La mayoria del personal
comprometidos a cumplir plenamente la estrategia de largo plazo del negocio. labora en nuestras instalaciones
la normativa laboral y los acuerdos ubicadas en Ciudad del Carmen,
establecidos en matera contractual. De igual forma, contamos con Campeche.

programas para el desarrollo de los
Del mismo modo, buscamos mantener colaboradores, quienes son parte
un dialogo permanente, honesto, fundamental para el crecimiento de
basado en Cédigo de Eticay Conducta, la empresa y para la construccién del
que compatibilice las aspiraciones de conocimiento sostenible en el tiempo.
los empleados y la sostenibilidad de la Cotemar esta integrada por 6,191
empresa. colaboradores al cierre del 31 de

El personal de GCM se clasifica de la siguiente forma:

6,950
6,472

Colaboradores

4,484
187

2015 2016 2017 2018 2019

385 puestos de trabajo son cubiertos por mujeres,
representando al 6% del total de la plantilla.

Antiguedad + de 10 afios

Edad

. +50 afios

Il 20a49aios [l 20 229 arios

El del personal
ha laborado mas de
10 afos en Cotemar.

. 30 a 39 afios

3000
2000

3000
2000

1000

3000
2000

1000

1000 AP

2017

2015 2016

3000 3000 ﬁ 3000 ﬂ

2000 2000 11665 2000 1,697
1,369 1,136

1000 1000 657 1000 661

2018 2019 2020

El 44% del personal oscila en
un rango de 30 a 39 anos de
edad, mientras que el 11% son
mayores de 50 afos.

. 10 afios . 15 afios . 20 afios . 25 afios . 30 afios



COMPENSACION

Acorde los valores institucionales, promovemos un
salario digno para todas las personas que integran la
compaiiia, el respeto por la igualdad de condiciones
y un amplio programa de beneficios para nuestros
colaboradores. Con ello, se busca garantizar
la equidad interna y la competitividad externa.
Asimismo, garantiza la igualdad entre todos los
colaboradores que integran los equipos de trabajo de
los diferentes proyectos.

GESTION Y DESARROLLO
DE TALENTO PROFESIONAL

Para GCM, el fortalecimiento del talento forma
parte de sus objetivos estratégicos. Una de
nuestras inversiones mas importantes es
la que se destina al desarrollo de nuestros
colaboradores; es por ello que afo con ano,
brindamos capacitacion en todos los niveles
organizacionales.

RESPETO
Y PROTECCION

NUESTROS PROGRAMAS DE CAPACITACION
SE DIVIDEN EN TRES GRANDES TEMAS:

A) CONTRACTUAL

Seguridad y trabajos altamente especializados, requeridos
por la normatividad y regulacion vigente a fin de asegurar
que el colaborador cumple con las habilidades requeridas
para el servicio que presta..

Las remuneraciones estan por encima del salario
minimo legal vigente de México y se establecen
de acuerdo con las funciones que se realizan en el
puesto que desempefian. Asimismo, cubrimos en
un 100% todas las obligaciones estipuladas por ley
en nuestro paquete de prestaciones y otorgamos
beneficios sociales superiores adicionales:

El Plan Anual de Capacitacién y Desarrollo

aborda desde temas generales para fortalecer

habilidades generales, hasta otros con B) FUNCIONAL

contenidos mas especificos, relacionados conlas ~ Enfocados al desarrollo de las habilidades propias
necesidades técnicas, habilidades de liderazgo, del puesto que ocupa cada colaborador, asi como de

conocimiento de los procesos del negocio y

Las lineas prioritarias de trabajo que componen este
compromiso abordan a los derechos mas expuestos
a recibir impactos negativos por medio de nuestras
operaciones y a través de los vinculos que generamos
con nuestra cadena de valor, asi como también a

Afiliacion al Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS)

*Seguro de vida

*Fondo de Fomento y Garantia para el Consumo de
los Trabajadores (FONACOT)

*Afiliacion al Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT)
*Apoyo para lentes.

Adicionalmente, el 6%, cuenta con:
*Plan de retiro

*Vales de despensa

*Seguro de gastos médicos mayores
*Seguro dental

10

DIVERSIDAD, INCLUSION Y TRABAJO INFANTIL

Cotemar basa todas las decisiones relacionadas con la
seleccién y la contratacién de personal en habilidades,
cualidades, capacidad y experiencia profesional. En
este sentido, somos un empleador comprometido con
la igualdad de oportunidades, el respeto, la dignidad y
la no discriminacion con todos nuestros colaboradores y
candidatos/as a puestos de trabajo.

Brindamos oportunidades de empleo equitativas y
buscamos mantener condiciones laborales justas y
estables. Seleccionamos, contratamos, desarrollamos

los derechos que tenemos mayores posibilidades de
promover generando un impacto positivo. Estas lineas
son:

*Condiciones de entorno de trabajo;
*Condiciones de contratacion;
eInclusion y diversidad; y
*Comunicacion y gestién del clima laboral.

y promocionamos sin tener en cuenta la raza, color,
religiéon, procedencia, género, orientacion sexual, estado
civil, edad, discapacidad ni ninguna otra categoria
protegida por ley.

En todo momento velamos por los derechos humanos
y laborales de nuestro personal, nuestra estrategia de
sostenibilidad se enfoca especificamente en generar una
culturainclusiva enlaque personas de diferentes origenes
y experiencias tengan la oportunidad de desarrollar y
contribuir en la transformacion de la industria.

aquellas de acreditacion y contractuales.

2013
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2014

$50,000,000

C) DESARROLLO
Liderazgo, comunicacion y trabajo en equipo.

Inversién en capacitacion

2015 2016 2017 2018

$29,790,044

$50,608,052
$39,817,111

En 2020 se invirtieron 223,810 horas
de capacitacion a los colaboradores
para su desarrollo profesional.

$34,822,853

2019

$46,438,369

preparacion para la siguiente posicion que podria ocupar.

2020
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CLIMA LABORAL-GREAT PLACE TO WORK

En octubre 2020 se inicio6 el proceso para obtener
la certificacion Great Place to Work (GPTW),
en el que participaron todos los colaboradores en
tierra y a bordo con la aplicacién de una encuesta
en el que se evaluaron diversos aspectos de la
cultura organizacional de la empresa.

Ademas, se implementé un comité que dio
seguimiento a la recoleccién de datos, soporte
e informes, para garantizar el cumplimiento y
eficacia del proceso.

Nos sentimos orgullos de comunicar que en enero
2021, Great Place to Work Institute reconoce a
Cotemar como un lugar excelente para trabajar,
ademas de que es una marca empleadora que

FERIA DE PROYECTOS

En 2020 realizamos la Segunda Feria de Proyectos
— Personas convirtiendo lo imposible en posible -
en el que se fomenta la cultura de innovacion, la
mejora continua, la gestion de ideas del nuestro
talento humano haciendo de Cotemar una empresa
innovadora y a la vanguardia.

El objetivo de la Feria es construir una mejor
empresa a través de la implementacién de ideas
que generen beneficios tangibles y mejoras en los
procesos basados en las siguientes categorias:

Innovacién y automatizacion

Mejoras de procesos operativos

Reduccién de costos

Mejoras de las relaciones con la comunidad
y gobierno

atrae y retiene al mejor talento.

Asimismo, la Feria de Proyectos tuvo como
resultados intangibles en los colaboradores:

- TRABAJO EN EQUIPO

con compaferos de otras areas con
quienes, por la cotidianeidad de las
m m labores, no se tiene un contacto cercano.

RESPONSABILIDAD

de presentar un proyecto sostenible que
sea fiel a los valores institucionales de

innovacion, colaboracién y efectividad.

RECONOCIMIENTO

creatividad de cada proyecto.

ADMINISTRACION DE PERSONAL

Para la administracion del personal se cuenta con
el Centro de Servicios y Soluciones Integrales —
NOVO; en el que se ofrece la atencién, respuesta

y solucion a las necesidades de Capital Humano:

e Consultorios de servicios médicos
e Control de documentos

* Kioscos de atencién

* Contacto 3000

e Capacitacion

e Transporte ADO

Adicionalmente se cuenta con la App Mévil
Cotemar, en el que los colaboradores pueden
acceder a:

e Comunicados y publicaciones de la empresa
¢ Descarga de recibos de nomina y documentacion
e Pases de lista

¢ Generacion de solicitudes y citas a Contacto
3000 y Salud Ocupacional

e Aprobacion de servicios logisticos FAKTOR —
hospedaje, avion, helicoptero, transporte maritimo
y terrestre.

de la comunidad Cotemar por esfuerzo y

ACTIVIDADES CULTURALES Y RECREATIVAS

e El poder de union de las mujeres - En el marco
conmemorativo del Dia Internacional de la Mujer, se realiz6
una platica impartida por la educadora sexual Carolina
Roldan Alpirez, en el que se abordaron temas relevantes
para nuestras colaboradoras, con el principal objetivo de
reafirmar la fuerza que brinda el trabajar en equipo.

e Concurso de Talento Infantil Cotemar Nifios con
Estrella, para celebrar el Dia del Nifio e impulsar el talento
de los nifios de los colaboradores, en el se inscribieron segun
la edad de los nifios, grabaron sus videos y se eligieron los
ganadores por cada categoria.

* Atrévete a ser compositor; con el objetivo de promover
el involucramiento de los colaboradores en conocer mas
acerca del IMMS e INFONAVIT, se realizé un concurso
de composicion de canciones utilizando algunos de los
conceptos basicos acerca de los servicios y beneficios.

e Mi verano Cotemar — realizamos talleres en linea de
voz, teatro, crea tu cuento, arte terapia, pintura facial y gusto
por la lectura dirigido a los hijos de los colaboradores

SALUD OCUPACIONAL

Debido a la naturaleza de nuestro negocio, nuestros
colaboradores pueden estar expuestos a riesgos de
salud. A través de politicas, procesos y mecanismos,
identificamos y evaluamos los riesgos, gestionamos su
impacto y monitoreamos el estado de salud para prevenir
enfermedades y lesiones en el lugar de trabajo. Apoyamos
a nuestros equipos para que estén saludable fisica y
mentalmente y de este modo prevenir impactos de largo
plazo.
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Rehabilitadores
2013 2014 2015

» Con motivo del dia internacional contra el cancer de
mama, se llevé a cabo la conferencia en linea impartida por
el Dr. Cesar Orozco Cervantes, cirujano oncoélogo (miembro
de FUCAM), dirigida a colaboradores y sus familiares
(madre, esposa e hijas), el costo de la ponencia se doné a
la Fundacion para el tratamiento integral de pacientes con
cancer de mama.

Puedes visualizar la ponencia en el siguiente link:
https://vimeo.com/472331961/67eade7d81

e Dia de Muertos - Para conservar nuestras tradiciones,
invitamos a los colaboradores para colocar el tradicional
Altar de Muertos, en el que participaron los equipos en
las sedes de Reclutamiento y Seleccién, NOVO y Capital
Humano.

* Celebracion del Dia del padre — apoyando la iniciativa
de los Coordinadores de a bordo, se realizé6 una campafa
de SMS dirigida a los familiares de los colaboradores,
invitandoles a enviar y compartir un mensaje de felicitacion
y buenos deseos a nuestros compareros de a bordo.

Deigualforma,implementamosloslineamientos establecidos
por la NOM-035-STPS-2018 en el que promovemos el
equilibrio y bienestar de los colaboradores, generando
un ambiente de prevencion y cumpliendo cabalmente los
requerimientos de la norma.

Para mantener un enfoque preventivo, existen programas de
vigilancia médica, los que se ejecutan periddicamente con
el objetivo de detectar de manera temprana los problemas
de salud laboral y, adicionalmente, se comparte informacion
actualizada de temas de salud y hacemos conciencia
en todos nuestros colaboradores a través de los medios
institucionales de comunicacion de la empresa.

Salud y Seguridad Industrial

Contamos con 7 médicos especializados y 5 paramédicos
enfermeros para la deteccion y atencion de casos de Covid-19
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2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Incidencias de salud y seguridad

1.36%

130/ 135%
1.18% ,
‘ 7% 63%
@ @ L 2

Programa de salud ocupacional

2016 2017 2018 2019 2020

29%
L ]
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2014 2015 2016 2017 2018 2019

Ambulancias y centros de salud ocupacional

D
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2020

B Revisiones visuales
M l Detecciones sanguineo vy triglicéridos
W Consultas nutricionales
q M Revisiones odontolégicas

M Consultas signos vitales, presion, etc.
M Taller primeros auxilios
Platicas informativas

Bﬁ

2014 2015 2016 2017 2018 2019

2020

ATENCION ESPECIAL POR LA
CONTINGENCIA SANITARIA - COVID-19

Para Cotemar su principal prioridad es la salud y
bienestar de los colaboradores y sus familias, por
ello, la pandemia por el contagio de COVID-19 nos
obligdé a implementar acciones e iniciativas para
minimizar los contagios, evitar la propagacioén del
virus, y asi enfrentar los retos que implica una
enfermedad desconocida y sus alcances.

A partir de las disposiciones oficiales de
establecer un periodo de cuarentena, nos
valimos de la tecnologia que Cotemar ha
desarrollado en los Ultimos afios para para que
nuestros colaboradores trabajen desde casa y
asi continuar nuestras operaciones sin afectacion
alguna.

Adicionalmente, el area de Salud Ocupacional ha
desarrollado planes y programas para enfrentar
los desafios de la “nueva normalidad” en nuestras
actividades cotidianas.
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Plan de Respuesta a Emergencias Sanitarias

Acciones del Plan de Respuesta a Emergencias Sanitarias
COVID-19:

PREVENCION
» Abastecimiento de insumos médicos
» Reforzamiento de medidas de higiene
» Comunicacién de medidas preventivas

CONTENCION
* Implementacion de controles médicos adicionales
* Aplicacion de higiene profunda en instalaciones
« Establecimiento del esquema de trabajo en casa
» Adopcion del rol de trabajo a bordo de 28 x 28 dias

MITIGACION
* Presentacion del personal 72 horas antes del cambio de guardia
* Instalacion de equipos y sillas considerando la sana distancia
* Valoracion médica del personal
» Apoyo terapéutico
* Asignacion de unidades médicas moviles

ACCIONES DE COMUNICACION PARA LA
ATENCION A LA CONTINGENCIA POR COVID-19

Con el apoyo de una consultoria en psicologia
especializada, se implementaron acciones para atender

la salud emocional de nuestros colaboradores y sus
familias para enfrentar el aislamiento y la forma en la que
se afectd la convivencia en general:

» Webinar Coronavirus COVID-19:

Una sesién con expertos exclusiva para ti y tu familia,
impartida por doctores, especialistas en el tema, y una
psicoterapeuta dedicada a la atencion de crisis.

Coro'navirus COVID-19: Una
sesion con expertos exclusiva
para ti y tu familia
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2,875 Personas
Personas alcanzadas

ZOOM conectadas

826 Reproducciones 52 Preguntas

33 Veces compartido 0 Contacto posterior

267 Interacciones

» Webinar Prevencién del COVID-19 en el Centro del
trabajo y el hogar:

Impartida por un especialista en bioseguridad, en el que
se brindaron recomendaciones para disminuir el riesgo
de contagio y exposicion del virus en la oficina como en
casa.

Prevencién del COVID-19 en el
c.mndo'l‘nbdoyolnogu
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+ Aplicaciéon de instrumento de valoracién de riesgo.

» Capacitacion de primeros auxilios emocionales a
lideres de equipo

» Material audiovisual producido por Cotemar con
informaciéon clave para minimizar los riesgos de
contagio.

El mejor método de prevencion:
https://vimeo.com/449435124

Uso correcto del cubrebocas N95:
https://vimeo.com/448612596

Uso correcto del cubrebocas:
https://vimeo.com/442778892

Uso correcto del gel antibacterial:
https://vimeo.com/446532475

Uso del traje Tyvek:

https://vimeo.com/445340125

No escupir:

https://vimeo.com/444645145

Sin barba ni bigote:

https://vimeo.com/444310997

Correcto lavado de manos:
https://vimeo.com/442778892




HSEQ ES MAS

Para la evaluacién de las acciones que realiza HSEQ en pro del bienestar de los trabajadores, se realizé

* 1,2,3 por mi y por mis compafieros

Campana de difusién para un retorno seguro a oficinas e instalaciones.

B

Do -

de usar barba y bigote?

Sagete
COVD-

Comtros pare o Commrnl y e

o con Larta y

rena entine Ju  phvweses

la Encuesta de Salud y Seguridad 2020. La cual fue basada en tres factores de medicion: Organizacional,
Individual y de Trabajo; y de la que se obtuvieron los siguientes hallazgos:

orcanizacionaL: DE CADA €D
TRABAJADORES...

piensan que sus
compaferos estan
capacitados para
desempefiar su puesto.

piensan que es facil seguiry
entender los procedimientos
de identificacion y
evaluacion de riesgos.

piensan que la Direccion
General considera que

la salud y seguridad son
prioridad y las promueve

- APV
o .
= RaBaso; DE cADA €D
[PV UP—— dps "o TRABAJADORES...
R piensan que Ia. calidad piensan que se motiva al piensan que aportan ideas
d? las evaluaciones de personal para garantizar para ayudar a mejorar el
: rles.g.os es adecuaday su buen desempefio en desempefio en materia de
. e suficiente. materia de seguridad. seguridad en su trabajo.
00
= -00 0-
[ . j== e ORGANIZACIONAL: DE CADA (10 )

TRABAJADORES...
« Capsulas de Vida en Balance, consejos practicos para
el bienestar fisico, mental y emocional, que consistié en la
produccién de 21 videos de consejos para el personal a
bordo y tierra, sus familiares y nuestros grupos de interés,
los cuales se publicaron en medios internos y redes sociales.

» Guia de entretenimiento - Balance Cotemar piensan que se les

proporcionan las
herramientas y el equipo
adecuado.

piensan que estan
debidamente capacitados J
en técnicas de evaluacion

de riesgos.

piensan que existen
procedimientos
disponibles y correctos.

*Publicacion semanal en el que se comparten
recomendaciones, consejos y actividades saludables
para realizar durante la cuarentena (salud fisica,
mental y emocional) dirigida a los colaboradores y sus

familiares.
De cada factor de medicién, el porcentaje de aceptacién
favorable de los trabajadores fue:
RALANCE ; Y DE HSEQ EN GENERAL FUE DE:
" ' 1
[=—==1
n - ORGANIZACIONAL TRABAJO INDIVIDUAL
=~ — 3.6% mds que el 2018
’m 8% mds que el 2018 3.5% mds que el 2018 1% mds que el 2018

En HSEQ, trabajamos dia con dia por la salud vy
la seguridad de todos los trabajadores de grupo
Cotemar México. Es por eso que los resultados de

(i COTEMAR

la encuesta se vuelven lineas de acciéon futuras y
- Sesiones virtuales de intervencién emocional para el motivacién para la mejora continua.

personal que asi lo requiera.
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7 COMPROMISO CON LA COMUNIDAD

En Cotemar, estamos interesados en promover el desarrollo
integral de las comunidades donde tenemos presencia.
Este compromiso, establecido en nuestra Politica de
Responsabilidad Social, nos lleva a buscar distintas formas
de contribuir y retribuir a la ampliacion del capital productivo,

ambiental, humano y social de las comunidades de las que
formamos parte.

Esta politica no soélo es aplicada a nivel interno, sino que
trabajamos para hacerla extensiva a nuestra cadena
de valor, promoviendo en ella el cumplimiento pleno de
todas las leyes, regulaciones y pautas sociales aplicables,

INVERSION SOCIAL

Cotemar mantiene activa su labor social impulsando el
desarrollo sostenible de las comunidades donde operamos.
A través del Sistema de Gestién de Responsabilidad Social
seleccionamos iniciativas que impulsen a las comunidades
cercanas; asimismo, brindamos apoyos de manera directa,
lo cual nos permite validar el beneficio y constatarlo de
manera presencial con los habitantes.

basadas en el respeto por la gente, el medio ambiente y la
mejora continua. Ademas, trabajamos con las comunidades
cercanas donde operamos para comprender y atender

sus necesidades, implementando programas de inversion
social.

Tenemos la conviccion que una gestidon socialmente
responsable profundiza las relaciones de confianza y
contribuye a la sostenibilidad a largo plazo. Los programas
apoyados por Cotemar se impulsan y se atienden en
conjunto con la comunidad, con quienes mantenemos una
relacion directa basada en la confianza.

En atencion a la crisis global que trajo la pandemia por el
COVID-19 se implementaron estrategias para garantizar
la salud y seguridad de los colaboradores, los lugares de
trabajo, asi como el apoyo a la red de hospitales y centros
de salud de las comunidades donde operamos

Para ello llevamos adelante actividades y programas basados en cuatro ejes:

PROGRAMA:

EDUCACION DESARROLLO
HUMANO

PLAN DE DESARROLLO

*Becas estudiantiles para nifios y jovenes de
escasos recursos y/o capacidades diferentes.
=Inclusion tecnoldgica (equipo de computo,
impresoras y accesorios).

= Desarrollo de nuevas tecnologias y difusion del
conocimiento en la comunidad.

*Donaciones a instituciones de salud y grupos
vulnerables.

-Fomento al deporte.

=Campafias de esterilizacion de animales en
situacién de calle.

ORS,

SALUD MEDIO
AMBIENTE

*Donativos a instituciones con programas de
desarrollo humano para nifios y jovenes de escasos
recursos y/o capacidades diferentes.

=Capacitacion para el desarrollo integral de la mujer
en la comunidad.

Fortalecimiento a organizaciones locales.

*Reducir la desigualdad social y fortalecer el capital
social, natural y humano.

*Apoyo a campanas ambientales a través de grupos
ambientalistas, instituciones especializadas o
gubernamentales.

= Fortalecer una cultura ambiental en la comunidad.

Ademas, trabajamos con las comunidades cercanas donde operamos para comprender y atender sus necesidades

implementando programas de inversién social.

Promovemos el
fortalecimiento

y apoyamos a
instituciones de
asistencia social.

Trabajamos
articuladamente con
organizaciones de la
sociedad civil, organismos
publicos y empresas en

Buscamos canalizar

las inquietudes
socioambientales de los
participantes, al servicio
de las comunidades.

programas de desarrollo
social comunitario.

Para logar el impacto social deseado, promovemos la
participacion de las comunidades manteniendo una
comunicacion abierta y permanente con todas ellas. Esto
nos permite entender de forma integral sus caracteristicas
y prioridades de desarrollo, para asi contribuir con planes
de inversién social en sus procesos de empoderamiento
econdmico, social y cultural.

Cumplir
objetivos

i - Establecer los objetivos
Linea base _—
y disefio - Identificar los recursos

- Crear las bases

Politicas N ,/ Planeacion
del proyecto

REE - Identificacion de proy

problematicas

- Acercamientos a
grupos de interés

Identificacion

- Peticion de y Acercamiento

patrocinios

Identificar
10S grupos - - - cccmmemmee i

METODOS ETAPAS

Acercamientos / Visitas de campo
Convocatorias / Solicitudes / Reuniones

Administracion de proyectos
Matriz de programa social

En 2020 invertimos en proyectos que mejoran la calidad
de vida de las comunidades donde operamos, a través de
iniciativas dirigidas a la educacion, desarrollo humano, salud
y medio ambiente. Asimismo, atendimos las solicitudes en

apoyo al COVID-19 y a las emergencias por contingencias
naturales.

Identificacion
y Monitoreo

Una parte esencial del dialogo es contar con mecanismos
de escucha, eficaces y transparentes para conocer las
inquietudes y preocupaciones de las comunidades; por lo
que trabajamos coordinadamente con autoridades, lideres,
organizaciones de la sociedad civil, escuelas, universidades
y poblacion en general a través de proyectos compartidos.

Politica de

Desarrollo
Social

- Gestion de los recursos

- Optimizar procedimientos

Clasificar y
T documentar
- Identificacion de cambios
- Ejecutar de acuerdo a objetivos 7
I’/
L,
L,
-
"
Desarrollo del L Manual
proyecto Desarrollo
AN Social
N
\
AN
A Y
A Y
\ N .
- Recoleccion de evidencias
Evaluacién

y resultados - Analizar cumplimiento de metas y objetivos

\‘\
.
.
\
.
5
n‘ - Lecciones aprendidas
]
!
\

Evaluar
________________________ resultados

METODOS ETAPAS

Checklist / Encuestas / Experiencias
vividas / Evidencia fotografica

]

2

Administracion de proyectos
Observacion directa

En total invertimos en la comunidad $2,072,581 pesos
los cuales se distribuyeron en 26 proyectos sociales en
beneficio de 21 asociaciones e instituciones:




100%

Educacién 5 35%

INVERSION SOCIAL DEL PROGRAMA DE APOYO
A LA COMUNIDAD Y MEDIO AMBIENTE (PACMA)

Desarrollo Humano 10 [REZIEEH 1% En 2020 se ejecutaron 19 cédulas del Programa de Apoyo a la Comunidad y Medio Ambiente (PACMA) de
Y y
70% PEMEX, en los que Cotemar ejecuté una inversion social de $108,868,191 MXN a través de los siguientes
o .
$1,455,978 @ Salud 2 10% proyectos:
." n Construccion de puente (\:/ehicular a Contitnuidad trabajos " deI Dotacion de patrullas tipo pick up
We : : camino Nanchital — Las Choapas, construccién  parque igue
Medio A [\
'i edio Ambiente 1 2% Moloacan, Veracruz Hidalgo, Coatzacoalcos, Veracruz
=0 ” " Dotacién de oximetros del pulso Gestion del predio La Calavera
= Dotacion de mascarillas ’ - ST
—?‘ Deporte 2 P 1% n respiradores KN95 para Tabasco a en apoyo por COVID a CDMX y a para beneficio del municipio
7 Tabasco Tlahuelilpan, Hidalgo
& COVID-19 6 41% Unidades Médicas en Veracruz, Apoyo  especial de Unidad Unidad radiolégico y fluoroscopia
7 Hidalgo y Oaxaca Médica por la emergencia de las para el Hospital General Dr.
27% inundaciones en Tabasco Carlos A. Rovirosa, Villahermosa,
Gobi () Total $2,072,581 Tabasco
opierno
$553,997 Servicios de operacion en campo
del Promotor PACMA
Tipo de inversién
B oo 47 sreen INSTITUCIONES BENEFICIADAS CON
3%
562,605 APOYOS VALORIZADOS

Grupos

¥
~/
Patrocinio 4 $49003 g# )
Apoyo especial
COVID-19 5 $845000

de comunidad Total §2,072,581 Institucion Ciudad Area de atencion
Total $2,072,581 Asociacion Nacional Pro Superacion Personal A.C. ——————Carmen —— Desarrollo Humano
CAM 07 Carmen —— Desarrollo Humano
CAM 17 Carmen —— Desarrollo Humano
CAM 19 Carmen —— Desarrollo Humano
Tipo donativo valorizado Caritas de Monterrey, A.B.P. Monterrey —— COVID-19
Monetario Casa Hogar San Pedro Pescador Carmen —— Desarrollo Humano
n Centro Cultural Lumen, A. C. Monterrey —— Educacion
o - 10 Club Rotario Carmen Centro Carmen —— Desarrollo Humano
Donativos CONALEP - Colegio de Educacion Profesional Técnica ——— Carmen —— Educacion
Monterrey - w - CONANP - Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas —— Carmen —— Medio Ambiente
o . Cruz Roja Mexicana IAP - Delegacion Carmen Carmen —— Salud
TERET T 55% Especie .
Carmen ‘ ‘ 32% Educacentro A.C. Monterrey —— Educacion
AL 45% 16 Equipo de tocho Panteras Carmen —— Deporte
\’\’ Equipo Softball Cotemar Carmen —— Deporte
$ 672,581 Fomento Prevocacional Severiano Martinez Monterrey —— Educacion

Total $2,072,581

Niiios

Jovenes

Medio Ambiente
Grupos Deportes

Comunidad

Fundacion Unir y Dar A.C. Monterrey —— COVID-19

Hospital General Cd. del Carmen Carmen —— Salud
Instituto Mexicano del Seguro Social - Delegacion Carmen —— Carmen —— Salud
Jurisdiccién Sanitaria No. 03 Carmen —— Salud
Andlisis por grupos de interés Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia Carmen——— Carmen —— Desarrollo Humano

Total $2,072,581

Universidad Autonoma de Nuevo Ledn Monterrey —— COVID-19

o Q- §-J-Jofo

COVID-19 .'HI -.\‘ig E_???C

$ 64,728 $ 50,000 $ 21,500 $ 371,450 $ 845,000
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" Platos, vasos y charolas Blancos y cobertores:
L desechables: 24,000 piezas 4,243 piezas

APOYO ESPECIAL POR ATENCION
A DESASTRES NATURALES

Tormenta tropical Cristobal, mayo 2020

Donativos canalizados a la comunidad de Aguacatal a
través de DIF Carmen y Casa Hogar San Pedro Pescador:

EEl)Piezas de fundas para almohada
[ Piezas sabanas de cajon

EliliJPiezas de fundas para almohada
EEllPiezas de cobertores
[EX Toneladas de viveres, articulos de

®

limpieza e higiene personal donados
por Cotemar y por sus colaboradores

ACCIONES DE VOLUNTARIADO

APOYOS EN ESPECIE
NO VALORIZADOS

Inundaciones en el estado de Tabasco
Donativos canalizados a la comunidad de Tamulté de las
Séabanas, Tabasco a través del Club Rotario Carmen Centro:

X3 Toneladas de viveres, articulos de
limpieza e higiene personal donados
por Cotemar y sus colaboradores

(MO[o] Cobertores individuales

’( Impulsamos las iniciativas de involucramiento de nuestros colaboradores
Q y sus familias con la comunidad y el medio ambiente, generando un
vinculo y compromiso, ademas de fomentar un espiritu social.

Voluntariado Virtual - Programa Conservacién de la Tortuga Marina

Debido a la pandemia por Covid-19,
Grupo COTEMAR México, RSE
y HSEQ Ambiente, junto con la
Comision Nacional de Areas Naturales
Protegidas (CONANP), trabajamos en
conjunto para llevar el Voluntariado
del Programa de Conservacién de la
Tortuga Marina a un formato virtual,
donde nifios y adultos pudieron ayudar
a la proteccion y cuidado de estas
especies en peligro de extincion.

Se cred un micrositio especial, donde
se dio informacion relacionada con
las tortugas marinas. Entre los temas
tocados en el voluntariado virtual
estuvieron caracteristicas, proceso
de anidaciéon y las acciones que se
realizan para proteger nidos y huevos
dentro del campamento tortuguero.

También se cred un personaje de cria
de tortuga marina a la que nhombramos
“Coty”, quien narrd, a través de cuatro
videos animados, como los voluntarios
cuidan y protegen a las especies hasta
el dia de su liberacion. Coty se llevd
a la realidad en forma de tortuga de
peluche, la cual se regalé a los nifios
que participaron como voluntarios.

7

Campaiia solidaria -

la institucién con sus beneficiarios.

Casa Hogar San Pedro Pescador

En apoyo al Patronato y Damas Voluntarias de la Casa En diciembre, nuestros colaboradores apoyaron la
campana del DIF Carmen “Cofre de la Alegria” en los que
donaron mas de 400 juguetes a los nifios en situacion de
vulnerabilidad del municipio.

Hogar San Pedro Pescador, nuestros colaboradores
participaron activamente en la recolecta y entrega de
viveres, articulos de higiene personal y limpieza, con el
fin de apoyar con las actividades cotidianas que realiza

Regalando sonrisas Cotemar

Lifting Cotemar reafirma su compromiso con la comunidad
a través del Programa Contigo, en el que se generan
acciones de desarrollo al cubrir las necesidades basicas de
la poblacion facilitando el acceso universal a los servicios
de salud y generar valor a largo plazo en municipios de
Veracruz donde tenemos presencia.

PROGRAMA
LIFTING CONTIGO

UNIDAD MEDICA MOVIL

Los objetivos de este programa esta la atencién médica de primer contacto, asi como la prevenciony sensibilizacion
en el cuidado de la salud de la poblacién de los municipios de Moloacan y Martinez de la Torre, Veracruz.

Los servicios que se ofrecen son:

MEDICINA MEDICINA
GENERAL D GINECOLOGIA
Chequeo y sonatometria Preventiva, ultrasonido,
(peso, talla y signos control natal y

vitales), oftalmologia, colposcopia.
pediatria y geriatria.

MEDICINA NUTRICION
ODONTOLOGICA Evaluacion del indice de
Prevencion y atencion, masa muscular, anlisis de
caries, extracmongs y la composicion corporal,
problemas de encias. control de peso, desnutricidon

y obesidad, nutricion y plato
del buen comer.

ENTREGA

Cuadro basico de 200
medicamentos

De igual forma, se realizan talleres preventivos y de concientizacion sobre problemas de salud general, higiene
bucal y nutricion.

Cada Unidad Médica Mévil cuenta con:
Médico: Doctores y enfermera
Operativo: Lider de Unidad, Trabajadora Social, chofer y encargado de limpieza

Moloacén Martinez de la Torre

6,860 6,120
11,921 10,701
2,130 2,800

. Atenciones ’ Medicamentos entregados. ‘ Andlisis y exdmenes



DESARROLLO
ECONOMICOLOCAL

En Cotemar estamos conscientes de que somos parte

de las comunidades donde tenemos operaciones Y, —
como tal, consideramos que nuestra participacion

debe ser activa en pos de contribuir al desarrollo local. z

Para ello, es fundamental entender las expectativas COTIZAME

de cada comunidad y darles a conocer las nuestras
de manera abierta y clara, promoviendo una
comunicacion fluida que permita entablar relaciones
de confianza a largo plazo.

Como parte de la estrategia en fortalecer la relacion
con proveedores, contamos con la plataforma digital
Cotizame, el cual es un portal de gestion de compras
agil y facil de usar que ofrece igualdad de oportunidades
a todas las empresas mexicanas interesadas en formar
personal y proveedores locales potenciando al parte de la cadena de valor de la industria petrolera

maximo el talento local diSponible, fortaleciendo su nacionaL ya sean pequeﬁasy medianas o grandes
desarrollo personal y familiar. empresas.

Cotemar ha contribuido con la contratacion de

El propdsito de Cotizame, se fundamenta en:
CADENA DE VALOR

En 2020 se realizaron mas de 12 mil pedidos
de compras, de los cuales el 67% se realizaron
a proveedores del Municipio de Carmen y el cadenas de suministros

33% correspondieron a empresas nacionales e *Eficientar el proceso de compras y obtener mejores

internacionales. ofertas
eFortalecer la estrategia de compras al contar con

mayor informacion del mercado
eTransparentar y agilizar el proceso de compras para

CARMEN 67% los proveedores

eAmpliar la cartera de proveedores para integrar

Cotemar refrenda su compromiso con el gobierno
de México para ofrecer oportunidades a las PYMES
mexicanas que dia a dia buscan transformar a nuestro
pais.

FORANEO 33%

En el Grupo Cotemar México participamos
y apoyamos diversas iniciativas que
tienen como fin el desarrollo de nuestro
sector. Las principales afiliaciones a
entidades del sector, y otras asociaciones
y organizaciones en las que participamos
activamente son:

Administracion
Portuaria Integral.

Asociacion de Asociacion

Usuarios de SAP I\/Iexpana de
en México Comunicadores.

AliaRSE por
Campeche

Asociacidn Asociacion Camara Camara

Mexicana de Mexicana Mexicana de la Mexicana de

Empresas de en Direccion Industria de la g l"l"_ll_”dUSt”?t
Hidrocarburos. de Recursos Construccion. el lransporte
Humanos. Maritimo.

Consejo

. Coordinador )
Camara Nordica . nsej | Mexicano
Empresarial Consejo de la

de Comercio en de Ciudad del Comunicacion. de Ejecutivos

México. de Finanzas.
Carmen.

Instituto

Universidad
Auténoma
del Carmen.
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EL CAMBIOQ{:LIMATIC*O ES, SIN
 DUDA ALGUNA, UNO DE LOS
TEMAS MAS RELEVANTES DE LA
AGENDA MUNDIAL, ENDONDE
COTEMAR ESTA COMPROMETIDO

A ACTUAR AL RESPECTO.

- ACCIONES
POR EL

MEDIO AMBIENTE

69



08 AccioNEs POR EL MEDIO AMBIENTE

En Grupo Cotemar México estamos conscientes que para
alcanzar la sostenibilidad es necesaria una requiere una
evaluacion constante de las operaciones. Nuestra cultura
de mejora continua en el tema ambiental nos impulsa a
implementar acciones para la eficiencia y disminucion del
consumo energético, el uso eficiente de materias primas y el
aseguramiento de su calidad, la reutilizacion de materiales y
consumibles, asi como también para la puesta en marcha de
tecnologias limpias.

La empresa ha desarrollado programas y acciones tendientes
a gestionarlos impactos ambientales directos de su operacion,
con foco de accion en las areas de gestion eficiente del uso
del agua y energia, gestién de residuos sdlidos, asi como
en la reduccion de emisiones directas de gases efecto
invernadero (GEI). Ademas, en el marco del programa de
voluntariado corporativo ha disefiado iniciativas para apoyar
la conservacion de especies marinas.

El cambio climatico es uno de los mayores problemas que
enfrenta la humanidad en la actualidad, por ello, nuestras
acciones estan cimentadas en nuestra Politica de HSEQ,
asi como en el Reglamento de medio ambiente. Estos
documentos son la base para alcanzar una correcta gestion
de los recursos.

Nuestro Sistema de Gestion Ambiental complementa los
estandares dispuestos en la norma ISO 14001, el cual nos
permite identificar y controlar los aspectos ambientales de la
organizacion, bajo un sistema estandarizado basado en la
mejora continua. La gestion de estos aspectos ambientales
busca reducir y mitigar los aspectos negativos, restableciendo
la armonia con el ambiente y reduciendo asi nuestra huella
ambiental.

Asimismo, nuestras instalaciones cuentan con el de Calidad
Ambiental, cumpliendo con las regulaciones nacionales
e internacionales aplicables en la materia, por lo que
promovemos en nuestras acciones:

Disminuir el consumo de agua, asi como la descarga de aguas
residuales, cumpliendo con los limites permisibles. &

Disponer de residuos en forma adecuada, y en la medida de lo
posible, disminuir su generacion.

Nuestra filosofia nos obliga a
trabajar de manera correcta,
invirtiendo constantemente

Preveniry controlar la emision de contaminantes a la atmosfera. para operar con pleno

respeto al medio ambiente,
asi como el compromiso

Conservar la flora y fauna de nuestra zona de accion y prevenir o

impactos ambientales negativos.

Prevenir incidentes ambientales y estar preparados para

atender emergencias.

negocios satisfaciendo las
necesidades del presente
sin comprometer a las
futuras generaciones.

sk al a

e

CONSERVACION DE LA BIODIVERSIDAD
EN NUESTRAS INSTALACIONES

ESTUDIO DE FLORA'Y FAUNA

México es el tercer pais con mayor biodiversidad y ocupa el
primer lugar en riqueza de reptiles, el segundo en mamiferos
y el cuarto en anfibios y plantas. Campeche contiene una
gran biodiversidad de especies, por lo que es prioritario
proteger y conservar los ecosistemas existentes. La Laguna
de Términos esta catalogada como un area de alta prioridad
de conservacion, ademas de ser reconocido con las
designaciones internacionales RAMSAR y AICAS.

Es importante destacar nuestra instalacion de patio de trabajo,
conocido como Km. 10.5 se encuentra una zona con un alto
valor de biodiversidad. Esta ubicacion es un ecosistema
que se encuentra en oOptimas condiciones de conservacion
ambiental.

Contamos con el Estudio de Conservacién de Flora y Fauna
de la Zona de Amortiguamiento de Manglar Cotemar Km.
10.5; en el que constantemente realizamos monitoreo de las
especies que se encuentran en nuestras instalaciones acorde
con la NOM-059-SEMARNAT-2010

Através de este documento, elaboramos un plan de mitigacion
de posibles impactos, e implementacién de un programa de
control y evaluacién posterior del estado de conservacion
de la zona, con lo que es posible identificar las especies
endémicas que estan incluidas en los listados internacionales
de protegidas.

:
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En gran parte de la superficie del area se encontraron cuatro
especies de manglares, que en asociaciones vegetales
forman parte del sistema de humedales costeros que brindan
gran variedad de servicios ambientales que se determinan por
ser zonas de alimentacion, refugio y crecimiento de juveniles
de crustaceos y alevines.

La fauna que tiene su habitat en nuestras instalaciones se
determina en reptiles como tortugas de agua dulce y terrestre,
culebras, cocodrilos e iguanas; asi como diversidad de aves
como los carroieros y la paloma torcaza y mamiferos como el
venado cola blanca.

Por ello, nuestras instalaciones se han adecuado para que su
transito se realice de la manera mas segura posible. También
se cuenta con sefialética para la proteccion de la flora y fauna
de la regién en todas las areas, principalmente en el Patio
de Mantenimiento Km 10.5. Esta senalética prohibe la caza
y maltrato de animales como iguanas, cangrejos, culebras y
tortugas.




PROGRAMA DE CONSERVACION
DE LA TORTUGA MARINA

Grupo Cotemar México desde 2019 mantiene una vinculacion
con la Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas
(CONANP) para fortalecer el Programa de Conservacion de
Tortugas Marinas facilitando insumos e infraestructura del
Campamento de Isla Aguada, cuyo objetivo es contribuir a la
conservacion de las tortugas marinas a través del manejo de
especies, considerando las medidas necesarias para evitar
o disminuir el estrés, sufrimiento, traumatismo y dolor que
pudiera ocasionarse a los ejemplares.

en el que, por medio de actividades interactivas, nuestros
colaboradores y sus hijos aprendieron del ciclo de vida
de una tortuga, desde la anidacion hasta su nacimiento y
liberacion en el mar, asi como el trabajo en equipo que se
realiza con la CONANP y COTEMAR.

El voluntariado virtual “A liberar tortugas desde casa” tuvo
una participacion interactiva de 80 usuarios y el staff estuvo
compuesto por personal de TIC, RSE y HSEQ.

Derivado de la contingencia por la pandemia del COVID-19,
en 2020 no fue posible participar de forma presencial en
las actividades fisicas realizadas en el Campamento, por lo
que desarrollamos una estrategia de voluntariado virtual a
través de una plataforma virtual llamada COTPLAY KIDS,

Derivado a que el personal estaba en home office el focus
fueron los nifios, sin embargo, también se pudo contar con
la participacion de colaboradores adultos que decidieron
participar como voluntarios virtuales, en total se generaron
80 usuarios.

Como parte del compromiso adquirido del grupo Cotemar México y la CONANP, se pudieron registrar los siguientes
datos en el campamento:

Se estima que los totales
aproximados incluyendo los
que no fueron limpiados, y si

fueron:

A lo largo de la El nimero de
' 2020 y contabilizados
se registraron un total: durante las actividades de

limpieza:

nidos de E. imbricata

E. imbricata E. imbricata

C. mydas C. mydas

C. mydas

La participacion del Voluntariado Cotemar en comparacion
con el numero total de nidos registrados por la CONANP
durante latemporada 2019, respecto a la especie E. Imbricata
represento el 29%, y de la especie C. mydas el 13%.

Los resultados obtenidos durante este programa superaron
las expectativas; la participacion de los voluntarios durante
toda la temporada nos da como resultado un compromiso
mucho mas enérgico en favor de la proteccion del medio
ambiente, pero especialmente de las especies que requieren
de nuestra ayuda para protegerlas y garantizar que las futuras
generaciones disfruten de verlas libres en los océanos.

VOVEVYVAT

“

REGLAMENTO DE MEDIO AMBIENTE

A través de nuestro Reglamento de Medio Ambiente verificamos el cumplimiento a los lineamientos legales aplicables
en materia ambiental, y promovemos las herramientas adecuadas para gestionar y mitigar los posibles impactos de los
aspectos ambientales en donde tenemos injerencia.

01

Es obligaciéon para todos los que
laboramos en Grupo Cotemar
México y cualquier persona que
se encuentre en sus instalaciones,
cumplir con las disposiciones que
se establezcan en materia de
proteccion ambiental y prevencion
de la contaminacion, ya sea en
las instalaciones de tierra o en
cualquier unidad operativa marina.

04

Queda prohibido descargar aguas
residuales al mar, laguna, suelo
0 subsuelo; sin la autorizacion y
tratamiento adecuado para cumplir
con los limites permitidos por las
regulaciones aplicables.

07

Queda estrictamente prohibido
realizar necesidades fisiologicas en
el mar o cualquier otro cuerpo de
agua.

10

Cualquier derrame de algun material
o producto contaminante a bordo,
debera reportarse al Capitan de la
embarcaciéon, debiendo aplicarse
las medidas de contingencia y las
acciones de contencion; asimismo,
se debera dar aviso a las areas
operativas, Seguridad Industrial y
Proteccion Ambiental.

02

Todas las actividades deben
realizarse conforme a los objetivos y
a la Politica de Calidad, Seguridad,
Salud y Protecciéon Ambiental
de la empresa, considerando la
prevencion, mitigaciony disminucion
de los impactos ambientales.

05

Queda prohibido arrojar o liberar
intencionalmente toda clase de
desecho al mar, a los rios, suelos o
a la atmosfera.

08

Queda estrictamente prohibida la
pesca, la captura, el comercio o la
afectacion deliberada de cualquier
organismo acuatico o terrestre
estando en las unidades operativas
e instalaciones de Grupo Cotemar
México.

11

En las instalaciones de tierra, en
un evento de derrame de producto
contaminante, se notificara al
responsable del area y se aplicaran
las medidas de contingencia
y protocolos de emergencia
que en Grupo Cotemar México
tenemos establecidos, evitando la
contaminacién del suelo, subsuelo
o cuerpo de agua; asimismo,
se debera dar aviso a las areas
operativas, Seguridad Industrial y
Proteccion Ambiental.

03

Todo material o sustancia residual
que presente caracteristicas
corrosivas, reactivas,
explosivas, tdxicas, inflamables,
bioldgicoinfecciosas (caracteristica
CRETIB) o radiactivas deben
colocarse en los sitios y recipientes
adecuados e identificados, en
cumplimiento con la normatividad.

06

Queda prohibido realizar cualquier
tipo de vertimiento deliberado al
mar; sin que se haya realizado el
tramite correspondiente de registro
y analisis de la sustancia.

09

La limpieza de cualquier material
impregnado de aceites o de
otro tipo de sustancia quimica o
hidrocarburo, debe hacerse en
los sitios que cuentan con drenaje
destinado para ello o con cualquier
otro tipo de dispositivo para la
contencion de los remanentes,
quedando prohibido su vertimiento
al drenaje o al mar sin el adecuado
tratamiento previo.

12

En el caso de ser necesario realizar
actividades en areas criticas de
vulnerabilidad ambiental tanto en
la mar como en tierra, se deberan
considerar las  autorizaciones
legales requeridas y medidas de
mitigacion previo al inicio de las
obras y actividades.



CUMPLIMIENTO NORMATIVO

Anualmente se realizan auditorias externas que garantizan el
cumplimiento a los requisitos de las normas internacionales.
Asimismo, cada instalacién en tierra y abordo cuenta con un
programa de gestion que promueve la mejora continua del
desempefio.

Nuestras actividades e instalaciones son reguladas bajo las
siguientes directrices:

CERTIFICACIONES
Y RECONOCIMIENTOS EN TEMAS
DE CUIDADO DEL AMBIENTE.

EMPRESA

MANEJO DEL AGUA

Para nuestra empresa es imperativo el cuidado
del agua, por ello invertimos en sistemas que
nos permitan un consumo optimo del vital liquido.
Nuestro compromiso contempla el aprovechamiento
del recurso en nuestros procesos productivos; en
las instalaciones se cuenta con mediciones directas
e indirectas y controles estrictos de los usos del
agua con el fin de hacer mas eficiente su gestion.

plantas, por lo que nuestras operaciones no causan
afectaciones a las fuentes de abastecimiento.

Somos conscientes de que el uso sustentable del
recurso es necesario para su conservacion. Por
ello, para el riego de los jardines y el uso de los
sanitarios usamos agua tratada por lo que nuestras
operaciones no causan afectaciones a las fuentes

ESR ' SOCIALMENTE
RESPONSABLE

de abastecimiento. Asimismo, las descargas de
En nuestros procesos buscamos reducir los aguas residuales se llevan a cabo de acuerdo con
volumenes de agua fresca al incrementar el uso los lineamientos establecidos por CONAGUA.
de agua residual tratada en nuestras propias

4 .= Resolutivos de impacto ambiental

2 .- Cédula de operacion anual

3.- Licencias de uso de suelo Consumo de agua

Titulo de aprovechamiento de aguas subterraneas . 2019 . 2020

y permisos para descarga de aguas residuales, ( >
186,818
340,393

4 .- expedidos por la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT) a través de la
‘ : CONSUMO
DE "3
-AGUA.

Comision Nacional del Agua (CONAGUA)
0.015 0.017 0.015 0.016 0.016 0.015 0.014 0.015 0.016 0.015 0.015 0.013

000000000000

0.008 0.008 0.012 0.007 0.006 0.007 0.007 0.007 0.008 0.008 0.008 0.008

SEPTIEMBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

Descarga residual
Adicionalmente, la empresa cuenta

con los siguientes estudios y certificados: . 2019 . 2020

Dic. 31,827,617

q ) Dic. 33,177,464

M3
Certificados de i
Estudios reciclaje Certificados de 140 146 151 147 147
1.33 1.38  1.32

de ruido de electrénicos EEEEOREE)

@ 8d
il I I

Certificados de la Estudio de 122 1.24
planta particulas
de tratamiento suspendidas
de aguas residuales totales

144 1.54 149 1.52 1.37
212 116 116 1.15

1.23 1.34
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Analisis de aguas
residuales

FEBRERO
OCTUBRE
NOVIEMBRE




CONSUMO
ENERGETICO

Los consumos de energia de nuestras actividades se
calculan en base a los combustibles utilizados, datos que
derivan del proceso de gestion de emisiones atmosféricas.
El compromiso que asumimos con el ambiente busca que, en
cada proyecto y/o activo, se utilice y se consuma la energia
de manera eficiente.

Por la naturaleza de nuestras operaciones, Cotemar consume
recursos energéticos no renovables en los combustibles que
utilizan nuestras embarcaciones y plataformas para obtener
energia eléctrica. Para tal efecto, se utiliza fundamentalmente
diésel y gasolina en una minima porcion.

En tierra, se utiliza el diésel para las plantas de emergencia y
en los procesos de construccion de prefabricados.

Asimismo, continuamos adoptando buenas practicas e
implementando proyectos de optimizacion del uso de la
energia:

e

CONSUMO

DE —
-ENERGIA.

. 2019 . 2020

Dic. 4,392,485
b 4,219,350

KW/H 1.44
138 142

1.32 1.32 1.33 1.33 1.33

1.30
1.29 1.29

1.24

1.06

RESIDUOS

Trabajamos para mejorar el gerenciamiento de los Todos los residuos generados por nuestra actividad son
’ Cambio a luminarias tipo led en areas residuos, desde su origen hasta su tratamiento, disposicion  segregados en origen para darle un adecuado tratamiento
administrativas y operativas. final o reciclaje. La preocupacion con la gestion de vy disposicion final. En el caso de los residuos que requieren

residuos esta presente desde la concepcion de cada una unmanejo especial y en el de los residuos peligrosos sujetos
Sensores de movimiento que activan de las actividades que realizamos, cuando es evaluada la a reciclaje, incineracion o confinamiento, la empresa ha
la iluminacién continian vigentes en posibilidad de no generacion, y en el caso de imposibilidad actuado conforme a las disposiciones legales; por ello se
las cocinetas y bafios de las oficinas del residuo ser evitado, ocurre un estudio sobre posibles realiza una verificacion a los proveedores que se contratan
administrativas. usos del desecho en otros procesos productivos, reuso o  para realizar el servicio de manejo y transporte de residuos

reciclaje, buscando economia circular. de cualquier tipo estén autorizados.

Los aires acondicionados continian con
temporizadores que permiten el encendido
y apagado en horarios laborales

Los equipos de impresion cuentan con un
temporizador de inactividad, que los pone
en estado latente después de cierto tiempo
de no ser utilizados.

GESTION
Equipo de computo de Ultima generacion, DE

lo que implica mayor eficiencia energética; .RESIDUOS.
los cuales son renovados cada 4 afios

COMO mMaximo.
Residuos peligrosos
Dic. 845,189

DI 806,635

. 2019 . 2020 KILOGRAMOS

0.03 0.04 0.05 0.03 0.02 0.04 0.04 0.02 0.04 0.04 0.05 0.02
T
I
)
Consumo de energia (=) (=] o = (=) o o o W W L W
? E & § & z 2 3 & & § & &
& § £ = £ 3 S g8 &§ 2 § &
e < = 8 S )
o (=) =]
u 4

Residuos no peligrosos

948,405
1,924,514

KILOGRAMOS

. 2019 . 2020

0.04 0.04 0.21 0.03 0.050.06 0.050.04 0.06 0.03 0.03 0.08 0.050.04 0.24 0.04 0.04 0.05 0.04 0.04 0.20 0.04 0.03 0.03

YYIYIIIY IS Y

Kg/HH

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
Jurio
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JuLio
AGOSTO
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

DICIEMBRE

SEPTIEMBRE



EMISIONES
ATMOSFERICAS o°

En Grupo Cotemar México mantenemos un programa de
monitorizacion y reduccion de emisiones de Gases de
Efecto Invernadero (GEI).

Mensualmente, calculamos las emisiones en cada una de EM'S'ONES
nuestras instalaciones, haciendo un seguimiento periddico A LA
de la evolucién de los resultados del inventario mediante ATM O SFERA

analisis critico, identificacion de desvios y actualizacién
periddica del inventario de las fuentes de emision.

. 2020

137,615
152,759

No se opera ningtin proceso sino cuenta con el equipamiento . 2019
necesario para el control de emisiones atmosféricas y
cumple con la normatividad aplicable. Conscientes de la
importancia de disminuir el impacto ambiental que podria
resultar de nuestras operaciones, estructuré los siguientes
programas que tienen como finalidad disminuir los gases
de efecto invernadero:

tCO2e

Emisiones totales de diéxido de carbono equivalente (tCO2e)

16,000 14,667

14,000 12875

12.000 105 11,359 11,77% 11,559

’ ’\“%W V 11,30\ w
9,009

11,140
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TEMA

ESTANDAR N°1

Fundamentos de informes

GESTION _
Contenidos generales

Enfoque a la gestion

iNDICE EMISION

GRI 101

GRI 102 | 2016

Identificacion de GGlI
Materialidad

Contexto

Perfil de la empresa
Estrategia de la empresa
Codigo de ética
Gobernanza
Participacion con GGlI
Elaboracion de informes
Materialidad

Sistema de gestion

Evaluacion de SG

PAGINA/REFERENCIA
15

16,17

12,13

24,25,26,27,28,29,
30,31,32,33

12, 20, 21
42,43
3, 37, 38, 39, 40, 41
15
8,9, 20, 21
16, 17
33,43, 44
33

SOCIALES

Presencia en el mercado
Impactos econdémicos indirectos
Practicas de adquisicion

ECONOMICO
Lucha contra la corrupcion

Fiscalidad

Energia

Agua

AMBIENTALES

Biodiversidad

Emisiones

Residuos

Cumplimiento ambiental

(c] {117}
GRI 203
GRI 204

GRI 205

GRI 207

GRI 302

Integracion salarial

Inversion en infraestrcutura y sub-contratacion

Proporcion de gasto con proveedores locales

Riesgos de corrupcién

Comunicacion de politicas anticorrupcion
Casos de corrupcion y medidas tomadas

Gobernanza fiscal y gestiéon de riesgos
Consumo energético DENTRO de la organizacion

Consumo energético FUERA de la organizacion

Intensidad energética
Reduccién de consumo energético

Reduccién de requerimiento energético

Extraccién de agua por fuente

Fuentes de agua afectadas por extraccion

Agua recliclada y reutilizada
Habitat’s protegidos o restaurados
Emisiones indirectas

Otras emisiones indirectas
Intensidad de emisiones

Reduccion de emisiones

Emisiones que impactan la capa de ozono

Oxidos de nitrégeno y éxidos de Azufre

Vertido de aguas

Residuos y método de confinamiento

mmm Cumplimiento legal local

50, 51
2,27, 28, 29, 30, 31
66, 67
40, 42, 43, 44, 45
40, 42, 43, 44, 45
40, 42,43 44, 45
37,38, 39
76
76
76
76
76
70, 75, 76
70, 75, 76
70, 75, 76
71,72
78
78
78
78
78
78
70, 75.76
77

74

ESTANDAR N°1 iNDICE EMISION

Empleo 20 | GRI 401 | 2016

Salud y seguridad en el trabajo 7N AR-LENETE [

Formacién y educacion GRI 404

Diversidad e igualdad
de oportunidades

GRI 405

No discrimincacion GRI 406

Libertad de asociacion
y negociacion colectiva

Trabajo infantil

GRI 407
GRI 408
GRI 409
GRI 412

Trabajo forzoso

Evaluacion de los
derechos humanos

Comunidades locales GRI 413

Nuevas contrataciones y rotacion de personal

Beneficios a empleados de tiempos completo

Brigadas de salud y seguridad
Tipos de accidente y porcentaje

Riesgos por puesto de trabajo

Salud y seguridad en acuerdo con sindicato

Promedio de horas de capacitacion por empleado 51
Programa de capacitacién desarrollo de competencias 51
Diversidad en érganos de gobierno y empleados 40,41, 49
Equidad salarial hombres y mujeres 49

Casos de discriminacion y soluciones

Negociacion colectiva de propios y proveedores 50
Trabajo infantil en operaciones propias y proveedores

Trabajo forzoso en operaciones propias y proveedores 49, 50

Operaciones protegidas por DDHH

Programas de desarrollo de la comunidad local

PAGINA/REFERENCIA
48,49
50, 52, 53
48
48
48,53, 54, 55
48

44
49

50

60, 61.62, 63, 66 y 67
desarrollo econémico
local
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Agradecemos el apoyo de todos los colaboradores
de Grupo Cotemar México que participaron activamente
para la integracion documental de este Informe.

Comité de Responsabilidad Social Empresarial

Jorge H. Pérez Rodriguez
Gerente Corporativo
Miembro Honorifico Comité RSE

Oscar Hans Serrano Malpica
Superintendente de Gobierno Corporativo y RSE
Miembro Coordinador Comité RSE

Qliver Lépez Mora
Comisionado de Etica Empresarial

Erika Rodriguez Garcia
Comisionada de Vinculacion con la Comunidad

Joel Lopez Naranjo

Natalia Corina Castro Reyes

Carlos Alberto Vargas Galicia

Comisionados Calidad de Vida en la Empresa

Yuridia del Carmen Hernandez Cardenas
Sonia del Carmen Triana Cordova
Comisionadas Medio Ambiente
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